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Barranquilla D.E.I.P., seis (06) de octubre de dos mil veintiséis (2026).

RADICADO 08-001-33-33-001-2026-00325-00

MEDIO DE CONTROL O

ACCION TUTELA

DEMANDANTE DIANA MILENA CASTRO MUNOZ

DEMANDADO PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION Y

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA.

ASUME TUTELA, NIEGA MEDIDAS ANTICIPATORIAS Y
DECRETA MEDIDA DE CONSERVACION

JUEZ GUILLERMO ALONSO AREVALO GAITAN

TEMA

ASUME TUTELA, NIEGA LAS MEDIDAS PROVISIONALES ANTICIPATORIAS Y
DECRETA UNA MEDIDA DE CONSERVACION.

La sefiora DIANA MILENA CASTRO MUNOZ, actuando en nombre propio, presenté accion
de tutela contra la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION y la UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA, esta Ultima como operadora del Concurso Abierto de Meéritos de la
Procuraduria General de la Nacién 2026, convocado mediante la Resolucién No. 076 del
24 de marzo de 2026. Invoca la proteccion de sus derechos fundamentales al debido
proceso, a la igualdad, al acceso al desempefio de funciones y cargos publicos y a la
confianza legitima, que considera amenazados porque fallas de la plataforma de inscripcién
le habrian impedido cargar los documentos que acreditan los requisitos del empleo de
Asesor, codigo y grado 1AS-21, convocatoria No. 82-2026, al que se inscribié con el nimero
de registro 431994. Con la demanda pidié una medida provisional.

Corresponde, en consecuencia, decidir sobre la competencia del despacho, sobre la
medida provisional y sobre las pruebas necesarias para resolver de fondo.

1. Competencia.

La Sala Plena de la Corte Constitucional, en el Auto 079 del 29 de enero de 2026,
magistrado ponente Jorge Enrique Ibafiez Najar, reiterd la regla que la Sala Plena ha
sostenido, entre otros, en el Auto 782 del 2 de mayo de 2024:

“[...] de acuerdo con los articulos 86 de la Constitucion y 8° transitorio del titulo
transitorio adicionado por el Acto Legislativo 01 de 2017, y los articulos 32 y 37
del Decreto 2591 de 1991, existen Unicamente tres factores de asignacion de
competencia en materia de tutela, a saber: (i) El factor territorial, en virtud del
cual son competentes “a prevencion” los jueces con jurisdiccion en el lugar
donde (a) ocurre la vulneracién o la amenaza que motiva la presentacion de la
solicitud, o (b) se produzcan sus efectos (articulos 86 de la Constitucion y 37 del
Decreto 2591 de 1991); (ii) El factor subjetivo, aplicable a las acciones de tutela
interpuestas en contra de (a) los medios de comunicacién, cuyo conocimiento
fue asignado en primera instancia a los jueces del circuito (articulo 37 del
Decreto 2591 de 1991), y de (b) los 6rganos de la Jurisdiccién Especial para la
Paz, cuya resolucion le corresponde al Tribunal para la Paz (articulo 8°
transitorio del Acto Legislativo 01 de 2017); y (iii) El factor funcional [...]"

En la misma providencia la Corte precis6 que las normas del Decreto 1069 de 2015,
modificadas por los Decretos 333 de 2021 y 799 de 2025, “no autoriza[n] a los jueces de
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tutela para abstenerse de conocer los asuntos que les son asignados, en la medida en que
tales normas Unicamente se refieren a reglas administrativas para el reparto de los casos,
pero no hacen alusién a la competencia de las autoridades judiciales”. El siguiente cuadro
aplica esos factores al caso:

Cuadro 1. Verificacion de la competencia

FACTOR REGLA APLICACION AL CASO
Territorial Jueces del lugar donde ocurre la La accionante reside en Soledad,
vulneracion o amenaza, o donde se Atlantico, donde se producen los
producen sus efectos, a prevencién efectos de la alegada vulneracién, y en
(articulos 86 de la Constituciéon y 37 del | la tutela en linea sefialé a Barranquilla
Decreto 2591 de 1991). como lugar de los hechos. Ambos

municipios hacen parte del circuito
judicial de este despacho.

Subjetivo Solo opera para tutelas contra medios No aplica. Las accionadas son la
de comunicacién o contra érganos de Procuraduria General de la Nacion y
la Jurisdiccion Especial para la Paz. una universidad publica.

Funcional Solo se verifica al conocer la No aplica. Se trata de la primera
impugnacion del fallo. instancia.

Reglas de reparto No son reglas de competencia y no El asunto fue repartido a este despacho
autorizan al juez a abstenerse de el 6 de octubre de 2026, segun el acta
conocer (Autos 782 de 2024 y 079 de individual de reparto.

2026).

Las filas sombreadas sefialan los aspectos determinantes para la decision.
Asi las cosas, este despacho es competente y asumird el conocimiento de la accion.
2. Lamedida provisional solicitada.

La accionante requiere, que mientras se decide la tutela, se ordene a las accionadas:
primero, abstenerse de excluirla del proceso de seleccién por la falta de cargue de los
documentos; segundo, de ser técnica y materialmente posible, habilitar temporalmente su
usuario para cargarlos; y tercero, conservar integramente la informacién técnica y la
trazabilidad asociada a su usuario, incluidos los registros de acceso, los intentos de pago,
la validacion de las transacciones, los intentos de cargue de documentos y los mensajes de
error.

2.1. Marco normativo y jurisprudencial.
El articulo 7 del Decreto 2591 de 1991 dispone, en lo pertinente:

“ARTICULO 70. MEDIDAS PROVISIONALES PARA PROTEGER UN
DERECHO. Desde la presentacion de la solicitud, cuando el juez expresamente
lo considere necesario y urgente para proteger el derecho, suspendera la
aplicacion del acto concreto que lo amenace o vulnere. [...] En todo caso el juez
podra ordenar lo que considere procedente para proteger los derechos y no
hacer ilusorio el efecto de un eventual fallo a favor del solicitante. [...] El juez
también podra, de oficio o a peticién de parte, dictar cualquier medida de
conservacién o seguridad encaminada a proteger el derecho o a evitar que se
produzcan otros dafios como consecuencia de los hechos realizados, todo de
conformidad con las circunstancias del caso.”

La Corte Constitucional, en el Auto 849 del 9 de julio de 2026, magistrada ponente Natalia
Angel Cabo, recordd que en los autos 312 de 2018, 259 de 2021, 484 de 2023 y 1292 de
2023 estan dados los requisitos para decretar una medida provisional, como ahora se
indica:

“(i) Que la solicitud de proteccion constitucional contenida en la accién de tutela
tenga vocacidn aparente de viabilidad por estar respaldada en fundamentos: (a)
facticos posibles y (b) juridicos razonables, es decir, que exista la apariencia de



un buen derecho. (ii) Que exista un riesgo probable de que la proteccion del
derecho invocado o la salvaguarda del interés publico pueda verse afectado
considerablemente por el tiempo trascurrido durante el tramite de revision, esto
es, que haya un peligro en la demora. (iii) Que la medida provisional no genere
un dafo desproporcionado a quien afecta directamente”.

En la misma providencia, la Corte advirtié que la adopcion de estas medidas “no implica
prejuzgamiento ni una orientacion del sentido de la decision final”, y que la decision debe
ser “razonada, sopesada y proporcionada a la situacion planteada”. Los tres requisitos son
concurrentes. Con ese parametro se examina cada una de las medidas pedidas.

2.2. Lo que muestran, por ahora, las pruebas aportadas.

Los documentos que la accionante anexé a la demanda acreditan que: el 18 de septiembre
de 2026, a las 3:38:45 p. m., se aprobd a través de Nequi el pago de $87.500 por los
derechos de participacion, con nimero de autorizacion 666493382.

A las 3:57 p. m. del mismo dia el sistema del concurso le confirmé por correo electrénico
que la preinscripcion y el pago estaban completados y que la finalizacion de la inscripcion
estaba pendiente, con la advertencia de que debia cumplir las tres etapas “antes de la fecha
de cierre de inscripciones”.

A las 3:59 p. m. recibié un nuevo correo con la “CONFIRMACION DE INSCRIPCION”, en
el que se lee que su inscripcion “se ha completado de manera exitosa” y que su numero de
registro es el 431994,

La demanda no indica la fecha ni la hora de cierre de las inscripciones, ni el momento en
gue se presentaron los errores de cargue, y no aporta capturas de pantalla de esos errores,
ni constancia de que hubiera reportado la falla a través del canal de PQRS que el propio
correo de confirmacion sefiala como el dispuesto para comunicarse con el operador del
Concurso.

La accion de tutela se presenté el 5 de octubre de 2026, diecisiete (17) dias después de los
hechos.

2.3. Primera y segunda medida: abstenerse de excluir a la accionante y habilitar su
usuario para cargar documentos.

Apariencia de buen derecho. Los hechos alegados son posibles y el despacho no los
descarta. Pero, en este momento, no tienen el respaldo probatorio minimo que exige una
orden anticipada.

Lo que los documentos muestran es que el sistema registré el pago diecinueve minutos
después de aprobado y que dos minutos mas tarde confirmé que la inscripcion se habia
completado de manera exitosa.

No hay prueba de que la plataforma haya rechazado el cargue de un documento, ni de
cuales documentos se intentaron cargar, ni de si se carg6 alguno. Tampoco se sabe a qué
hora cerraron las inscripciones, dato indispensable para establecer si la imposibilidad de
cargar se debi6 a una falla de la plataforma o al agotamiento del término.

Esas preguntas solo pueden responderse con la trazabilidad técnica que se ordenara en
esta providencia.

Peligro en la demora. La accionante no ha sido excluida del concurso; segin su propio
anexo, figura inscrita con registro 431994. No demuestra que la publicacién de los
resultados de la verificacion de requisitos minimos, o cualquier otra decisién que la excluya,
vaya a producirse antes de que se dicte sentencia, la cual, conforme al articulo 86 de la



Constitucién, debera proferirse dentro de los diez dias siguientes a la presentacion de la
solicitud.

Si se produjera una decision desfavorable en esa etapa, el concurso preve reclamaciones,
y en todo caso el fallo podria ordenar lo necesario para restablecer sus derechos. No se
advierte, entonces, que la espera de pocos dias haga ilusoria la proteccion.

Proporcionalidad. Habilitar el usuario de una sola aspirante para cargar documentos
después del cierre de las inscripciones, y ordenar que no se la excluya cualquiera que sea
el resultado de la verificacion, alteraria para ella las reglas del concurso que obligan por
igual a todos los participantes, con efectos sobre los demas aspirantes de la misma
convocatoria y sobre el principio del mérito que protege el articulo 125 de la Constitucion.
Esa afectacién solo podria justificarse tras comprobar la falla, no antes.

A lo anterior se suma que estas dos medidas coinciden con las pretensiones segunda y
cuarta de la demanda. Concederlas equivaldria a anticipar el fallo sin el debate probatorio
que la propia accionante reconoce necesario cuando pide que se requiera la trazabilidad
técnica de su inscripcion. Por estas razones, que obedecen a la falta de prueba en esta
etapa y no constituyen un juicio sobre el fondo, se negaran.

2.4. Tercera medida: conservacion de lainformacién técnica.

Esta medida es distinta. No anticipa el fallo, no altera las reglas del concurso ni afecta a los
demas aspirantes, y su objeto es preservar la prueba de la que depende la decision. Los
registros de acceso, de validacion del pago y de intentos de cargue estan en poder exclusivo
de las accionadas, y si se pierden o se sobrescriben durante el tramite, la verdad de los
hechos ya no podria establecerse.

Cumple, por tanto, los tres requisitos: la conservacién de la prueba se apoya en hechos
posibles; existe un riesgo cierto de que la informacion técnica se altere por el paso del
tiempo y la operacion normal del sistema; y la carga para las accionadas es minima.

Se decretard como medida de conservacion en los términos del inciso cuarto del articulo 7
del Decreto 2591 de 1991.

Cuadro 2. Decision sobre cada medida solicitada

MEDIDA SOLICITADA ANALISIS DE LOS REQUISITOS DECISION
Abstenerse de excluir a la Falta prueba de la falla y del cierre de Se niega.
accionante del concurso. inscripciones; no hay exclusion actual ni decision

inminente antes del fallo; coincide con la
pretension cuarta.

Habilitar el usuario para Mismas razones; ademas, alteraria las reglas del Se niega.
cargar documentos. concurso para una sola aspirante con efectos

sobre los demas; coincide con la pretension

segunda.
Conservar la informacién Hechos posibles; riesgo de pérdida de la prueba; Se decreta como
técnicay la trazabilidad del | carga minima para las accionadas; no anticipa el medida de
usuario. fallo ni afecta a terceros. conservacion.

Las filas sombreadas sefialan los aspectos determinantes para la decision.

3. Pruebas, informes y vinculacion de terceros.

Con fundamento en el articulo 19 del Decreto 2591 de 1991, se requerira a las accionadas
para que rindan informe sobre los hechos de la demanda y alleguen los antecedentes, con
indicacion precisa de los puntos que el despacho necesita esclarecer. También se pedira a
la accionante que aporte los elementos que tenga en su poder sobre las fallas alegadas.

Como una eventual orden podria incidir en la situacion de los demas aspirantes inscritos en
la convocatoria No. 82-2026, se ordenara a las accionadas publicar esta providencia y la
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demanda en el portal web del proceso de seleccién, para que quienes tengan interés
puedan intervenir dentro del término del traslado.

Decision.
En mérito de lo expuesto, el Juzgado 1 Administrativo Oral del Circuito de Barranquilla,
RESUELVE:

PRIMERO: ASUMIR EL CONOCIMIENTO de la accién de tutela presentada por DIANA
MILENA CASTRO MUNOZ, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.140.892.281,
contra la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION y la UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA, por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales al debido
proceso, a la igualdad, al acceso al desempefio de funciones y cargos publicos y a la
confianza legitima.

SEGUNDO: NEGAR las medidas provisionales consistentes en ordenar a las accionadas
abstenerse de excluir a la accionante del proceso de seleccion y habilitar temporalmente su
usuario para el cargue de documentos, por las razones expuestas en la parte motiva.

TERCERO: DECRETAR como medida de conservaciéon, conforme al inciso cuarto del
articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, que la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
y la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA conserven integra e inalterada, desde la notificacion
de esta providencia y hasta la terminacion de este tramite preferente y sumario, toda la
informacioén técnica asociada al usuario de la accionante y a su registro No. 431994 en la
convocatoria No. 82-2026, incluidos los registros de acceso y de sesiones, la validacion del
pago, los intentos de cargue de documentos, los documentos efectivamente cargados y los
mensajes o codigos de error generados por la plataforma.

CUARTO: REQUERIR a la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION y a la
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA para que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion, rindan informe sobre los hechos de la demanda y alleguen: a)
la trazabilidad técnica completa de la inscripcion de la accionante, con fecha y hora de cada
acceso, de la validacion del pago y de cada intento de cargue de documentos; b) la relaciéon
de los documentos que la accionante haya cargado, si los hay; c) certificacién de la fecha
y hora de cierre de las inscripciones, con copia de las disposiciones de la convocatoria y de
sus modificaciones que regulen el cargue de documentos; d) informe sobre si el 18 de
septiembre de 2026 se registraron fallas o contingencias de la plataforma y si se adoptaron
medidas para los aspirantes afectados; e) las PQRS que la accionante haya presentado y
su respuesta; y f) la etapa actual del concurso y la fecha prevista para publicar los resultados
de la verificacion de requisitos minimos y para las reclamaciones. Se les advierte que, si el
informe no se rinde en el plazo, se tendran por ciertos los hechos y se resolvera de plano,
conforme al articulo 20 del Decreto 2591 de 1991, sin perjuicio de la responsabilidad
prevista en el articulo 19.

QUINTO: REQUERIR a la accionante para que, dentro del mismo término, aporte las
capturas de pantalla, mensajes de error, correos o cualquier otro elemento que tenga sobre
las fallas alegadas, con indicacion de la hora en que intentdé cargar los documentos, la
relacion de los documentos que pretendia cargar y la copia de las PQRS que haya
presentado.

SEXTO: ORDENAR a la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION y a la
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA que, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la
notificacion, publiquen esta providencia y la demanda en el portal web del Concurso Abierto
de Méritos de la Procuraduria General de la Nacion 2026, para que los aspirantes inscritos
en la convocatoria No. 82-2026 que tengan interés puedan intervenir en este tramite dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la publicacion, y que alleguen la constancia
respectiva.



SEPTIMO: NOTIFICAR esta providencia por el medio mas expedito a la accionante, a la
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, al correo
procesosjudiciales@procuraduria.gov.co, y a la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, a su canal
de notificaciones judiciales, o al que aparezca publicado en las paginas institucionales, con
entrega de copia de la demanda y sus anexos.

OCTAVO: MEMORIALES. De conformidad con el Acuerdo PCSJA23-12068 del 16 de
mayo de 2023, cualquier memorial dirigido a este proceso debera remitirse Unicamente a
través de la ventanilla virtual de SAMAI del Consejo de Estado. Las partes deberan
mantener actualizado su correo electronico en ese aplicativo.

NOVENO: AGREGUESE el expediente digital a OneDrive y SAMAI.

REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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