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JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
CARRERA 57 No. 43 - 91, PISO 40

Bogota D.C., veintinueve (29) de septiembre de dos mil veintiséis (2026)

EXPEDIENTE No.: 11001-33-34-006-2026-00381-00
ACCIONANTE: JENNIFER PAOLA GOMEZ GONZALEZ
ACCIONADO: PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION Y

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
ACCION: TUTELA

Auto admite acciéon de tutela

La sefiora Jennifer Paola GOmez Gonzalez, en nombre propio, interpone accién
de tutela en contra de la Procuraduria General de la Nacion y de la Universidad
de Antioquia (en calidad de operador del proceso de seleccion del Concurso
Abierto de Méritos 2026), por la presunta vulneracion de sus derechos
fundamentales al debido proceso, acceso a desempefiar funciones y cargos

publicos, igualdad, principio de buena fe y confianza legitima.

Con el fin de esclarecer los hechos constitutivos de la tutela y por reunir los

requisitos legales, este Despacho:

RESUELVE

PRIMERO: ADMITIR la accion de tutela instaurada por la sefiora Jennifer Paola
Gbomez Gonzalez contra la Procuraduria General de la Nacion y la Universidad
de Antioquia.

SEGUNDO: NOTIFICAR por correo electrénico al sefior Procurador General de la
Nacion y al Rector de la Universidad de Antioquia, 0 a quienes hagan sus veces,
advirtiendoles que dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a
partir de la notificacién de este proveido, presenten informe respecto de los hechos
gue motivaron el ejercicio de la accion y remitan toda la documentacion que repose

en sus archivos, relacionada con los mismos.



Indiqueseles que en el evento que se presente silencio, el Despacho procedera a
dar aplicacion a lo establecido en los articulos 20 y 52 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: REQUERIR al Procurador General de la Nacion y al Rector de la
Universidad de Antioquia, para que, dentro del término antes otorgado, informen

y/o alleguen lo siguiente:

e El estado actual de la inscripcion de la sefiora Jennifer Paola GOmez
Gonzalez, identificada con cédula de ciudadania No. 1.026.575.164, dentro
de la Convocatoria No. 385-2026, registro de preinscripcion No. 436307,
precisando cuales etapas fueron culminadas, cuales quedaron pendientes y

las fechas y horas registradas por el sistema para cada actuacion.

e Siel pago de los derechos de participacion efectuado por la accionante el 18
de septiembre de 2026 a las 3:58:16 p. m., por valor de $58.400, fue recibido,
aprobado, validado y/o aplicado por la plataforma del concurso; indicando la
fecha y hora exactas en que el sistema recibié y reconocié dicho pago y
explicando el procedimiento técnico existente entre la aprobacion de la

transaccion financiera y su reflejo en la plataforma.

e Cudles actuaciones debia realizar un aspirante después de efectuar el pago
de los derechos de participacion para perfeccionar su inscripcion, incluyendo
el cargue de documentos, aceptacibn de condiciones, seleccion o
confirmacion del empleo, validaciones y cualquier otra actuacién necesaria;
e indiquen si tales actuaciones podian adelantarse antes del pago o

Gnicamente después de que este fuera validado por el sistema.

e Copia de los instructivos, protocolos, términos y condiciones, cronograma y
demas disposiciones que regulaban la etapa de inscripcibn de la
convocatoria, particularmente aquellas relacionadas con la fecha y hora de
cierre, procedimiento de preinscripcion, pago, cargue documental,
formalizacién definitiva de la inscripcion y consecuencias de no culminar el

procedimiento dentro del término establecido.

e Siel 18 de septiembre de 2026, particularmente entre las 3:30 p. m. y las
4:30 p. m., la plataforma presento fallas, intermitencias, congestion, errores,
lentitud, bloqueos o cualquier incidente técnico que pudiera afectar el ingreso
de los usuarios, la validacion de pagos, el cargue de documentos o la
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finalizacién de las inscripciones. En caso afirmativo, indiquen hora de inicio y
terminacion, alcance del incidente, servicios afectados, numero aproximado

de usuarios impactados y medidas adoptadas.

e Si la accionante presentdé PQRS, reclamacion, solicitud de soporte o
comunicacién relacionada con la imposibilidad de culminar su inscripcion,
indicando fecha, hora, contenido esencial, respuesta otorgada y estado
actual de la solicitud, y remitan copia integra de las actuaciones
correspondientes.

CUARTO: REQUERIR a la sefiora Jennifer Paola Gémez Gonzalez para que,
dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacién
de este proveido, informe y acredite, en cuanto le sea posible: i) la hora aproximada
en que intentod ingresar nuevamente a la plataforma luego de efectuar el pago; ii) el
mensaje de error que presento el sistema,; iii) si efectud varios intentos de ingreso;
iv) si tomé capturas de pantalla, fotografias, videos o cualquier otro registro de la
falla técnica alegada y allegarlas; vy, v) si presentdé PQRS, solicitud de soporte,
correo electronico o reclamacién ante las accionadas, y en caso afirmativo allegue

copia.

QUINTO: Requerir al Procurador General de la Nacion y al Rector de la
Universidad de Antioquia, 0 a quienes hagan sus veces, a fin de que suministren
la direccién de correo electréonico personal institucional de los encargados del
presente asunto y posiblemente de dar cumplimiento a la sentencia de tutela, lo que
deberan hacer dentro del término de traslado de la accion de tutela.

SEXTO: Se tienen como pruebas la documental allegada, para que surta los efectos

procesales a que haya lugar.

SEPTIMO: Notificar esta providencia a la accionante mediante correo electronico.

OCTAVO: Ordenar a la Procuraduria General de la Nacién que proceda a
publicar la existencia de la presente accion de tutela en su pagina web o en el medio
dispuesto para efectuar las comunicaciones y notificaciones relacionadas con el
“Concurso Abierto de Méritos 2026”, para que quienes tengan interés en las resultas

de esta accién pueden hacer parte, ejerzan sus derechos de defensa y presenten
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las pruebas que quieran hacer valer en el trdmite constitucional dentro de las

cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la publicacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

-Con firma electréniqa-
MAYFREN PADILLA TELLEZ
Juez
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