Libertad ¥ Orden
REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
PASTO - NARINO

Accidn : Tutela

Radicacion : 52-001-33-33-006-2026-00275-00
Accionante : JUAN PABLO DAVID GAVILANES
Accionados : PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

TEMA: Admite tutela y resuelve medida provisional

San Juan de Pasto, veinticinco (25) de septiembre del dos mil veintiséis (2026)

l. ANTECEDENTES

1. El senor JUAN PABLO DAVID GAVILANES, identificado con C.C. No.
1.085.280.637, interpuso accion de tutela, en confra de la PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION al considerar vulnerados sus derechos fundamentales al
debido proceso administrativo, igualdad, y acceso a cargos publicos, asi como

a los principios constitucionales de buena fe y confianza legitima.

Dentro del escrito tutelar, la parte actora solicita como medida provisional:

“Con fundamento en el articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, solicito que desde la
presentacion de esta accion se adopte una medida provisional para suspender
el proceso y evitar que el avance de las etapas del concurso haga imposible o
excesivamente dificil la proteccidon de mis derechos.

La urgencia estd dada porque el periodo de inscripcion finalizd el 18 de
septiembre de 2026 a las 16:00 horas vy, si la entidad consolida definitivamente la
exclusion de la accionante y continda con las siguientes fases, una eventual
decision favorable podria perder eficacia practica.

Medidas concretas solicitadas

* Ordenar a la Procuraduria General de la Nacion conservar inmediatamente,
sin alteracion, eliminacion o sobrescritura, todos los registros electronicos, logs,
frazas de aquditoria, registros de usuario, registros de transacciones, errores,
comunicaciones con eCollect/PSE y demds informacidén técnica relacionada
con el proceso de inscripcion de la accionante, como minimo entre las 10:00 y
las 16:10 del 18 de septiembre de 2026.



* Ordenar que no se destruya, cierre, cancele ni modifique la informacion que se
encuentre asociada al usuario, preinscripcion, radicado, cargo seleccionado o
proceso de pago de la accionante.

* Ordenar a la Procuraduria mantener en estado de reserva o contingencia la
situacion de la accionante dentro del concurso, absteniéndose de considerar
definitivamente perdida su oportunidad de inscripcion mientras se decide esta
accion.

* Si técnicamente es posible, ordenar la habilitacion provisional del usuario de la
accionante para culminar la carga documental y oficializar la inscripcion, sin
exigir un segundo pago.

e Subsidiariamente, si la reapertura técnica no es posible, ordenar a la entidad
adoptar un mecanismo equivalente que permita a la accionante culminar la
inscripcion y continuar provisionalmente en el concurso, sin conferirle ventaja
material frente a los demas participantes. La medida solicitada es conservativa y
de proteccidn, no una pretension de nombramiento ni de alteracion de las reglas
sustanciales del concurso. Busca preservar la posibilidad de que la controversia
sea decidida eficazmente mientras se verifican los registros técnicos y bancarios.”
(Transcripcion literal)

. CONSIDERACIONES

1. De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 2591 de 1991, asi como lo
regulado por el Decreto 1834 de 2015, este Juzgado es competente para
conocer del presente trdmite constitucional previsto en el Art. 86 de la Carta

Fundamental.

2. Por otro lado, el Decreto 2591 de 1991 senala:;

“Articulo 70. MEDIDAS PROVISIONALES PARA PROTEGER UN DERECHO. {(...) El
juez también podrd, de oficio o a peticion de parte, dictar cualquier medida
de conservacion o seguridad encaminada a proteger el derecho o a evitar
que se produzcan otfros danos como consecuencia de los hechos realizados,
todo de conformidad con las circunstancias del caso.

El juez podrd, de oficio o a peticion de parte por resolucién debidamente
fundada, hacer cesar en cualquier momento la autorizacion de ejecucidn o
las otras medidas cautelares que hubiere dictado.”

Frente a las medidas provisionales, la H. Corte Constitucional se ha pronunciado

en el siguiente sentido:

“El Articulo 7 del Decreto 2591 de 1991[4] autoriza al juez constitucional para
que adopte, a peticion de parte o de oficio, “cualquier medida de
conservacion o seguridad”. La jurisprudencia de la Corte ha comprendido
que la oportunidad que liene el funcionario judicial para pronunciarse sobre
la proteccién provisional va desde la presentacion de la accién de tutela




hasta antes de pronunciarse definitivamente en el fallo [5], “pues al resolver
de fondo deberd decidir si tal medida provisional se convierte en
permanente, esto es, definitiva o si por el contrario, habrd de revocarse”[6].

La proteccidon provisional estd dirigida a [7]: i) proteger los derechos de los
demandantes con el fin de impedir que un eventual amparo se torne ilusorio;
i) salvaguardar los derechos fundamentales que se encuentran en discusion
0 en amenaza de vulneracion; y iii) evitar que se produzcan ofros danos como
consecuencia de los hechos objeto de andilisis en el proceso, perjuicios que
no se circunscriben a los que pueda sufrir el demandante. De ahi que, el juez
estd facultado para “ordenar lo que considere procedente” con arreglo a
estos fines (inciso 2° del articulo transcrito).

Las medidas provisionales cuentan con restricciones, debido a que la
discrecionalidad que entrana su ejercicio no implica un poder arbitrario u
omnimodo. Por ello, la expedicion de esa proteccion cautelar debe ser
“razonada, sopesada y proporcionada a la sifuacion planteada” [8].”
(Destacado fuera del texto).

De la norma y el extracto jurisprudencial en cita, es posible colegir que (i) las
medidas provisionales en sede de tutela se implementan para proteger de
forma inmediata los derechos del accionante y evitar la generacion de nuevos
danos o lesiones a los derechos amenazados; (i) la procedencia de la medida
provisional debe andalizarse en cada caso particular que se presente al Juez
constitucional; y (iii) las medidas provisionales deben ser razonadas, sopesadas
y proporcionales al caso en estudio. Es decir, la procedencia de una medida
provisional depende, en gran medida, de los elementos con los que se cuente
en el momento de decidirla, junto con la narracion de hechos que en la misma
se contemple, misma que puede decretarse desde la presentacion de la

accidn de tutela hasta antes de pronunciarse definitivamente en el fallo.

Asimismo, la H. Corte Constitucional ha precisado que procede el decreto de
medidas provisionales frente a las siguientes hipdtesis: (i) cuando éstas resultan
necesarias para evitar que la amenaza contra el derecho fundamental se
concrete en una vulneracioén o; (i) cuando, constatada la ocurrencia de una

violacion, sea imperioso precaver su agravacion.

En vista de lo anterior, resulta que, al tenor del articulo 7° del Decreto 2591 de
1991, el Juez podrd ordenar lo que considere procedente para proteger los
derechos fundamentales invocados por conducto de una accidn de tutela y

no hacer ilusorio el efecto de un eventual fallo a favor del solicitante.



En complemento, es acertado traer a colacion lo senalado por el Honorable

Consejo de Estado, en fallo dentro del proceso de Radicacion niUmero: 11001-
03-15-000-2014-04068-00, con ponencia de la Consejera Sandra Lisset Ibarra

Vélez, a saber:

3.

“El perjuicio iremediable, a su furno, se ha entendido como aquel que
presenta las caracteristicas de inminente, esto es que amenaza o esta por
suceder; urgente, en relacion con las medidas a adoptar para evitar la
consumacion del mismo aplicando para el efecto un criterio de
proporcionalidad; grave, relacionado con el bien juridico protegido por el
ordenamiento y que es objetivamente [determinado o determinable]
relevante para el afectado e, impostergable, [0 que determina que la tutela
sea adecuada para el restablecimiento del orden social justo en su
integridad.”

La accionante fundamenta la solicitud de medida provisional con base

en los siguientes hechos:

Refiere que la Procuraduria General de la Nacién adelanta Concurso Abierto
de Méritos 2026, en el cual el accionante adelantd el proceso de inscripcion
a fravés de la plataforma dispuesta por la Procuraduria General de la Nacion,
respecto del empleo Profesional Universitario, Codigo y grado 3PU-15,

convocatoria 104-2026.

Indica que el término de inscripcion fenecia el 18 de septiembre de 2026 a las
04:00pm, refiiendo que las dificultades se presentaron con el componente de
pagos desde las 14:00 horas. Alude que a las 10:43 horas registrd la
transaccion PSE por valor de $87.500 aprobada alas 10:59am, afirmando aqui
que el procedimiento de pago se estaba adelantando antes del cierre de |as

inscripciones.

Alude que en la plataforma oficial se presentd un mensaje de error en la
plataforma que indicaba que ocurrid un error enviando la informaciéon
Servicios de pagos eCollect no disponible, por lo que la falla se venia

presentando desde antes de las 10:48 horas.

Afirma que el registro bancario NU acredita un descuento de $87.500, el 18
de septiembre de 2026 alas 10:43 horas identificado como PSE MINISTERIO DE
HACIENDA con descripcion “DTN PROCURADURIA CONCURSO DE MERITOS



2026 PSE", por lo que se acredita que el débito ocurrid mientras el tférmino de

inscripcion se encontraba vigente.

- Indica que la propia plataforma informa que el 18 de septiembre de 2026 era
el Ultimo dia de inscripciones, que el pago por PSE estaria disponible hasta las
4pm y que los aspirantes debian cargar sus documentos y oficializar su

inscripcion antes del cierre.

- Afirma que la imposibilidad de culminar la inscripcion no obedecié a una
decision de no participar, a falta de voluntad de inscripcidon ni a un pago
realizado extempordneamente, la evidencia muestra una secuencia de
actuaciones realizadas durante el término: pago efectivamente debitado,
falla del componente eCollect, persistencia del error antes del cierre y PRQ

donde se soportd las novedades presentadas.

- Alude que el 21 de septiembre alas 09:49 horas recibe respuesta del MITICKET-
24467 donde la asistente Karen Yulieth Parraga Torres se encuentra que all
realizar la validacién en nuestra base de datos, la tfransacciéon 171131576 se
encuentra en estado OK indicando que fue procesada exitosamente, con
base en dicha respuesta, radicd PQR en la plataforma del concurso sin que

hasta el momento se haya dado respuesta.

4, Para efectos de soportar la solicitud de medida provisional con la tutela
se aportaron los siguientes documentos (en el orden de los archivos digitales

adjuntos):

(i) Se cuenta con captura de pantalla de la plataforma de inscripcion
Mérito construyendo excelencia dispuesto por la Procuraduria General
de la Nacién en el cual se alude a que ocurrid un error enviando la
informacién al servicio de pagos eCollect no disponible. (Fls. 12 Archivo

001 Accion de tutela)

(ii) Obra confirmacién de preinscripcion con niUmero de registro 386321
del 18 de septiembre de a las 10:37am del hoy accionante. (Fls- 13

Archivo 001 Accidn de tutela)



(i) Obra transaccion por valor de $87.500 con la descripcion DIN
PROCURADURIA CONCURSO DE MERITOS 2026 PSE y remisién al correo
electronico del accionante en donde se informa que la fransaccion
fue aprobada el 18 de septiembre de 2026 a las 10:59am. (Fls. 15-17

Archivo 001 Accion de tutela)

(iv) Obra captura de pantalla de correo de que se realizé el pago el 19
de septiembre de 2026 con la cuenta de ahorros NU por valor de
$87.500. (Fls. 19 - 20 Archivo 001 Accidn de tutela)

(v) Se tiene pantallazo de frazabilidad de la fransaccion 171131567 en la
cual se informd que esta se encuentra en estado OK indicando que

fue procesada exitosamente. (Fls. 21 Archivo 001 Accion de tutela)

5. Conforme a lo expuesto en la accion de tutela, asi como las pruebas
aportadas con la misma, se deduce que el senor Juan Pablo David Gavilanes
participd en el Concurso Abierto de Méritos de la Procuraduria General de la
Nacion 2026", concurso de méritos que se encuentra en este momento en

etapa de verificacion de requisitos minimos.

Ahora bien, frente a la medida cautelar solicitada por la accionante, esto es la
suspension del Concurso Abierto de Méritos de la Procuraduria General de la
Nacion 2026, este Despacho previa verificacion de las etapas del concurso y
consultado el estado del concurso el cual conforme la Resolucion No. 133 del
20 de mayo de 2026 por medio de cual se modifica la Resolucion 076 del 24 de
marzo de 2026 proferidas por la Procuraduria General de Ia Nacion por medio
de las cuales se convoco al concurso abierto de méritos, se evidencia que la
etapa de inscripciones del concurso finalizd el dia 18 de septiembre de 2026,
por lo que en este momento se estd llevando a cabo la siguiente etapa del
concurso, esto es la verificacion de requisitos minimos, sin que se conozca unad
fecha exacta de cudndo finalizard esta etapa. De esta forma se tiene que este
Despacho no evidencia que se cumplan con los presupuestos de la medida
provisional en acciones de tutela en tanto la misma estd supeditada a tres
requisitos (i) que sea viable, (i) que exista riesgo probable de afectacion a

derechos fundamentales vy (iii) que la medida no resulte desproporcionada.



Con base en lo anterior, si bien la medida provisional solicitada por la
accionante en principio resultaria viable, no cumple con los ofros dos requisitos
para su procedencia, por cuanto, a lo largo del plenario, no se evidencia la
vulneracioéon o riesgo probable de afectacion a derechos fundamentales del
senor Juan Pablo David Gavilanes; en fanto apenas se estd iniciando la etapa
de verificacion de requisitos minimos de mas de 295.000 inscritos, por lo tanto, o
cierto es que entre tanto se surte dicha verificacion, ya se debe haber tomado
una decision mediante sentencia de tutela por parte de este Despacho,
entendiendo que se fiene con el término perentorio de 10 dias para fallar, por
lo que no resultaria razonable, ni proporcional suspender el concurso abierto de
méritos para proveer los empleos vacantes de carrera administrativa de la

Procuraduria General de la Nacion 2026.

Por lo antepuesto, en este momento, este Despacho no encuentra que se
cumplan con los requisitos para la procedencia de la medida tutelar
deprecada; lo anterior, sin perjuicio de lo alegado por la accionante en el
escrito de tutela y que debe ser objeto de valoracién dentro del tramite tutelar,

atendiendo las diferentes respuestas que brinden las entidades accionadas.

Ahora en lo que respecta a las medidas concretas solicitadas relativas a la
conservacion de los registros electronicos, asociados al usuario, la entidad se
encuentra en el deber de guardar y custodiar la informacién de las personas
inscritas o preinscritas y, atendiendo, que apenas se culmind la etapa de
inscripciones y se comienza con la etapa de verificacidon de requisitos minimos,
estd en el deber de custodiar la informacién registrada. Por lo tanto, no se puede
aludir a que dichas medidas se entiendan como una medida provisional que

deba ser decretada.

Por las razones anteriormente expuestas, se negard la medida provisional

solicitada por la parte accionante.

6. En consideracion al objeto de la presente tutela y atendiendo que pueden
existir terceros interesados en las decisiones que adopte este Despacho dentro
del proceso de seleccién, se ordenard a la PROCURADURIA GENERAL DE LA



NACION publiquen en su pdgina web o a través del medio en el que fue
difundida la convocatoria, la informacién sobre la existencia de esta acciéon de
tutela a los terceros a quienes pueda interesar y afectar lo que se decida en este
proceso, con el fin de que los inferesados y si es su voluntad se pronuncien al

respecto.

Es menester también, decretar las pruebas solicitadas con el escrito de tutela vy
ofras de oficio; por lo tanto, este Despacho habrd de ordenar a la
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION allegue al plenario:

- Certificacion del estado de inscripcion del accionante.

- El expediente o trazabilidad electronica de la preinscripcion e inscripcion
del accionante, incluido aqui el usuario, el radicado, el cargo
seleccionado, formularios, estados de registro donde se especifique la
fecha y hora de las actuaciones realizadas.

- Se certifique por parte de la Procuraduria General de la Nacién el estado
de disponibilidad de eCollect y los servicios de pago virtual entre las 10:30
y las 4:00pm del dia 18 de septiembre de 2026, informando si se presentaron
inconsistencias en la plataforma y se informe el niUmero de personas que
realizaron el pago durante este periodo de tiempo.

- Seinforme cudl es el proveedor tecnoldgico responsable del componente

eCollect.

Para el efecto se concede el término de dos (2) dias contados a partir de la

notificacién de este proveido.

Por lo expuesto el JULGADO SEXTO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE
PASTO,
RESUELVE:

PRIMERO.- ADMITIR en frdmite la presente accion de tutela formulada por el senor
JUAN PABLO DAVID GAVILANES, identificado con C.C. No. 1.085.280.637, contra
la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.



SEGUNDO.- NEGAR la medida provisional solicitada por la parte accionante, de

conformidad con la parte motiva de este auto.

TERCERO.- ORDENAR citar a la presente accion a la PROCURADURIA GENERAL DE
LA NACION quienes dentro del término de TRES (3) DiAS contados a partir de la
noftificacidon del presente proveido deberdn rendir las explicaciones pertinentes
respecto a los hechos senalados en la demanda de tutela, asi mismo podrdn
aportar y/o solicitar las pruebas necesarias en ejercicio de su derecho de

defensa.

LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION deberd allegar al expediente que
contenga la actuacion que se tutela, relativa al estado de preinscripcion del
senor Juan Pablo David Gavilanes, identificado con cédula de ciudadania No.
1.085.280.637.

CUARTO.- ORDENAR c lo PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION publiquen en
su pdgina web o a través del medio en el que fue difundida la convocatoria, la
informacidn sobre la existencia de esta accidn de tutela a los terceros a quienes
pueda interesar y afectar lo que se decida en este proceso, con el fin de que los

interesados vy si es su voluntad se pronuncien al respecto.

QUINTO.- ORDENAR c lo PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION allegue al
plenario:

- Certificacion del estado de inscripcion del accionante.

- El expediente o trazabilidad electronica de la preinscripcion e inscripcion
del accionante, incluido aqui el usuario, el radicado, el cargo
seleccionado, formularios, estados de registro donde se especifique la
fecha y hora de las actuaciones realizadas.

- Se certifique por parte de la Procuraduria General de la Nacién el estado
de disponibilidad de eCollect y los servicios de pago virtual entre las 10:30
y las 4:00pm del dia 18 de septiembre de 2026, informando si se presentaron
inconsistencias en la plataforma y se informe el niUmero de personas que

realizaron el pago durante este periodo de tiempo.



- Se informe cudl es el proveedor tecnoldgico responsable del componente

eCollect.

Para el efecto se concede el término de dos (2) dias contados a partir de la

noftificacion de este proveido.

SEXTO.- Los anteriores requerimientos deberdn allegarse al expediente
debidamente digitalizados, atendiendo lo dispuesto en la Circular Externa
CSINAC20-36 para la presentacion de demandas y documentos digitales la cual

puede ser consultada en el siguiente link:

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2321243/40378067/CIRCULAR+EXT
ERNA+CSINAC20436+DIRECTRICES+PARA+LA+PRESENTACION+DE+DEMANDAS+Y
+DOCUMENTOS+DIGITALES.pdf/26e924c85-112f-4002-b3db-20daéf2balaa

El Juzgado se permite comunicar que a partir del dia dos (2) de septiembre de

dos mil veinticuatro (2024), Unicamente se recibirdn _memoriales para los

procesos en la ventanilla virtual de la plataforma SAMAIL. _Cualquier memorial

recibido en otro canal no serd considerado para el presente proceso.

Serecuerda alas partes que la jornada laboral contemplada para el Circuito de
Pasto estd estipulada en el siguiente horario: lunes a viernes de 08:00 a.m. a 12:00
m. y de 01:00 p.m. a 05:00 p.m., razdén por la cual, todo documento aportado

después de finalizado dicho horario se tendrd por recibido al dia siguiente.

Los escritos y memoriales se enviardn al expediente en UN SOLO ARCHIVO PDF

observando los requisitos previstos en la Circular Externa CSINAC20-36 de 14 de

agosto de 2020, expedida por Consejo Seccional de la Judicatura de Narino.

SEPTIMO.- La parte demandante prestard su colaboracion para lograr el recaudo

probatorio solicitado en los numerales anteriores.

OCTAVO.- Por el medio mds expedito y eficaz NOTIFIQUESE de la iniciaciéon del

presente tfrdmite al accionante y a la autoridad accionada.
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https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2321243/40378067/CIRCULAR+EXTERNA+CSJNAC20436+DIRECTRICES+PARA+LA+PRESENTACION+DE+DEMANDAS+Y+DOCUMENTOS+DIGITALES.pdf/96e94c85-1f2f-4002-b3db-90da6f9ba0aa
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https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2321243/40378067/CIRCULAR+EXTERNA+CSJNAC20436+DIRECTRICES+PARA+LA+PRESENTACION+DE+DEMANDAS+Y+DOCUMENTOS+DIGITALES.pdf/96e94c85-1f2f-4002-b3db-90da6f9ba0aa

NOVENO.- La prueba documental allegada, se apreciard oportunamente en el

fallo respectivo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ALEN

! Posesionada 11 de julio de 2023.
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