ACCION DE TUTELA
Senor(a) Juez Constitucional de Armenia, Quindio (Reparto)

Referencia: Accion de tutela para la proteccion de derechos fundamentales
Accionante: Claudia Patricia Davila Ramirez

Cédula de ciudadania: 1.094.959.031 de Armenia, Quindio

Accionada: Procuraduria General de la Nacion

Proceso de seleccidén: “Mérito Construyendo Excelencia”

Convocatoria: 104-2026

Numero de registro: 428375

I. ACCIONANTE

Yo, CLAUDIA PATRICIA DAVILA RAMIREZ, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.094.959.031 de Armenia, Quindio, actuando en
nombre propio, acudo respetuosamente ante el juez constitucional, en ejercicio de
la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica, con el
proposito de solicitar la proteccién de mis derechos fundamentales que considero
vulnerados y/o amenazados con ocasion de las circunstancias presentadas
durante el proceso de inscripcion al concurso abierto de méritos “Mérito
Construyendo Excelencia” de la Procuraduria General de la Nacion.

Il. ENTIDAD ACCIONADA

La presente accion se dirige contra la PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION, entidad encargada del proceso de seleccién de ingreso para proveer
empleos de carrera administrativa, denominado “Mérito Construyendo
Excelencia”.

Solicito que, si el despacho lo considera necesario, se vincule a las dependencias,
funcionarios, operadores tecnolégicos o demas entidades que hayan intervenido
en la administracion y funcionamiento de la plataforma dispuesta para el proceso
de inscripcion.

lll. HECHOS

PRIMERO. La Procuraduria General de la Nacién adelanta durante el afo 2026 un
proceso de seleccion de ingreso para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al sistema especial de carrera administrativa de la entidad,
denominado “Mérito Construyendo Excelencia”. La propia Procuraduria senala
que el concurso tiene como finalidad proveer cargos de carrera mediante un
proceso basado en el mérito y en condiciones de igualdad entre los aspirantes.

SEGUNDO. Tengo interés legitimo en participar en el referido concurso publico de
méritos, toda vez que pretendo ejercer mi derecho constitucional de acceder a
cargos y funciones publicas mediante un procedimiento basado en el mérito, la
igualdad y la seleccién objetiva.



TERCERO. Dentro del referido proceso de seleccion realicé el procedimiento
correspondiente para participar en la Convocatoria No. 104-2026, identificada
con el numero de registro 428375.

CUARTO. El dia 18 de septiembre de 2026, aproximadamente a las 3:15 p. m.,
realicé el pago correspondiente a los derechos de inscripcion al concurso, cuando
todavia se encontraba vigente el término establecido por la entidad para efectuar
las inscripciones.

QUINTO. El pago realizado quedo registrado en la plataforma, circunstancia que
acredito mediante el respectivo comprobante de pago y demas documentos que
adjunto a la presente accion constitucional.

SEXTO. La Procuraduria General de la Nacién informé publicamente que el plazo
para las inscripciones al concurso vencia el viernes 18 de septiembre de 2026 a
las 4:00 p. m.

SEPTIMO. Por consiguiente, el pago efectuado por la suscrita a las 3:15 p. m. se
realizé aproximadamente 45 minutos antes del cierre oficial del periodo de
inscripcion, demostrando de manera objetiva mi intencién de participar
oportunamente en el proceso de seleccion.

OCTAVO. No obstante haber efectuado el pago dentro del término establecido y
encontrarse este registrado en la plataforma, al intentar continuar con el
procedimiento de inscripcion la plataforma de la Procuraduria General de la
Naciéon no me permitioé realizar el cargue de los documentos requeridos
como soportes de la inscripcion.

NOVENO. La situacion anterior me impidioé culminar el procedimiento de
inscripcion en las condiciones establecidas por la entidad, a pesar de que habia
realizado oportunamente el pago correspondiente y habia manifestado de manera
inequivoca mi voluntad de participar en el concurso.

DECIMO. La regulacion del proceso de seleccién establece que durante la fase de
inscripcion los aspirantes deben anexar en el aplicativo los documentos y
certificaciones destinados a acreditar el cumplimiento de los requisitos del empleo
y, cuando corresponda, aquellos necesarios para la valoracion de estudios y
experiencia.

DECIMO PRIMERO. En mi caso, la dificultad se presenté precisamente al intentar
cumplir con dicha obligacion de cargue documental, razon por la cual no puede
entenderse que haya existido falta de interés, desistimiento o renuncia voluntaria a
participar en el concurso.

DECIMO SEGUNDO. Por el contrario, la realizacién del pago dentro del término
de inscripcion y su correspondiente registro constituyen elementos objetivos que



acreditan mi voluntad de participar en el proceso de seleccion y de cumplir con las
condiciones establecidas por la entidad.

DECIMO TERCERO. Debe tenerse en cuenta que la situacion se presenté en un
contexto excepcional para el departamento del Quindio, lugar donde resido y
donde me encontraba al momento de adelantar el procedimiento de inscripcion,
debido a que dicho departamento se encuentra entre los territorios afectados por
el terremoto ocurrido el 10 de agosto de 2026. El Gobierno Nacional incluyo
expresamente al Quindio dentro de los departamentos afectados por la
emergencia declarada con ocasion del fenomeno sismico.

DECIMO CUARTO. Mediante el Decreto 1384 del 9 de septiembre de 2026, el
Gobierno Nacional adoptdé medidas transitorias en materia de funcion
administrativa, empleo publico y gestion institucional para garantizar la continuidad
de la administracion publica y facilitar el acceso de la ciudadania a los servicios
del Estado durante la emergencia.

DECIMO QUINTO. La circunstancia de encontrarme en el departamento del
Quindio, territorio afectado por la emergencia, constituye un elemento contextual
que respetuosamente solicito sea valorado por el despacho al analizar las
circunstancias particulares en las que se produjo la imposibilidad de culminar el
procedimiento de inscripcion.

DECIMO SEXTO. No pretendo mediante esta accion constitucional obtener un
trato preferencial frente a los demas aspirantes, alterar las reglas sustanciales del
concurso, modificar los criterios de evaluacion, obtener un puntaje adicional ni
acceder directamente a un cargo publico.

DECIMO SEPTIMO. Mi pretension se limita a que se me permita culminar el
procedimiento de inscripcion mediante el cargue de los documentos
requeridos, teniendo en cuenta que realicé el pago dentro del término
establecido, que este fue registrado y que la dificultad se presenté al momento de
continuar con el procedimiento en la plataforma.

DECIMO OCTAVO. La negativa a permitirme completar el procedimiento podria
producir como consecuencia la pérdida definitiva de la posibilidad de participar en
el concurso, a pesar de haber acreditado el pago oportuno y mi voluntad
inequivoca de participar.

DECIMO NOVENO. La situacion descrita adquiere especial relevancia
constitucional porque el cierre de la etapa de inscripcion hace que, de no
adoptarse una medida oportuna, la afectacion de mis derechos pueda tornarse de
dificil o imposible reparacién dentro del desarrollo posterior del concurso.

VIGESIMO. Por lo anterior, considero necesario que el juez constitucional valore
las circunstancias particulares de mi caso y adopte las medidas necesarias para



garantizar que pueda completar el procedimiento de inscripcion y participar en
igualdad de condiciones con los demas aspirantes.

IV. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS O AMENAZADOS

Considero vulnerados o amenazados los siguientes derechos y principios
constitucionales:

1. Derecho a la igualdad - articulo 13 de la Constitucion Politica

El articulo 13 de la Constitucion establece el derecho a la igualdad. En el contexto
de un concurso publico de méritos, este principio exige que los aspirantes tengan
la posibilidad real de participar en condiciones objetivas y no discriminatorias.

En mi caso, la imposibilidad de completar el procedimiento de inscripcion, pese a
haber efectuado oportunamente el pago correspondiente, puede generar una
situacion de desigualdad frente a quienes si pudieron culminar el cargue
documental.

La pretension no busca recibir un beneficio frente a otros participantes, sino tener
la posibilidad efectiva de completar el mismo procedimiento y someterme a
las mismas reglas del concurso.

2. Derecho al debido proceso administrativo — articulo 29 de la Constituciéon
Politica

El articulo 29 constitucional dispone que el debido proceso se aplica a toda clase
de actuaciones judiciales y administrativas.

El proceso de seleccion constituye una actuacién administrativa sometida a reglas
previamente establecidas. La regulacion oficial exige que los documentos sean
cargados durante la fase de inscripcion.

Por ello, solicito que se valore mi situacion concreta, particularmente el hecho de
que el pago fue realizado antes del cierre y quedo registrado, pero la plataforma
no me permitié continuar con el cargue documental.

3. Derecho de acceso al desempeiio de funciones y cargos publicos —
articulo 40, numeral 7, de la Constitucion Politica

El articulo 40, numeral 7, reconoce el derecho de todo ciudadano a acceder al
desempeno de funciones y cargos publicos.

Este derecho se encuentra relacionado con el articulo 125 de la Constitucion, que
establece el mérito como criterio para el acceso a los empleos publicos de carrera.

Mi pretension consiste precisamente en que se me permita participar en el
procedimiento de seleccion para que, posteriormente, sea el mérito y el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la convocatoria los que determinen
mi eventual continuidad en el proceso.



4. Principio de buena fe — articulo 83 de la Constitucion Politica

La suscrita actu6 de buena fe al efectuar el pago correspondiente dentro del
término establecido y procurar completar las actuaciones necesarias para
participar en el concurso.

La existencia del comprobante y el registro del pago constituyen elementos
objetivos que permiten acreditar mi actuacion diligente y mi intencion de participar.

5. Principio constitucional del mérito

No solicito que se me exonere del cumplimiento de los requisitos establecidos en
la convocatoria ni que se me otorgue directamente un cargo.

Por el contrario, solicito que se me permita completar la inscripcion para
posteriormente ser evaluada bajo las mismas condiciones, pruebas, requisitos
y criterios de mérito aplicables a los demas participantes.

V. PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela se encuentra consagrada en el articulo 86 de la Constitucién
Politica como mecanismo para obtener la proteccion inmediata de derechos
fundamentales cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la accién u
omision de una autoridad publica.

En el presente caso existe una situacion que requiere una respuesta judicial
oportuna, debido a que la etapa de inscripcion ya culminé y, de mantenerse la
imposibilidad de cargar los documentos, podria consolidarse la pérdida de mi
posibilidad de participar en el proceso de seleccion.

La urgencia se deriva de la naturaleza temporal de la etapa de inscripciéon y de
que las actuaciones posteriores del concurso podrian avanzar, haciendo cada vez
mas dificil restablecer materialmente la posibilidad de participacion.

Por ello, solicito al despacho analizar la procedencia de la tutela como mecanismo
de proteccion inmediata de los derechos fundamentales invocados.

VI. SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

Con fundamento en el articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, solicito
respetuosamente al despacho que, mientras se adopta una decision de fondo
dentro de la presente accion constitucional, estudie y, de considerarlo procedente,
decrete una medida provisional urgente destinada a evitar que la situacion
expuesta produzca un perjuicio de dificil reparacion. El articulo 7 del Decreto 2591
permite al juez adoptar medidas provisionales desde la presentacion de la tutela
cuando las considere necesarias y urgentes para proteger un derecho.

En concreto, solicito que se ordene a la Procuraduria General de la Nacion,
mientras se resuelve la presente accion:



PRIMERO. Habilitar temporalmente, por el término que determine el despacho, el
acceso de la suscrita Claudia Patricia Davila Ramirez, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.094.959.031, al modulo correspondiente de la plataforma del
concurso “Mérito Construyendo Excelencia”, asociado a la Convocatoria No.
104-2026 y numero de registro 428375, con el propédsito exclusivo de permitir el
cargue de los documentos requeridos para completar el procedimiento de
inscripcion.

SEGUNDO. En caso de que técnicamente no sea posible habilitar nuevamente el
aplicativo, ordenar a la Procuraduria General de la Nacion disponer un
mecanismo alternativo, seguro y verificable para que pueda aportar los
documentos requeridos, tales como correo institucional, formulario habilitado u
otro medio tecnoldgico que determine la entidad.

TERCERO. Ordenar, mientras se resuelve de fondo la presente accién, que la
situacion de la suscrita no sea considerada como una renuncia, desistimiento
o falta de inscripcion imputable a la accionante, teniendo en cuenta que el
pago de los derechos de inscripcion fue efectuado el 18 de septiembre de 2026
aproximadamente a las 3:15 p. m. y quedd registrado.

CUARTO. Solicitar a la Procuraduria General de la Nacion que se abstenga,
mientras se resuelve la presente accion, de adoptar una decision definitiva que
haga imposible materialmente la participacion de la suscrita en la Convocatoria
No. 104-2026, hasta tanto se determine judicialmente lo correspondiente.

La medida solicitada no pretende modificar las reglas del concurso ni otorgar
un beneficio definitivo, sino conservar la posibilidad material de participacion
mientras el juez constitucional determina si en el caso concreto existié vulneracion
de derechos fundamentales.

VIl. PRETENSIONES
Respetuosamente solicito al despacho:

PRIMERA. Amparar mis derechos fundamentales a la igualdad, debido proceso
administrativo, acceso al desempeio de funciones y cargos publicos y
buena fe, en relacion con los principios constitucionales del mérito y de igualdad
de oportunidades.

SEGUNDA. Ordenar a la Procuraduria General de la Nacion habilitarme un
mecanismo efectivo para culminar el procedimiento de inscripcion correspondiente
a la Convocatoria No. 104-2026, numero de registro 428375, permitiendo el
cargue de los documentos requeridos.

TERCERA. En caso de que no sea técnicamente posible reabrir el aplicativo,
ordenar a la entidad disponer un mecanismo alternativo que permita recibir,



verificar y asociar a mi registro los documentos que debieron ser cargados durante
la etapa de inscripcion.

CUARTA. Ordenar que, una vez aportada la documentacion, la Procuraduria
realice la correspondiente verificacion de acuerdo con las reglas y requisitos
establecidos para todos los aspirantes, sin que la medida judicial implique
reconocimiento automatico de requisitos, puntaje o derecho a ocupar un cargo.

QUINTA. Ordenar a la entidad garantizar que, una vez verificado el cumplimiento
de los requisitos correspondientes, pueda continuar participando en el proceso de
seleccion bajo las mismas condiciones, pruebas, criterios de evaluacion y reglas
aplicables a los demas aspirantes.

SEXTA. Adoptar cualquier otra medida que el despacho considere necesaria para
garantizar la proteccién efectiva de los derechos fundamentales invocados.

VIIl. PRUEBAS
Solicito tener como pruebas y/o anexos los siguientes documentos:
1. Copia de mi cédula de ciudadania.

2. Comprobante del pago efectuado el 18 de septiembre de 2026
aproximadamente a las 3:15 p. m.

3. Evidencia en la que conste que el pago fue registrado.

4. Capturas de pantalla de la plataforma en las que se evidencie la
imposibilidad de realizar el cargue de documentos, si se cuenta con ellas.

5. Evidencias de los intentos realizados para completar el procedimiento de
inscripcion.

6. Cualquier comunicacion, correo electrénico, numero de radicado o
constancia de contacto con la Procuraduria relacionada con la situacion.

7. Documentos que permitan acreditar mi residencia o permanencia en el
departamento del Quindio, si resultan pertinentes.

8. Las demas pruebas que puedan ser requeridas durante el tramite
constitucional.

IX. DECLARACION BAJO JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que no he presentado otra accién de
tutela por los mismos hechos y derechos aqui expuestos, salvo que exista
alguna actuacion de la cual no tenga conocimiento, circunstancia que informaré
oportunamente al despacho.



X. NOTIFICACIONES

ACCIONANTE:

Claudia Patricia Davila Ramirez

C.C. 1.094.959.031 de Armenia, Quindio
Armenia, Quindio

Correo electronico: claudiapdavilar@hotmail.com
Teléfono: 3135808661

ACCIONADA:
Procuraduria General de la Nacion
Bogota D.C.

Atentamente,

CLAUDIA PATRICIA DAVILA RAMIREZ
C.C. 1.094.959.031 de Armenia, Quindio
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Cordial saludo.
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reparto fue asignada a su despacho.
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Atentamente,

DANIELA GAITAN

Direccion Seccional de Administracién Judicial
Auxiliar Administrativo

Oficina Judicial

Armenia, Quindio

(6)3110521 EXT. 1001
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Rama Judicial
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen dia,
Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se haregistrado la Tutela en Linea con niUmero 4286526

Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: QUINDIO.
Ciudad: QUIMBAYA

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: QUINDIO.
Ciudad: QUIMBAYA

Accionante: CLAUDIA PATRICIA DAVILA RAMIREZ Identificado con documento: 1094959031
Correo Electronico Accionante : claudiapdavilar@hotmail.com

Teléfono del accionante : 3135808661

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION - Nit: 8999991197,
Correo Electrénico:

Direccion:

Teléfono:

Medida Provisional: SI

Derechos:

IGUALDAD, DEBIDO PROCESO,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:

Enviado desde una direccion de correo electrénico utilizado exclusivamente para notificacién el cual no
acepta respuestas.
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error
comuniguelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de hacerlo
podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en
general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no
ser que exista una autorizacion explicita.

Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que
puede guardarlo como un archivo digital.
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