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1. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Seguimiento al Plan de Mejoramiento, presentado el 9 de julio de 2021 por la Procuraduria
Provincial de Instruccién de Barrancabermeja (en adelante PPIB) en el cual se suscribieron las
acciones correctivas, preventivas o de mejora, frente a los hallazgos evidenciados en el Informe
Defintivo de la Auditoria de Gestion realizada durante el 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Verificar el nivel de cumplimiento de las acciones correctivas generadas en el Plan de
Mejoramiento de la PPIB.

e Evaluar la efectividad de las acciones implementadas en el Plan de Mejoramiento para
subsanar los hallazgos detectados en la Auditoria de Gestion realizada a la PPIB, durante
la vigencia 2021 y lo corrido del afio 2022.

2. ALCANCE

Auditoria de Seguimiento al Plan de Mejoramiento presentado por la PPIB, mediante la revision
de las acciones correctivas, preventivas o de mejora propuestas por la dependencia auditada,

fecha de cumplimiento de las mismas y generacion de las correspondientes observaciones y
recomendaciones

3. CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

e Articulos Nos. 209 y 269 de la Constitucion Politica de 1991.

e Ley No. 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”.

e Funciones sefialadas en los numerales 3y 4, articulo 13, Decreto-Ley No0.262 del 22 de
febrero de 2000.

e Plan de Accion de la Oficina de Control Interno vigencia 2022.

e Modelo estandar de Control Interno MECI, adoptada su actualizacion por la Entidad
mediante Resolucion N° 861 del 10 de septiembre de 2019.

4. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
Como consecuencia de la ejecucién de la Auditoria de Seguimiento al Plan de Mejoramiento,

presentado por la PPIB, en el presente informe se describen los hallazgos, las acciones correctivas,
preventivas o de mejora propuestas, con sus respectivas fechas y nivel de cumplimiento,
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observaciones y las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno.

La PPIB a efectos de subsanar diecinueve (19) hallazgos de los treinta y ocho (38) encontrados
en la Auditoria de Gestion ejecutada en el afio 2021, elabor6 un Plan de Mejoramiento en el que
se suscribieron diecinueve (19) acciones correctivas, preventivas y de mejora, las cuales a la
fecha de seguimiento, presentaron un nivel de cumplimiento del 35%, asi:

De las diecinueve (19) acciones correctivas implementadas, el equivalente al 5,26% (1/19) de
las actividades realizadas, fueron efectivas en corregir los hallazgos observados en el Informe
Definitivo de Auditoria; este porcentaje corresponde a las cumplidas a cabalidad. Asi mismo, el
68,42% (13/19) pertenecen a las acciones que fueron cumplidas parcialmente y el 26,31%
(5/19), no se cumplieron.

Es importante indicar, que de los otros diecinueve (19) hallazgos evidenciados en el Informe de
Auditoria de Gestion, el Procurador Provincial no suscribio Plan de Mejoramiento; no obstante,
debe estar cumpliendo con acciones correctivas para las debilidades identificadas.

5. RECOMENDACIONES

5.1. Efectuar diariamente el reparto de las quejas y demas asuntos misionales, sin importar
la cantidad recibida en la dependencia, para evitar su acumulacion, asi como el
vencimiento de términos. Para lo anterior, igualmentese debe depurar el SIGDEA, toda
vez que por este medio llegan quejas y solicitudes discplinarias y prevenivas.

5.2. Crear un mecanismo de control estandarizado que permita realizar un seguimiento a los
documentos y a las actividades realizadas por parte de cada uno de los operadores
disciplinarios, preventivos y de apoyo en cada uno de los procesos y la gestion de estos.

5.3. Depurar y dar tramite inmediato a los asuntos preventivos registrados e el SIM y SIGDEA,
dando prioridad a los radicados de los afios 2018 a 2020. Asi mismo, efectuar el cierre de
los que ya culminaron, actualizar SIM y SIGDEA y efectuar los respectivos cierres.

5.4. Alos asuntos preventivos se les debe dar un tramite oportuno para que se cumplan con la
finalidad de este proceso misional. Es por esta razon, que el reparto de estas solicitudes se
debe realizar de manera inmediata.

5.5. Realizar oportunamente los registros en los Sistemas de Informacién de la Entidad, de tal
manera que siempre estén actualizados, con el fin de que la estadistica generada en la
PPIB, sea el resultado de la calidad y veracidad de la informacion y acorde con el inventario
fisico y/o electrénico de los procesos misionales activos, de conformidad con lo dispuesto
en las Circulares No.006 del 21 de octubre de 2020 y 011 del 10 de junio de 20212,

1 “Recoleccién y Caracterizacion de Informacion Estadistica Misional — Sistema de Informacion Misional SIM”.

2 “Registro de informacion en el Sistema de Informacion SIM y STRATEGOS”.
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5.6. Implementar controles y revisiones perioddicas por parte del Procurador Provincial para el
efectivo manejo de los Sistemas SIM y SIGDEA. Asi mismo, debe ordenar la depuracion
inmediata del SIGDEA, que a la fecha tiene 1157 radicados y varios de ellos sin ser
tramitado con fecha de registro de 2017 en adelante.

5.7. Dar continuidad a las acciones correctivas propuestas en el Plan de Mejoramiento y que a
la fecha, no se han cumplido o ha sido cumplidas parcialmente.

Anexo: Formato Plan de Mejoramiento, CODIGO: REG-EV-00-002 (archivo excel).
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