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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General

Realizar auditoria de gestion a la Procuraduria Provincial de Cucuta, con el fin de determinar
el desempefio y efectividad de los controles implementados para los procesos misionales
(Disciplinario, preventivo y de apoyo).

1.2. Objetivos Especificos

Evaluar la gestion efectuada por la Procuraduria Provincial de Cucuta durante el afio2020
y lo transcurrido de 2021, mediante la revisién de soportes documentales que evidencien el
cumplimiento de los compromisos y actividades formuladas en el Plan Operativo Anual-
POA.

Realizar un andlisis de la administracion de riesgos, verificacion de la gestion y resultados
de los procesos misionales.

Establecer la efectividad y calidad de los controles que se aplicaron en desarrollo de los
procesos.

Verificar el uso y funcionalidad de los sistemas de informacién de la Entidad — Estrategos,
SIM, SIAF y SIGDEA.

2. ALCANCE

En cumplimiento de las funciones asignadas a la Oficina de Control Interno en el articulo 13
del D.L. 262 de 2000 y de conformidad con los lineamientos contenidos en la Resolucion
861 de 10 de septiembre de 2019, la auditoria de gestion a realizarse en laPocuraduria
Provincial de Cucuta, encuentra su materializacion en los planes operativos anualizados, en
este caso, el de 2020, el cual busca establecer el nivel de cumplimiento de la normatividad
constitucional y legal que rige la labor de estas dependencias, encausado hacia la atencién
eficiente y oportuna que se debe garantizar a la ciudadania, en el marco de una cultura del
servicio.

Lugar de Archivo: Oficina de Control | Tiempo de Retencion: Disposicion Final:
Interno 2 afios Seleccién _ Microfilmacion

Verifique que ésta es la version correcta antes de utilizar el documento
Proceso: Mejoramiento Continuo; Subproceso: Gestion Calidad; Codigo: REG — MC— GC — 023; Version: 1; Vigencia: 11/06/2019



PROCESO: EVALUACION INSTITUCIONAL Fecha 27/11/2019
Revision
Fecha 27/11/2019
Aprobacién
FORMATO: INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA Version 1
INTERNA GESTION
CODIGO: REG-EV-00-015 Pagina Pag'”? 4 de

Revision de procesos misionales activos y confrontarlos con la lista de trabajo del SIM de
cada uno de los Funcionarios.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

Esta auditoria interna de gestidn se realiza con fundamento en:

Inciso 2° del articulo 209 y 267 de la Constitucion Politica.

Articulo 12 de la Ley 87 de 19931

Decreto-Ley 262 de 20002, Art. 76. Funciones de las Procuradurias Provinciales.
Ley 734 de 20023.

Articulo 73 de la Ley 1474 de 20114, reglamentado por el Decreto 2641 de 2012.
Resoluciéon No.452 de 2002°.

Resoluciéon No. 361 de 2006°.

Resoluciéon No. 084 de 20127,

Resolucion No.253 de 20128

Resolucion No. 132 de 2014°.

Resoluciéon No. 861 de 201919,

Resoluciéon No. 004 de 201512,

Resolucién No. 040 de 2015%.

Resolucién 055 de 201513,

1 Por el cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones.

2 por el cual se modifican la estructura y la organizacién de la Procuraduria General de la Nacion y del Instituto de Estudios del Ministerio
Publico; el régimen de competencias interno de la Procuraduria General; se dictan normas Para su funcionamiento; se modifica el régimen
de carrera de la Procuraduria General de la Nacion, el de inhabilidades e incompatibilidades de sus servidores y se regulan las diversas
situaciones administrativas a las que se encuentren sujetos.

3 Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.

4 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion pablica.

5 Adopta Carta de Valores y Principios Eticos.

6 Sistema de Gestién de Control y Calidad Documental.

” Modifica Resolucién 278 de 2007, la cual regula el funcionamiento del Sistema Strategos.

8 Por la cual se adopta el Manual Especifico de Funciones por Competencias Laborales y Requisitos de los empleos de la Planta de
Personal de la Procuraduria General de la Nacién y del Instituto de Estudios del Ministerio Publico.

° Por medio de la cual se establece un nuevo enfoque, principios, lineamientos para la ejecucion de la funcién preventiva a cargo de la
Procuraduria General de la Nacién, se modifica y fortalece el Sistema Integral de Prevencién y se dictan otras disposiciones.

10 Por medio de la cual se adopta la actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno —MECI- y se dictan otras disposiciones.

11 Por medio de la cual se crean y eliminan documentos pertenecientes al Proceso Preventivo de la PGN.

12 Por medio de la cual se modifican documentos correspondientes al proceso de evaluacién institucional, subproceso de evaluacion
independiente de la Procuraduria General de la Nacion.

13 Por medio de la cual se adiciona la Resolucién 132 de 2014, en tanto se crean los diferentes tipos de actuacién en el marco de los
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Resolucion No. 074 de 20174,
Resolucion No. 618 de 201715,

[ ]
e Directiva No.06 de 199716,
e Directiva No.016 de 2011%.
e Guia del Proceso Disciplinario de la PGN.
e Procedimiento de intervencion «CODIGO PRO-IN-JA-001».
e Procedimiento de Auditoria Interna de Gestion «Codigo PRO-EV-EI-003».
e Circular N0.048 de 200918
e Circular No.025 de 2010%°
e Circular N0.011 del 24 de noviembre de 201720,
e Circular N0.012 de 9 de mayo de 20182
e Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2019.
e Mapa de Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital de la PGN 2019.
e Tabla de Retencion Documental de la Procuraduria Regional.
e Calificacion de Servicios y Plan de Acuerdos de los servidores en periodo de prueba
0 en carrera administrativa.
4, RESULTADOS DE LA AUDITORIA
4.1.Hallazgos

1. Deficiencia en la dotacion de equipos.
2. No realizacion de los conversatorios éticos.
3. No existe filtro que impida a los usuarios, dirigir sus quejas o solicitudes a la Provincial,

a cualquiera de los correos de los funcionarios, lo que implica un reproceso toda vez
gue tienen que proceder a su reenvio al correo pertinente.

escenarios sefialados en el modelo de Gestion de la funcién preventiva de la Procuraduria General de la Nacion.
14 Por medio de la cual se crean las Salas Territoriales Disciplinarias y se distribuye competencia a nivel territorial en la Procuraduria
General de la Nacion.

15 Por medio de la cual se adopta el Sistema de Informacion Misional —SIM en la Procuraduria General de la Nacién y se dictan otras
disposiciones.

16 Criterios para compulsar copias en caso de prescripcion, moras y omisiones procesales.

17 Procedimiento aplicable a los miembros de las fuerzas militares.

18 Registro completo de informacién en el SIM.

19 Aplicacion obligatoria del plan de acuerdos sobre el desempefio laboral de los empleados de carrera administrativa o en periodo de
prueba.

20 Actualizacion de registro de informacion en el SIM.

2L Actualizacion de metas para el mejoramiento de la gestion disciplinaria.
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10.

11.

El presente hallazgo se modifica en el sentido de haberse excluido de la observacion
las quejas presentadas durante los afios 2013, 2015, 2017, 2018 y 2019 . Subsiste en
cuanto a las presentadas durante los afios 2020 y 2021.

Configuracion de la caducidad en 7 indagaciones preliminares.

Se observan 4 expedientes con alto riesgo de prescripcion salvo que se tomen las
medidas pertinentes de manera inmediata.

Se modifica el presente hallazgo, toda vez que 2 de los procesos se refieren a conductas
violatorias de los derechos humanos y por ende, imprescriptibles. Subsiste la
apreciacion con relacion al expediente IUS 358937, IUC-718954 que se encuentra
prescrito y no se menciona en el memorial de objeciones actuacion alguna en cuanto a
la valoracion de las circunstancias en las que ocurrio la prescripcion.

No existe una adecuada informacion sobre la existencia real de diligencias preventivas
a cargo de la Provincial, toda vez que en el Sistema SIM no se efectdan los cierres
correspondientes de aquellas que ya han sido tramitadas.

La gestion de la Procuraduria Provincial se encuentra centrada en un alto porcenaje en
la practica de pruebas tanto en las investigaciones disciplinarias como en las
indagaciones. Son contados los procesos que avanzan a pliego de cargos o se acercan
a fallo de primera instancia.

No se observa impulso de los expedientes hacia etapas procesales mas avanzadas,
aprovechandose la circunstancia de hallarse un alto nimero de expedientes en espera
de ser evaludos en la etapa de investigacion.

El Sistema SIM de la Procuraduria no coincide con la informacion reportada por los
funcionarios a cargo de expedientes.
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12. Insistir ante el nivel central de la entidad, la urgencia de adecuacion del archivo de la
dependencia, a fin de hacer posible la transferencia documental a un archivo central y
de esta manera descongestionar la dependencia.

3 Gas &

HERNAN RAMIRO ZULUAGA FLOREZ
Funcionario de Control interno

Vo.Bo.

NATALJA/Q TERO HERDOMO
Jefe Qficina de Contral Interno
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