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1. OBJETIVOS
1.1. OBJETIVO GENERAL:

» Efectuar una evaluacion sistematica e independiente a los procesos y controles
ejecutados en la Procuraduria Provincial de Sincelejo, con el fin de determinar su
desemperio y efectividad, asi como el grado de contribucion de la gestion a los objetivos
Institucionales.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Evaluar la gestion realizada por la Procuraduria Provincial de Sincelejo durante las
vigencias 2020 y 2021 (A 31 de mayo) mediante la revision virtual y analisis de la
informacion registrada en el Sistema de Informacion Misional — SIM, en lo relacionado
a los procesos misionales: Disciplinario y Preventivo.

= Cotejar la informacion recibida de la dependencia con la registrada en el Sistema de
Informacién Misional — SIM, con el fin de verificar las actuaciones que en materia
disciplinaria y preventiva ha realizado y adelanta actualmente, la Procuraduria Provincial
de Sincelejo.

= Determinar la efectividad y calidad de los controles que se aplican en la Provincial, en el
desarrollo de los procesos misionales y de apoyo, para mitigar la materializacion de los
riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital.

» Verificar los resultados obtenidos por la Procuraduria Provincial de Sincelejo, segun el
Informe de Seguimiento a la Gestidn Misional y el ranking general de medicion a la
gestién, realizados por la Oficina de Planeacion de la Entidad, de conformidad con lo
determinado en la Circular No.006 del 21/10/2020.

2. ALCANCE

Evaluacion de la gestién adelantada en la Procuraduria Provincial de Sincelejo, durante las
vigencias 2020 y 2021 (A 31 de mayo), con base en los compromisos de tipo estratégico,
de las metas formulados en el POA y del Informe de Seguimiento a la Gestiébn Misional,
realizada por la Oficina de Planeacion de la Entidad, con el fin de examinar el impacto de la
gestion, asi como el grado de cumplimiento de las tareas programadas, en concordancia
con las funciones asignadas a la dependencia, mediante la evaluacion independiente y
teniendo en cuenta los Componentes del Modelo Estandar de Control Interno “MECI”*:

1 Resolucién No. 861 del 10/09/2019, “Por medio de la cual se adopta la actualizacién del Modelo Estandar de Control
Lugar de Archivo: Oficina de Control | Tiempo de Retencion: Disposicion Final:
Interno 2 afios Seleccién _ Microfilmacion

Verifique que ésta es la version correcta antes de utilizar el documento
Proceso: Mejoramiento Continuo; Subproceso: Gestion Calidad; Cédigo: REG — MC— GC — 023; Version: 1; Vigencia: 11/06/2019



PROCESO: EVALUACION INSTITUCIONAL Fecha 27/11/2019
Revision
Fecha 27/11/2019
Aprobacién
FORMATO: INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA Version 1
INTERNA GESTION
CODIGO: REG-EV-00-015 Pagina Pag'”g 4 de

Ambiente de Control
Evaluacion del Riesgo
Actividades de Control
Informacién y Comunicacion
Actividades de Monitoreo

ogkrwnhE

3. CRITERIOS DE AUDITORIA
Esta auditoria interna de gestion se realizé con fundamento en las siguientes normas:

- Constitucion Politica de 1991, articulos Nos. 209, 269 y 270.

- Ley No. 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”.

- Decreto-Ley No0.262 del 22 de febrero de 2000, articulo 13, numerales 3 y 4 “Por el cual
se modifican la estructura y la organizacion de la Procuraduria General de la Nacién y del
Instituto de Estudios del Ministerio Publico; el régimen de competencias interno de la
Procuraduria General; se dictan normas para su funcionamiento; se modifica el régimen
de carrera de la Procuraduria General de la Nacion, el de inhabilidades e
incompatibilidades de sus servidores y se regulan las diversas situaciones administrativas
a las que se encuentren sujetos”.

- El Modelo Estandar de Control Interno - MECI, adoptado por la Entidad mediante
Resolucion No. 861 del 10 de septiembre de 2019.

- Plan Operativo Anual 2021 de la Oficina de Control Interno.

- Mapa de Riesgos de Procesos Institucional.

- Plan Estratégico Institucional 2021-2024 (aprobado el 18/06/2021).

- Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2021.

- Ley No0.850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las Veedurias Ciudadanas”.

- Ley N0.962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de tramites
y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.

Relacionadas con el Proceso Disciplinario:

- Ley N0.734 de 2002, Codigo Disciplinario Unico.
- Ley No. 2094 del 29 de junio de 2021 “Por medio de la cual se reforma la Ley 1952 de 2019
y se dictan otras disposiciones”.

Interno — MECI y se dictan otras disposiciones”.
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- Ley N0.1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica”.

- Decreto No.2641 de 2012 “Por medio del cual se reglamentan los arts. 73 y 76 de la Ley
1474 de 2011”.

- Ley N0.1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del -
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

- Resolucion No. 802 del 14/08/2019 “Por medio de la cual se actualiza la Guia del Proceso
Disciplinario para la Procuraduria General de la Nacion”.

- Directiva 016 de 2011 “Directrices para la aplicacion de la Ley 1474 de 2011 en materia
de prescripcion y caducidad para los procesos disciplinarios en general y por violacién a
los DD.HH y al DIH".

- Circular No.006 del 21/10/2020 “Recoleccién y caracterizacion de informacion estadistica
misional — Sistema de Informacion Misional SIM”.

- Circular No. 011 del 10/06/2021 “Registro de Informacion en el Sistema de Informacion
SIMy STRATEGOS.

Relacionadas con el Proceso Preventivo:

- Resoluciéon No. 132 de 2014 “Por medio de la cual se establece un nuevo enfoque,
principios y lineamientos para el ejercicio de la funcién preventiva a cargo de la PGN, se
modifica y fortalece el Sistema Integral de Prevencion y se dictan otras disposiciones”.

- Resolucion No. 055 de 2015 “Por medio de la cual se adiciona la Resolucion No. 132 de
2014, en tanto se crean los distintos tipos de actuacién en el marco de los escenarios
sefalados en el modelo de la Gestidén Preventiva de la PGN”.

- Resolucion No0.1073 de 2019 “Por la cual se adopta la Politica Preventiva de la
Procuraduria General de la Nacion para Pueblos Etnicos".

- Resolucion No.0480 del 16/12/2020 “Por medio de la cual se expide la politica y las
directrices para el ejercicio de la funcion preventiva de la Procuraduria General de la
Nacién en la Contratacion Publica de las Entidades y de los particulares que ejercen
funciones publicas o administran recursos del Estado”.

4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
4.1. METODOLOGIA
El desarrollo de la Auditoria Interna de Gestidn en la Procuraduria Provincial de Sincelejo
(en Adelante PPS) se realiz6 de manera virtual, mediante el analisis de la informacion

registrada en el Sistema de Informacion Misional — SIM y STRATEGOS ADVANCED,
cotejada con la recibida de la Dependencia, en lo relacionado a los procesos misionales:
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Disciplinario, Preventivo y de apoyo, donde se evidenciaron algunos hallazgos que
guedaron en firme en el Informe Definitivo de Auditoria y sobre los cuales, se debera
elaborar y presentar un Plan de Mejoramiento que establezca las acciones correctivas,
preventivas y de mejora, por parte de la dependencia auditada, con el fin de lograr el
mejoramiento continuo de los procesos y contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

4.2. ASPECTOS POSITIVOS

De otra parte, es conveniente sefialar, que durante la ejecucion de la Auditoria se
encontraron aspectos positivos que agregan valor a los procesos desarrollados en la PPS,
tales como:

a. Se evidencié el compromiso de todos los funcionarios de la dependencia, que no obstante
las dificultades presentadas por causa de la Pandemia COVID-19, han venido
cumpliendo con sus funciones de manera permanente, bajo la modalidad del trabajo en
casa o de forma presencial, cumpliendo con los protocolos de bioseguridad impartidas
por el nivel central.

b. Fue bajo el nimero de expedientes disciplinarios que se encontraron prescritos, frente al
elevado inventario de procesos activos que hay en la Provincial.

c. En la Oficina de la secretaria, pese al escaso personal asignado y considerando el
inventario total de procesos activos de la dependencia, no se encontraron procesos
disciplinarios pendientes de naotificacion.

4.3. HALLAZGOS

1. Los funcionarios de la PPS no han recibido capacitacién en algunas areas afines a su
desemperio laboral, tales como: Nuevo Codigo General Disciplinario (Ley N0.1952 de
2019), Contratacion Estatal, Régimen Presupuestal, Legislacion y competencia en
materia ambiental, Régimen de entidades territoriales, Formulacion de Proyectos
Estratégicos, Archivo y Gestion Documental, SIM, SIGDEA y One Drive.

2. El elevado inventario individual de los seis (6) funcionarios que tramitan procesos
disciplinarios, aumenta el riesgo de gestién en este proceso misional, como es la mora
en la actuacion, caducidad, prescripcion y demora en el tramite de la queja.

3. Se hallaron setecientas trece (713) quejas sin evaluar en poder de los abogados,
donde las mas antiguas tienen fechas de recibo en la PGN de mas de 5 afios, asi: 2015
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(2), 2016 (2), 2017 (11), 2018 (40); 2019 (167); 2020 (423) y 2021 (68). (Ver tabla 4 del
Informe Definitivo de Auditoria).

. El reparto de las quejas no tiene una periodicidad definida. Es asi, que a la fecha de la
auditoria (15 al 30 de junio/2021) este no se habia realizado en dos (2) meses,
considerando que el dltimo reparto fue el 21 de abril/20212.

. Se hallaron diecinueve (19) procesos disciplinarios y seis (6) quejas caducados,
considerando que las fechas de ocurrencia de los hechos son de los afos 2013, 2014,
2015 y 2016 y aun se encuentran en etapa de indagacion preliminar y en estudio
preliminar, respectivamente. (Ver tabla 5 del Informe Definitivo de Auditoria).

. Noventa (90) expedientes disciplinarios y cinco (5) quejas estan en riesgo alto de
caducidad, teniendo en cuenta que las fechas de ocurrencia de los hechos son de los
afos 2016 y 2017 y aun estan en etapa de Indagacion Preliminar y estudio preliminar.
(Ver tabla 6 del Informe Definitivo de Auditoria).

. Se evidencié que tres (3) expedientes disciplinarios se encuentran prescritos. (Ver tabla
7 del Informe Definitivo de Auditoria).

. Dieciocho (18) procesos disciplinarios se encuentran en riesgo alto de prescripcion.
(Ver tabla 8 del Informe Definitivo de Auditoria).

. Se encontraron cincuenta y cinco (55) procesos preventivos clasificados en el SIM como
asuntos abreviados, pero que no registran actuaciones realizadas por parte de la PPS,
los cuales tienen fechas de ingreso a la PGN del 2017 al 2021, es decir que han pasado
hasta cuatro (4) afos sin haberles dado ningun tramite. (Ver tabla 11 del Informe
Definitivo de Auditoria).

De otra parte, los asuntos preventivos relacionados a continuacién, presentan los
siguientes tramites, segln reporte del SIM a la fecha3:

IUC P-2021-1871587: fue cerrado en SIM el 31/07/2021 sin actuaciones, con la
justificacion de "NO TRAMITADO", no obstante de tratarse de una denuncia por
presuntas amenazas a un lider indigena de San Marcos (Sucre), con fecha de ingreso a
la PGN el 29/04/2021.

IUC P-2021-1878037: La queja se radicé el 3/02/2021 y la accién preventiva no tiene

2 Entrevistas a funcionarios PPS — Expediente SIGDEA No.51/2021/EV.

8 17/08/2021.
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actuaciones. Se trata de una conducta disciplinaria por presunta violacion a la
normatividad vigente, implementada durante la emergencia sanitaria por la pandemia
COVID-19.

10. Se hallaron dos (2) procesos preventivos activos, clasificados como asuntos abreviados,
gue aungue ya superaron el término de actuacion, de hasta seis (6) meses?, no han sido
decididos y contintan pendientes de realizar el cierre en SIM, previa presentacion de los
informes respectivos. (Ver tabla 12 del Informe Definitivo de Auditoria).

11.0Once (11) procesos preventivos en los cuales no se ha obtenido respuesta a las
solicitudes realizadas por la PPS, a la fecha® no se han reiterado los requerimientos,
para decidir los casos. (Ver tabla 13 del Informe Definitivo de Auditoria).

12.A la fecha® no han sido evaluadas las pruebas y/o respuestas recibidas en la PPS en
diciembre/2020 y enero y marzo de 2021, en diez (10) procesos preventivos. (Ver tabla
14 del Informe Definitivo de Auditoria).

13.No obstante que la PPS programé un Proyecto Estratégico “PE” durante la vigencia
2020, segun consulta efectuada en el Sistema Strategos Advanced, el mismo registra
“Sin iniciar. (Ver tabla 17 del Informe Definitivo de Auditoria).

14.Frente a las metas formuladas por la PPS en el Sistema Strategos Advanced, el
porcentaje total de ejecucién del POA para el 2020 fue del 61,93%. (Ver tabla 18 del
Informe Definitivo de Auditoria).

15.A la fecha de corte de la auditoria (31/05/2021) la PPS no habia realizado las reuniones
de analisis estratégico RAE ni los conversatorios éticos, correspondientes al primer
trimestre del 2021.

16. Se evidencio que en la PPS no existe un buen nivel de apropiacién y manejo del SIM por
parte de algunos operadores disciplinarios y preventivos, toda vez, que al momento de
realizar la entrevista virtual por la plataforma TEAMS, al comparar los datos registrados
en el SIM con la informacion real contenida en el expediente en fisico que tenia el
funcionario, no era coherente, como es el caso de los procesos relacionados como
caducados o prescritos (Tablas 5y 7).

4 Procedimiento asunto abreviado - CODIGO: PRO-PRE-00-0086.
518/08/2021.

6 idem.
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17.El Sistema SIGDEA no esté siendo utilizado al méximo de su capacidad, debido a la falta
de capacitacion de todos los funcionarios de la PPS y que el jefe de la dependencia, el
Procurador Provincial, no tiene la firma digital (Codigo de Barras).

18.El archivo de gestién, expedientes y demas documentos generados en la PPS, no
obstante a que estan organizados conforme a los parametros de la Tabla de Retencién
Documental y almacenados en cajas, las mismas estan situadas en la Oficina de la
Secretaria, expuestas al publico sin ninguna seguridad, toda vez que no se pueden
transferir al archivo central debido a que no hay espacio disponible en el archivador
rodante.

19.En la sede de la PPS no hay mas espacio para la ubicacion del archivo de gestion,
considerando el tamafio reducido de sus instalaciones y el alto volumen de expedientes,
sumado a que no se han adelantado gestiones para realizar eliminacion documental.

Asi las cosas, la PPS debera elaborar y presentar un Plan de Mejoramiento, que contemple
las acciones correctivas y de mejora sobre los actuales hallazgos encontrados, al cual se le
hard Auditoria de Seguimiento dentro de los siguientes doce (12) meses posteriores a su
presentacion, con el fin de conocer el avance de este.

CLARA INES ALGECIRAS BUITRAGO
Funcionarias Oficina de Control Interno

Vo.Bo.,
NATALI INTERO PERDOMO
Jefe Qficinade Contrgl Interno
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