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1. INTRODUCCION

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 73, 76 y 78 de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcién”, reglamentado por el Decreto 2641 de 2012, en concordancia con Ley 1712 de
“Transparencia y acceso a la informacion publica”, asi como con la “promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica”, Ley 1757 de 2015 y el Decreto 124 de 2016 con su
respectiva “Guia para definir las estrategias anticorrupcién V2, el presente documento constituye
un marco de accion y al interior de la PGN orientado al didlogo constructivo con los grupos de
interés para el mejoramiento permanente de su oferta de valor.

La Procuraduria General de la Nacion —PGN- como organismo de control y representante de la
sociedad colombiana, debe ser un referente y un ejemplo en la lucha contra la corrupcién en todas
sus dimensiones. Este flagelo no solamente debe estar enfocado hacia las entidades que por ley
debe vigilar y sancionar, sino también y quizd con mayor decision y esfuerzo, debe combatir los
riesgos de corrupcién, gestidén y seguridad digital al interior de la entidad estableciendo y tomando
medidas preventivas y  administrativas que le permitan reducirlos para poder cumplir con los
objetivos institucionales.

La PGN formulé para la vigencia 2020, el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano de acuerdo
con los parametros establecidos en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencién al ciudadano”. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa
de riesgos de gestién, corrupcidon y Seguridad Digital, teniendo en cuenta la Guia para la
Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidad publicas version 4 del DAFP en la
respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y
los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”

La Procuraduria General de la Nacion, en las Ultimas vigencias viene construyendo el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion para la Procuraduria General de la Nacion — MIPGN -, dentro
del cual se esta desarrollando y fortaleciendo herramientas como la Politica de Riesgos de Gestion
de la PGN, la actualizacion del Sistema de Gestion de Calidad a la ISO 9001: 2015, se esta
trabajando en la elaboracion de la arquitectura empresarial para fortalecer la gestion de la PGN,
todo esto permitir4 que se trabaje de manera integrada y abordar como conjunto todos los sistemas
y procesos que actualmente se despliegan en la PGN.
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2. ANTECEDENTES

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2020, es el instrumento que relne las actividades
de lucha contra la corrupcion y servicio al ciudadano. En este documento usted podra consultar las
actividades que se desarrollardn durante el afio 2020, distribuidas en seis componentes asi: Gestion
de riesgos institucionales — Mapa de Riesgos Institucionales, Racionalizacién de tramites, Rendicion
de cuentas, Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano, Mecanismos para la transparencia
y acceso a la informacion, y otras iniciativas adicionales.

Este plan permitira consolidar los conceptos, normas y protocolos que guian el actuar de los
servidores de la PGN, establece los deberes, derechos y comunica a los ciudadanos y servidores,
para la prestacion de los servicios con mas celeridad de manera eficiente, con calidad y eficacia.

Ademas determina las cualidades del buen servicio con actos especificos, es una herramienta Util
para mejorar de manera importante la imagen de la PGN, gue la ciudadania tiene para ofrecer un
servicio permanente de celeridad, y pertinencia y cuyo proceso resulté de un trabajo concertado y
conjunto de toda la entidad, implementando la estrategia TIC actual de Gobierno Digital, en cuanto
a los canales de informacion, capacitacion a los servidores publicos en sus respectivas areas y
lideres de proceso en el desarrollo y establecimiento de canales de atencién y gestidon hacia la
ciudadania en el cumplimiento de las normas y politicas a racionalizar tramites, transparencia y
lucha contra la corrupcion.

El Mapa de Riesgos Institucional es el mecanismo a través del cual la PGN documenta los riesgos
identificados en cada proceso (de Gestion, Corrupcién y Seguridad Digital), su andlisis, valoracion,
medidas de mitigacidn, seguimiento y evaluacion, por esta razon es importante revisarlos
permanentemente y mantenerlos actualizados.

Se evidencié que la PGN requiere desarrollar una capacidad robusta para identificar las
vulneraciones, desviaciones, asi como la interrelacion entre las causas y los riesgos, con un claro
entendimiento de la PGN estableciendo grandes escenarios para la gestion del riesgo que serian:

a. Antes: Para buscar acciones para anticipacion el riesgo.

b. Durante: Cuando se requieran acciones que puedan mitigar el riesgo.

c. Después: Cuando ya exista una afectacion del riesgo y desencadenar acciones adicionales
para su mitigacion.

Asi mismo se ha evidenciado que la PGN requiere de herramientas tecnoldgicas, para llevar a
cabo una gestion del riesgo eficiente y eficaz para el conocimiento del riesgo, para la toma de
decisiones a nivel estratégico y una planeacion basada en riesgos.
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Durante la vigencia 2019, se ha diagnosticado que es necesario adelantar las siguientes
actividades:

Desarrollar una funcién preventiva, basada en control para la PGN

Necesidad de definir una politica sobre tolerancia y limites de riesgo.

Construir una herramienta de monitoreo de riesgos

Necesidad de ejecutar las acciones de gestion del riesgo

Necesidad de fortalecer las acciones de mejoramiento sobre el sistema de gestién de
riesgos.

®ooop

Con la expedicion de la resolucién 642 de julio 8 del 2019 "Por medio de la cual se establece la
estructura de ejecucion para la implementacion del nuevo modelo integrado de Gestion de la
Procuraduria General de la Nacién", donde se define el Modelo Integrado de Gestion de la
Procuraduria General de la Nacién que es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento, evaluar, controlar y mejorar la gestién de la entidad, con el fin de generar
resultados que logren los obijetivos institucionales, seguin sus funciones constitucionales y
legales, y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en
el servicio, de manera que es una base operativa fundamental sobre la cual se debe soportar la
gobernanza institucional.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la Procuraduria General de la Nacion-MIPGN -
se basa, en el modelo integrado de planeacion y gestion para las entidades y organismos publicos
— MIPG establecido por el Decreto 1499 de 2017, complementado con las buenas practicas y
los marcos y responsabilidades constitucionales propias del Ministerio Publico.

A partir del Modelo de Gobernanza para la PGN se establecié el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion de la Procuraduria General de la Nacion — MIPGN, en su dimension de
control interno, el cual constituye el marco para el aseguramiento de la gestién del riesgo en la PGN,
esta se articulara con los demas modelos, estableciendo sus propios parametros y metodologias.

3. OBJETIVO DEL PLAN

Dar a conocer a la ciudadania y a los grupos de interés las actividades mediante las cuales la
Procuraduria General de la Nacién adelanta la gestidn institucional en los seis componentes del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano, teniendo en cuenta los valores institucionales de
transparencia, probidad, honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, servicio y
responsabilidad, asi mismo como la articulacion interinstitucional, innovacion y gestion del
conocimiento.
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4. ALCANCE

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2020, sera aplicable a todos los
procesos y dependencias de la Procuraduria General de la Nacion.

5. JUSTIFICACION

Se realiza la actualizacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano propuesto en enero
de 2020, ya que algunos grupos de valor solicitaron ajustes sobre el mismo y para el Primer
Monitoreo al Plan, los procesos de la entidad propusieron iniciativas adicionales frente a los
diferentes componentes del PAAC.

6. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de 1991.

o Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

e Ley 489 de 1998: Estatuto Basico de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion
Puablica. Capitulo VI. Sistema Nacional de Control Interno.

e Ley 962 de 2005: Se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos.

e Ley 1437 de 2011: Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

e Ley 1474 del 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica.

o Decreto Ley 019 de 2012: Por el cual se dictan nomas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién Publica.

e Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional.

e Ley 1753 de 2015: Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018.

e Ley 1757 de 2015: Por la cual de dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica.

e Decreto 1450 de 2012: Por el cual se reglamenta el Decreto Ley 019 de 2012.

e Decreto 2641 del 2012: Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

e Decreto 943 de 2014: Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

e Decreto 1081 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector
Presidencia de la Republica.
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Decreto 1078 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Decreto 1083 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica.

Decreto 124 de 2016: Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano".

Decreto 1166 de 2016: Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho,
relacionado con la presentacion, tratamiento y radicaciébn de las peticiones presentadas
verbalmente

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado.
Resolucion PGN 124 de 2020 “Por la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion de la Procuraduria General de la Nacion -MIPGN, y se establece su estructura de
implementacién y operacion”.

CONPES 3654 de 2010: Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos.

CONPES 3649 DE 2010: Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

DEFINICIONES

Activo de informacion en el contexto de la norma ISO/IEC 27001 es: “algo que una
organizacion valora y por lo tanto debe proteger’. Se puede considerar como un activo de
informacion a: Los datos creados o utilizados por un proceso de la organizacion en medio digital,
en papel o en otros medios.

Control: Medida que modifica al riesgo. *

Consecuencia: resultado de un evento y que afecta a los objetivos, La consecuencia puede ser
cierta o incierta y puede implicar efectos positivos 0 negativos y se pueden expresar cualitativa
0 cuantitativamente.

Comunicacion y Consulta: procesos continuos y reiterativos que una organizacion lleva a cabo
para suministrar, compartir u obtener informacion e involucrarse en un dialogo con las partes
interesadas.

L (ICONTEQ), I. C. (2009). Gestion del Riesgo Normas y directrices NTC-1SO 31000. Bogota.
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Disponibilidad: Propiedad de que la informacion sea accesible y utilizable por solicitud de una
entidad autorizada, cuando ésta asi lo requiera.?

Efecto: una desviacion de algo que se espera ya sea positivo o negativo. Normalmente el riesgo
viene expresado como una combinacion de las consecuencias de un evento y la probabilidad
de que ocurra.

Escenario del riesgo: conjunto particular de circunstancias en donde puede suceder el riesgo.
Evaluacioén del riesgo: proceso de comparacién de los resultados del analisis de riesgos con
los criterios de los riesgos. Asi se determinara si el riesgo, su magnitud, o ambos en conjunto

son tolerables o aceptables que permiten tomar decisiones sobre el tratamiento del riesgo.

Gestion del riesgo: Actividades coordinadas para dirigir y controlar la organizacion con
respecto al riesgo. 3

Gestores de Riesgo: Personas o funcionarios en la Entidad responsables de gestionar de
manera directa en el dia a dia los riesgos de la Entidad.*

Grupo de Valor: Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse a si
misma como afectada por una decisién o una actividad.®

Mapa de Riesgos: Documento que resume los resultados de las actividades de gestiéon de
riesgos, incluye una representacion grafica en modo de mapa de calor de los resultados de la

evaluacion de riesgos. ©

Perfil del riesgo: descripcion de cualquier conjunto de riesgos, que definimos como tipologias
para la PGN.

Politica para la gestién del riesgo: declaracién de la direccién y las intenciones generales de
una organizacion con respecto a la gestion del riesgo.

Riesgo: Efecto de la incertidumbre sobre nuestros objetivos.

2 (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2013)

3 (ICONTEC), I. C. (2009). Gestion del Riesgo Normas y directrices NTC-1SO 31000. Bogota.
4 (Procuraduria General de la Nacién, 2019)

5> (Funcioén Publica, 2018)

® (Funcion Publica, 2018)
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Riesgos de gestion: Categoria de agrupacién de los riesgos estratégicos, operativos,
financieros, de cumplimiento y de Imagen o reputacionales.’

Riesgos estratégicos: posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten los objetivos
estratégicos de la organizacién y por tanto impactan toda la Entidad. 8

Riesgos operativos: posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten los procesos de la
entidad.®

Riesgos financieros: posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten los estados financieros
y todas aquellas areas involucradas con el proceso financiero como presupuesto, tesoreria,
contabilidad, cartera, costos, etc.°

Riesgos tecnolégicos: posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten la totalidad o parte de
la infraestructura tecnolégica (hardware, software, redes, etc.) de la Entidad.

Riesgos de seguridad de la Informacion: posibilidad de combinaciébn de amenazas y
vulnerabilidades en el entorno digital. Puede debilitar el logro de objetivos econémicos y
sociales, afectar la soberania nacional, la integridad territorial, el orden constitucional y los
intereses nacionales. Incluye aspectos relacionados con el ambiente fisico, digital y las
personas. !

Riesgos de cumplimiento: posibilidad de ocurrencia de eventos que afecten la situacion
juridica o contractual de la organizacién debido a su incumplimiento o desacato a la normatividad
legal y las obligaciones contractuales.*?

Riesgo de imagen o reputacional: posibilidad de ocurrencia de un evento que afecte la
imagen, buen nombre o reputaciébn de la organizacion ante los ciudadanos y partes
interesadas.®®

Riesgos de Corrupcién: Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar
la gestion de lo pablico hacia un beneficio privado.

" (Funcion Publica, 2018)
8 (Funcion Publica, 2018)
® (Funcion Publica, 2018)
10" (Funcidn Publica, 2018)
11 (Funcidn Publica, 2018)
2 (Funcién Publica, 2018)
13 (Funcidn Publica, 2018)
14 (Funcién Publica, 2018)
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8. CONTEXTO ESTRATEGICO

Es importante entender el contexto de la Procuraduria General de la Nacion revisando los factores
internos y externos que son clave para la entidad, y para ello partimos del conocimiento de la Mision,
Vision, valores, estructura organizacional, politicas y objetivos institucionales, asi como las
necesidades de sus grupos de valor. Lo anterior permitié definir el PAAC de forma participativa con
las Dependencias de la PGN, que fueron invitadas y asistieron a los talleres que se realizaron en el
mes de noviembre de 2019 donde se indicaron los lineamientos a seguir para la elaboracion del
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2020.

8.1. MAPA DE PROCESOS

La PGN como parte del fortalecimiento de la Gestion Institucional, cuenta con procesos que
soportan la operacion de los servicios prestados al ciudadano para que sean cada vez mas
pertinentes y efectivos y para que quienes los ejecutan, y se vea reflejado en la satisfaccion de sus
grupos de interés. Dichos procesos se visualizan en la siguiente ilustracion.

llustracién 1. Mapa de Procesos

V1. Abril de 2019

MAPA DE PROCESOS

Procesos de
Evaluacion y Control

ADMINISTRACION
DE BIENES Y
SERVICIOS

Procesos
Estratégicos

Procesos
De Apoyo

TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

GESTION DELA
COMUNICACION

Procesos
Misionales

Partes interesadas y ciudadania en general:
Necesidades, requisitos y expectativas.
Satisfaccion de necesidades, requisitos y expectativas:
Partes interesadas y ciudadania en general.
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9. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - 2020

Es un instrumento de tipo preventivo para el control de los riesgos de corrupcion, gestion y seguridad
digital, su metodologia incluye cinco (5) componentes autbnomos e independientes, que contienen
pardmetros y soporte normativo propio y existe un componente de iniciativas adicionales que
permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcién. La obligacion para que las entidades
formulen un Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano nace del Estatuto Anticorrupcion, ley
1474 del 2011 para que propongan iniciativas dirigidas a combatir la corrupcién — riesgos mediante
mecanismos que faciliten su prevencion, control y seguimiento. El articulo 73 del “Estatuto
Anticorrupcion” establece que el Plan debe elaborarse por todas las Entidades de orden nacional,
departamental y municipal.

Teniendo en cuenta que las cinco (5) politicas de desarrollo administrativo estan incorporadas en el
Plan de Accion y el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC se encuentra dentro de
la Politica de “Transparencia, participacion y servicio al ciudadano”. Por lo anterior, no es obligatorio
gue el PAAC sea un documento independiente del Plan de Acciéon Anual ya que se tiene que
integrar.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano - 2020 para la PGN tiene los siguientes seis (6)
componentes:

llustracion 2 Componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Gestién del Racionalizacion Rendicion de ; Transparencia Iniciativas
de tramites cuentas Dara I y acceso ala adicionales:
informacion Cédigo de ética

Riesgo (Riesgos
de Gestion,
Corrupcion y
Seguridad Digital)
Disefio de
controles
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9.1. COMPONENTE 1: Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad
Digital

Como parte de la planeacion del primer componente, se inicié con la definicion de los contextos
internos y externos a través de la construccion de la matriz FODA y matriz PESTEL, asi como la
identificacion y clasificacion de los activos de informacién. Esta informacion permitié la construccion
de tipologias de riesgos y causas que permiten la adecuada identificacion y andlisis de los riesgos.

La informacion anterior y el trabajo realizado con los servidores, permitio la definicién de un catalogo
de riesgos inicial para la Procuraduria General de la Nacién, causas comunes y controles, los cuales
haran parte del mapa de Riesgos de la PGN para el 2020.

La Oficina de Planeacién realizara durante la vigencia 2020 el monitoreo al mapa de riesgos de la
entidad y en general al PAAC y el seguimiento a la implementacion y avances de las actividades
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020, seré realizado por la Oficina de Control
Interno. Dichos seguimientos se realizaran tres veces al afio con los siguientes cortes, asi: 30 de
abril, 31 de agosto y 31 de diciembre.

Igualmente, el PAAC estara en constante monitoreo por parte de los lideres de procesos, jefes de
dependencia y de la Oficina de Planeacion como se indicé anteriormente, dando cumplimiento a las
lineas de defensa de la PGN. Asi mismo, el Plan continuard su retroalimentacion y modificaciones
a que haya lugar.

9.1.1.BENEFICIOS DE GESTION DE RIESGOS EN LA PGN.

e Proveer ala PGN de una estructura que permita que las actividades futuras se desarrollen de
forma consistente y controlada.

¢ Mejorar la toma de decisiones, la planificacién y el establecimiento de prioridades, mediante
una vision integrada y estructurada de la entidad, su eficacia, eficiencia y economia en el
manejo de los recursos, las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta.

e Lograr una asignacion mas eficiente de los recursos dentro de la Entidad.

e Proteger los activos y la imagen o reputacion de la Entidad.

e Generar una cultura de riesgos en la Entidad.

e Apoyar a los servidores en la definicién de riesgos, su identificacion, valoracion, tratamiento y
monitoreo.

e Crear una base de conocimiento en la Entidad, en funcion de riesgos.

e Incrementar la satisfaccién de los usuarios o grupos de interés frente a la prestacion de los
Servicios.
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El esquema que reflejara la articulacién de la administracion del riesgo con los distintos modelos del
MIPGN se muestra a continuacion.

llustracion 3 Interacciones y relaciones de las Dimensiones Operativas de los riesgos.

OBJETIVOS DEL MIPGN
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Fuente: Consultoria para la implementacion del Modelo Bakertilly

9.1.2. PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

El proceso de gestion del riesgo implica la aplicacion de las politicas, procedimientos y
metodologias definidas durante la Contextualizacion del Riesgo, es decir, en la PGN, tanto
del marco de referencia como del contexto interno y externo. Es importante notar que el proceso
no debe verse como una serie de etapas secuenciales sino mas bien iterativas, lo cual realmente
sucede en la practica.

La Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, version
4 — detalla las etapas del proceso para la gestion del riesgo. Sin embargo, es importante hacer
énfasis en cuanto a la fase de Reqistro e Informe para poder dar trazabilidad a las actividades de
gestion del riesgo.

El registro de informaciéon es un requisito indispensable para poder dar pas6 a la Analitica de
Datos, por lo tanto, los registros de informacion deben estar almacenados en una plataforma
tecnologica.
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9.1.3.METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO.

La metodologia para la administracion del riesgo requiere de un andlisis inicial relacionado con el
estado actual del riesgo y su gestion en la entidad, el conocimiento desde un punto de vista
estratégico, de la aplicacién de tres (3) etapas bésicas para su desarrollo y de la definicion e
implementaciéon de estrategias de comunicacion transversal a toda la entidad para que su
efectividad pueda ser evidenciada. A continuacion, se pueden observar las etapas del proceso para
la gestion del Riesgo:

Tabla 1 Proceso para la Gestion del Riesgo

m

1. Politica de
Administracion
del Riesgo

2. Identificacion del
Riesgo

Antes de iniciar la

3. Valoracién del Riesgo
metodologia =

Conocimiento de 1. Lineamientos 2.2, Identificacion 3.2 Bvaluacion 3.4 Seguimiento
la Entidad de la Politica del Riesgo del Riesgo del Riesgo
poracion pi 3.1 Analisis del N
Operacion pro 21. 3 r isis .
procesos Establecimiento Riesgo 3-%;“;?'“'9"&
del Contexto esgo

FUENTE: Disefio propio basado Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas — PGN de la Funcién Publica y NTC ISO 31000: 2018

9.1.4.TIPOLOGIA DE LOS RIESGOS.

a) Riesgos de gestion:

Contractual: relacionado con los atrasos o incumplimientos de las etapas contractuales en
cada vigencia.
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b)

Comunicacion: relacionado con los canales, medios y oportunidades para informar durante
las diferentes etapas de un proyecto, un plan, un proceso o la gestion institucional.

Cumplimiento y conformidad: se asocian con los requisitos legales, contractuales, de ética
publica y en general con su compromiso ante la comunidad.

Estratégicos: asociado a la administracion de la Entidad, a la mision y el cumplimiento de
los objetivos estratégicos, la definicion de politicas, y el disefio de lineamientos que
respondan a las necesidades de los grupos de valor e interés de la Entidad.

Financieros: relacionado con el manejo de recursos, la ejecucién presupuestal, la
elaboracion de los estados financieros, los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el

manejo de los bienes.

Imagen: relacionado con la percepcién y la confianza por parte de los grupos de valor frente
a la Entidad.

Operativos: riesgos provenientes del funcionamiento y operatividad de los procesos,
sistemas de informacién, estructura de la entidad y articulacion entre dependencias.

Tecnoldgicos: relacionados con la capacidad tecnoldégica (Hardware, Software, Redes)
para satisfacer sus necesidades actuales, futuras y el cumplimiento de la misién.

Riesgo de Corrupcion.

Riesgos de seguridad de la Informacién. (Se tomaran como referencia las metodologias
establecidas mediante la Politica de seguridad de la Informacion que la Entidad establezca).

9.1.5.POLITICA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGOS

Si bien La Politica de Administracion del Riesgo se encuentra en proceso de aprobacion por las
instancias pertinentes, en ella se establecen roles y responsabilidades de las dependencias, frente
a la gestion del Riesgo, articulando lo definido en la Resolucion 555 de 2019 frente a roles y
responsabilidades de lideres y gestores de calidad y gestion del riesgo.

Las etapas para la gestion del riesgo y los niveles de madurez se describen en la Politica para la
Administracion del Riesgo y la metodologia para la misma se describe en la guia para la
administracion de Riesgo que se encuentra en el Sistema de Gestion de la Calidad.

En el plan anticorrupcién y atencion al ciudadano de la vigencia - 2019 se identificaron ciento doce
(112) riesgos distribuidos asi:
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Tabla 2 Riesgos Vigencia 2019

TIPOLOGIA DEL RIESGOS
Riesgos de Corrupcién
Riesgos de Gestion

Riesgos de Seguridad Digital
Riesgos Materializados
TOTAL

9.1.5.1. RIESGOS DE GESTION

El departamento Administrativo de la Funcién publica establece como riesgos de gestién aquellos
que: “tienen la posibilidad de que suceda algun evento que tendrd un impacto sobre el cumplimiento
de los objetivos y se expresa en términos de probabilidad y consecuencias” para la Procuraduria
General de la Nacién los riesgos de gestion estan asi:

Tabla 3 Riesgos de Gestion- Vigencia 2019

PROCESOS

Disciplinario

Intervencién

Preventivo

Apoyo — Vice procuraduria
Apoyo — Direccion

Apoyo — Secretaria

Apoyo — Oficinas

TOTAL

9.1.5.2. RIESGOS DE CORRUPCION

Los riesgos de Corrupcion son la posibilidad de ocurrencia de una conducta o comportamiento que
puede derivar en una actuacion corrupta, entendiéndose por tal un comportamiento de abuso en el
ejercicio de la funcién publica y de la legitimidad del Estado en beneficio personal o particular y en
detrimento del interés general o colectivo” (DAFP).
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Tabla 4 Riesgos de Corrupcion- Vigencia 2019

Disciplinario 3
Intervencion 8
Preventivo 2
Apoyo — Vice procuraduria 5
Apoyo — Direccion 2
Apoyo — Secretaria General 6
Apoyo — Oficinas 3
Total 29

9.1.5.3. RIESGOS DE SEGURIDAD DIGITAL

La gestion de riesgos de seguridad digital establece procesos, procedimientos y actividades
encaminados a lograr un equilibrio entre la prestacion de servicios y los riesgos asociados a los
activos de informacién que dan apoyo y soporte en el desarrollo de la nacionalidad de la entidad.
En tal sentido, se ha considerado e implementado medidas como la politica de seguridad de la
informacion, la mesa de servicio, se ha actualizado el software y hardware lo que implica tiempo,
esfuerzos y recursos necesarios para dar un adecuado tratamiento a los riesgos, generando una
estrategia de seguridad digital efectiva que controle y administre la materializacion de eventos o
incidentes, mitigando los impactos adversos o considerables al interior de la entidad. los Riesgos
de Seguridad Digital, estos riesgos son trasversales para todos los procesos.

9.1.5.4. ANALITICA DE DATOS - RIESGOS

Uno de los requerimientos que se establece en la Analitica de Datos es la necesidad de llevar a
cabo el andlisis de riesgos con el fin de establecer las medidas de control orientadas a cumplir los
objetivos instituciones.

Ante la constante evolucién tecnolégica y los procesos de transformacion digital es crucial abordar
dichos procesos desde un modelo enfocado en la gestion continua del riesgo, definiendo desde el
disefio las medidas de control, necesarias para que el tratamiento nazca respetando los
requerimientos de privacidad asociados al nivel de riesgo al que esta expuesto y evaluando de
forma periddica la efectividad de las medidas de control implantadas.
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Gestion del Riesgos.
Monitoreo Indicador de Amenaza
Continuo

Evaluacion del Riesgo

Tratamiento del Riesgo

Fuente; Elaboracion Propia

El analisis de riesgos debe apoyarse en la estructura de los procesos que forma parte de la
Gestion del Riesgo, asi:

a. ldentificacion.
b. AlImacenamiento.
b. Analitica institucional

Adicionalmente, es necesario indicar que esta etapa de Analitica de Datos, en si misma, debe
basarse en todos los aspectos indicados en la Politica de Riesgos y teniendo en cuenta lo
expuesto en este numeral seran considerados para la presente vigencia.

En el evento de materializarse un riesgo de Corrupcién, Gestion o Seguridad Digital, es
importante que los procesos que se les materialicen los riesgos deben generar acciones de
mitigacion de riesgos y realicen plan de mejoramiento. Este debe ser remitido a las oficinas de
Planeacion y Control Interno, conforme al manual de riesgos y el procedimiento del Plan de Mejora.
Es importante que La Oficia de Planeacion de la PGN, realicen el monitoreo de los riesgos y remitan
a los lideres de proceso para su andlisis y retroalimentacion.

Este analisis debe garantizar que se tienen en cuenta las necesidades de sus grupos de valor, de
modo tal que los riesgos identificados, permitan encontrar puntos criticos para la mejora en la
prestacion de los servicios. Es preciso promover la participacion de los funcionarios con mayor
experticia, con el fin de que aporten su conocimiento en la identificacién, andlisis y valoracion del
riesgo.

Por tanto, se debe hacer especial énfasis en la difusion, socializacion, capacitacion y/o
entrenamiento de todos y cada uno de los pasos que componen la metodologia de la administracion
del riesgo, asegurando que permee a la totalidad de la organizacion publica.
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Desde la Oficina de Planeacion se debe capacitar a los servidores en el fortalecimiento conceptual
y metodoldgico sobre riesgos, para el afio 2020 se programara visita a la Regional, cuyo objetivo es
realizar control gestion, que tiene como fin realizar las verificaciones correspondientes a los riesgos.

El MAPA DE RIESGOS - 2020, se podra consultar en el enlace:

https://www.procuraduria.gov.co/portal/plan-anticorrupcion- Gestién y Seqguridad Digital .page.

9.2. COMPONENTE 2 - Racionalizacion de Tramites

Para racionalizar sus tramites, la PGN adelanta tres tipos de mejoras:

e Legales: madificacion de resoluciones, circulares, para simplificar, reducir o eliminar
requisitos y tiempos de ejecuciéon de tramites.

e Administrativas: Se circunscribe a la revision interna que realiza la PGN para reducir pasos,
optimizar procedimientos, eliminar o simplificar formularios y documentos, reducir tiempos,
establecer nuevos puntos de atencién, ampliacion de horarios, entre otros.

e Tecnolbgicas: Uso de las tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de tal
manera que un tramite que es presencial pueda ser disponible en linea a través de la pagina
web de la Entidad.

Con el componente de racionalizacién de tramites se busca facilitar a los ciudadanos y grupos de
interés el acceso a la informacion reduciendo costo, tiempos, documentos, procesos orientados a
simplificar, eliminar, optimizar, automatizar y estandarizar; buscando transparencia y acceso a las
actuaciones de la PGN.

La Politica de Racionalizacion de Tramites es un mecanismo con el que se da cumplimiento tanto
a la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion (Ley 1712 de 2014), en lo
relacionado con la publicacion y registro de los tramites en el Sistema Unico de Informacion de
Tramites - SUIT y en la publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

VER ANEXO 1 FORMATO DE MONITOREO PAAC donde se presentan las iniciativas para el
segundo componente.
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9.3. COMPONENTE 3 - Rendicion de Cuentas Ao 2020

La Rendicion de cuentas de la PGN esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, vy el
memorando 05 del 2019 con el fin de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los
ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se establecié que todas las entidades y
organismos de la administracion publica tienen la obligacién de desarrollar su gestion acorde con
los principios de la democracia participativa y democratizacion de la gestion publica, para lo cual
dichas organizaciones deben realizar la rendicién de cuentas a la ciudadania. Asi mismo mediante
el Conpes 3654 de 2010, “por el cual se establece la Politica de Rendicion de Cuentas”; la Ley 1712
de 2014, “por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la
informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”; y el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas version 2, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se reitera el compromiso
de realizar esta actividad que promueve los principios de Transparencia y Participacion Ciudadana.

Los lineamientos de Rendicién de Cuentas de la Procuraduria General de la Nacién a los
ciudadanos se orientan a consolidar una cultura de apertura de la informacion, transparencia y
dialogo entre la Entidad y los ciudadanos.

En ese sentido, la Procuraduria anualmente presenta ante el Congreso de la Republica y la
ciudadania en general el informe de la gestion realizada durante la vigencia que corresponda, bien
sea a través de una publicacion en su pagina web o de audiencia publica televisada, con asistencia
de algunas personalidades y representantes de veedurias ciudadanas, a quienes se invita
oportunamente y se les da a conocer las teméaticas, de manera que puedan hacer sus intervenciones
0 cuestionamientos, los cuales se atienden inicialmente en el evento o con posterioridad por medio
escrito.

Para el 2020 la Entidad adelantara las actividades que a continuacion se relacionan en materia de
rendicion de cuentas, tendientes a mejorar el informe de gestion y su divulgacion.

VER ANEXO 2 FORMATO DE MONITOREO PAAC donde se presentan las iniciativas para el
Tercer componente.

9.4. COMPONENTE 4 - Mecanismos para Mejorar la Atencion al
Ciudadano

Con el fin de contribuir al fortalecimiento de un Estado transparente y eficiente, y con el compromiso
de brindar un servicio de excelencia, la PGN busca afianzar la implementacion de los lineamientos
de las politicas publicas y la normatividad asociada al Servicio al Ciudadano, a través de la ejecucién
de acciones orientadas al fortalecer el relacionamiento con los ciudadanos y grupos de interés;
generando confianza, mejorando los niveles de satisfaccion y fomentando una cultura de servicio e

20




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020
Version 2

PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION

inclusiéon en los servidores publicos de la Entidad. En este sentido y enmarcados en el Modelo de
Gestion Publica Eficiente de Servicio al Ciudadano establecido en el CONPES 3785 de 2013, para
la vigencia 2020 se definen mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 80 de la Ley 1474 de 2011, le informamos a la
ciudadania que la PGN cuenta con canales de comunicacion para promover la vinculacion a través
de las multiples plataformas digitales disponibles para canalizar la participacion de la ciudadania.

En la PGN entendemos el servicio al ciudadano(a) como nuestra razén de ser. Los ciudadanos y
ciudadanas son el eje de la gestion publica y todos y cada uno de nuestros esfuerzos deben estar
dirigidos a satisfacer sus necesidades y garantizar su bienestar individual y colectivo.

Este componente tiene como objetivo mejorar la calidad y accesibilidad del ciudadano, usuario y
partes interesadas a la entidad en su calidad de articulador, por consiguiente, se retinen diferentes
mecanismos para tener en cuenta en la Atencion al Ciudadano. Tales mecanismos son:

o Desarrollo institucional para el servicio al ciudadano.
e Afianzar la cultura de servicio al ciudadano en los servidores de la PGN
e Fortalecimiento de los canales de atencion.

Adicionalmente, en aras de articular una informacién clara, veraz y oportuna para atender los
requerimientos del ciudadano, La PGN establecido una serie de estandares que le permiten
optimizar la atencién de peticiones quejas, sugerencias y reclamos.

Para tal fin y con el objeto de medir qué tanto impacto ha tenido nuestras estrategias de
mejoramiento de atencion al ciudadano, en el 2019, ademas de la adecuacién de nuevas sedes, se
desarrollara las siguientes actividades:

VER ANEXO 3 FORMATO DE MONITOREO PAAC donde se presentan las iniciativas para el
cuarto componente.

9.5. COMPONENTE 5 - Mecanismos para la Transparencia y Acceso a
la Informacion

La Ley 1712 por medio de la cual se definen mecanismos de transparencia y acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia de los derechos y las excepciones al
publicacion de informacién, en consecuencia de los sujetos obligados definidos en esta ley estan
en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y
a través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello
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que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ley.

El ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién, toda persona puede conocer sobre
la existencia y acceder a la informacién publica en posesién o bajo control de los sujetos obligados.
El acceso a la informacién solamente podra ser restringido excepcionalmente. Las excepciones
seran limitadas y proporcionales, deberan estar contempladas en la ley o en la Constitucion y ser
acordes con los principios de una sociedad democratica. El derecho de acceso a la informacién
genera la obligacion correlativa de divulgar proactivamente la informacion publica y responder de
buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su
vez lleva la obligacion de producir o capturar la informacién publica. Para cumplir lo anterior los
sujetos obligados deberdn implementar procedimientos archivisticos que garanticen la
disponibilidad en el tiempo de documentos electrénicos auténticos.

Asi, la ley establece una serie de disposiciones encaminadas a proteger este derecho fundamental,
a través de: 1) el fortalecimiento de algunas obligaciones consignadas en otras normas que
facilitaban el acceso a la informacion, 2) ampliando las categorias existentes de personas naturales
y juridicas obligadas al cumplimiento de las mismas, 3) estableciendo nuevos deberes y
obligaciones en materia de publicacion de informacion y respuesta a solicitudes de informacion vy,
4) afianzando el sistema de acceso a la informacién publica en Colombia a partir de mecanismos
de proteccion del ejercicio del derecho, mas eficientes e incluyentes

Sin embargo, uno de los grandes retos es contar con una ciudadania bien informada acerca del
cémo se hace efectivo su derecho de acceso a la informacién, no soélo porque fomenta la
transparencia en la gestion publica, el buen gobierno y la eficiencia administrativa a través de la
rendicién de cuentas y la exigibilidad de resultados, sino porque una ciudadania informada puede
ejercer plenamente otros derechos fundamentales y tomar decisiones mas acertadas. Asi, una
ciudadania bien informada, es una ciudadania que conoce sus derechos, que los ejerce
plenamente, que exige rendicién de cuentas y que participa en los asuntos publicos.

La Procuraduria General de la Nacion lidera tres lineas estratégicas: 1) definicién y ajuste de los
lineamientos de politica; 2) promocién y acompafiamiento y 3) monitoreo y evaluacion.

Como controlador de la politica publica, ha adelantado acciones que tienen como principales
objetivos: institucionalizar la promocién y la garantia del acceso a la informacién publica como un
derecho fundamental y facilitar la implementacion de la politica de transparencia en las entidades
lideres de la misma, las instancias garantes y de control y los deferentes sujetos obligados.

Toda la informacién de interés puablico en la PGN que sea producida, gestionada y difundida por el
sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar
disponible en los formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta
los procedimientos de gestion documental de la entidad.
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Respecto a este componente, se tiene proyectado realizar las siguientes actividades:

VER ANEXO 4 FORMATO DE MONITOREO PAAC donde se presentan las iniciativas para el quinto
componente.

9.6. COMPONENTE 6 - Iniciativas Adicionales

9.6.1.CODIGO DE INTEGRIDAD PROCURDURIA GENERAL DE LA
NACION

El Cddigo de Integridad 2020 es una de las herramientas que hemos creado para fortalecer nuestro
programa de Etica publica en la PGN, es un documento dinamico y se aplicara a cada uno de
nosotros. Todos somos responsables de cumplir con el Caodigo.

El Codigo ofrece orientacion acerca de lo que es correcto, cuando nos enfrentamos a esas
situaciones dificiles, compromiso en aplicar los estandares éticos mas altos, fomentar un entorno
basado en la integridad y transparencia, y conducir la actividad publica de la manera correcta.

Es importante la promocién de acuerdos, compromisos y protocolos que sirvan para establecer
parametros de comportamiento de actuaciones de los servidores publicos de la PGN.

9.6.2.CONVERSATORIOS DE INTEGRIDAD, ETICA

La PGN tiene implementada una actividad para todas las dependencias denominada
“conversatorios éticos” que se miden a través del cumplimiento de una meta de cuatro (4) al afio.

El objetivo de la realizacion de los conversatorios éticos es el de promover formas de comunicacion
entre directivos y funcionarios que propicien procesos de socializacién, entrenamiento y capacitacion
de todos los servidores de la entidad para lograr la interiorizaciéon de los acuerdos, compromisos
y protocolos éticos, asi como evaluar su aplicacion; la revision y actualizacion de los estandares y
procedimientos éticos para fortalecer las actividades misionales y obtener la mayor eficacia y
eficiencia, desarrollar mecanismos de control interno para asegurar el cumplimiento de los
estandares éticos de la Institucion.

Durante el 2020, se afianzara esta actividad, con énfasis en lo que se defina en el nuevo Codigo de
Integridad.
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CULTURA DE LA LEGALIDAD Y LA INTEGRIDAD

Como parte del programa de fortalecimiento de la funcion preventiva de la PGN de la Nacion, con
el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la estrategia para promover la formacion y
sensibilizacién de la cultura de la legalidad y la integridad, con el fin de que los servidores publicos
y la ciudadania en general rechacen la corrupcion y respeten la ley.

Durante la vigencia 2020 se pretende continuar con este programa, realizando jornadas de
sensibilizacién en diferentes entidades territoriales, con el fin de coadyuvar a que sus servidores
publicos no incurran en conductas, acciones u omisiones en ejercicio de la funcion publica que
atenten contra el interés general.

VER ANEXO 5 FORMATO DE MONITOREO PAAC donde se presentan las iniciativas para el sexto
componente.

Nota: Cualquier inquietud o aclaracion sobre el presente documento, se puede remitir a la
Procuraduria General de la Nacién - Oficina de Planeacion, Carrera 52. No. 15 — 80 Piso 9°. En
Bogota D.C. o al e-mail Planeacion@procuraduria.gov.co al teléfono 5878750 Ext. 10906, con el
Ingeniero Jairo Alonso Sanchez Vasquez.
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable

Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o Racioniﬁgaegiglrfac‘jseqﬁémites Racionalizacion programada
Procedimiento
Gestion Registro de sanciones Derechos de Clasificacion y aplicacion de
1 Apoyo Documental de causas de eticion procedimiento Interno de Respuesta a Administrativa 15/06/2020
Inhabilidad/Grupo SIRI P derechos de peticion.
Los derechos de peticién se tramitan
- Planeacion . - Derechos de conforme a los términos establecidos en - .
2 Estrategico Estratégica Planeacion Estratégica peticion CPACA, y Leyes 734 de 2002, ley 1755 Administrativa Permanente
de 2015
3 Evaluaciény | Administracion No Aplica Derechos de Dar respuesta a derechos de peticion Administrativa Permanente
Control del Riesgo P Peticion segun los tiempos establecidos por ley
Los derechos de peticion se tramitan
4 Estratégico Planeacion No Aplica Quejas, d_er_gchos co,nf_orme alos términos establ_eqldos_en Administrativa 31/12/2020
Presupuestal de peticion Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.
L Division CAP / Division . Parametrizacion de términos de
. Atencion a la . Quejas, derechos Ny L.
5 Misional ; . de Registro y Control y L respuesta a los derechos de peticion en Tecnoldgica Permanente
Ciudadania . de peticion
Correspondencia el SIGDEA.
. Divisién CAP / Divisién _ CIaS|f|caC|_on p_r,lorltarla a través del tl_po
- Atencion a la . Quejas, derechos | de comunicacion urgente de las quejas - .
6 Misional ; . de Registro y Control y S Administrativa Permanente
Ciudadania . de peticion gue se presenten frente a derechos de
Correspondencia o : .
peticion radicados en la Procuraduria.
7 Misional Atencnon a,la DIVISI_O,I’I Centfo ple Quejas, d_er_gchos Somallza(_:lon_del Plan Antitramites, tanto Administrativa 30/03/2020
Ciudadania Atencion al Publico de peticion a nivel interno como externo
L C Socializacion del Procedimiento para
8 Misional At(_encmn a'la D'V'S'.O,n Centro Qe Antec_e Qentes obtener el certificado de antecedentes Administrativa 30/03/2020
Ciudadania Atencion al Pablico Judiciales

que expide la PGN.
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable |
Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o Racionifig:giglr?ac‘jseqrerémites Racionalizacion programada
Procedimiento
L Division de Registro y . Parametrizacion de términos de
9 Misional Aéi?g;%r;gi;a Control y Qumzjgs,eciﬁ:rig?]hos respuesta a los derechos de peticion en Tecnoldgica Permanente
Correspondencia P el SIGDEA.
Divisién de Registro y Clasificacion prioritaria a través del tipo
- Atencion a la Quejas, derechos | de comunicacion urgente de las quejas . .
10 Misional Ciudadania Corrce:gngr?cligncia de peticion que se presenten frente a derechos de Administrativa Permanente
P peticion radicados en la Procuraduria.
Economia y Hacienda | Quejas, derechos Parametrizacion de términos de
11 Misional Disciplinario Ay 1as, gere respuesta a los derechos de peticion en Tecnoldgica Permanente
Publica de peticion
el SIGDEA.
Clasificacion prioritaria a través del tipo
- T Economia y Hacienda | Quejas, derechos | de comunicacidn urgente de las quejas - .
12 Misional Disciplinario Pablica de peticion que se presenten frente a derechos de Administrativa Permanente
peticién radicados en la Procuraduria.
Economia y Hacienda | Quejas, derechos Presentacion de alternativas juridicas
13 Misional Disciplinario Y jas, dere gue considere procedentes de quien Administrativa Permanente
Publica de peticion L
responda la solicitud
Las quejas se estudian, radican, reparten
. T Economia y Hacienda | Quejas, derechos y deciden, conforme a los términos - .
14 Misional Disciplinario Pablica de peticion establecidos en las Leyes 7342002, Administrativa 31/12/2020
10152006, 10102006 y 1862-2017
Las solicitudes de poder preferente se
. T Economia y Hacienda | Quejas, derechos | estudian, radican, reparten y deciden, - .
15 Misional Disciplinario Pudblica de peticion conforme a los términos establecidos en Administrativa 31/12/2020

la Ley 734-2002, conforme al numeral 6,
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable |

Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o Racionifig:giglr?ac‘jseqrerémites Racionalizacion programada
Procedimiento
del articulo 277 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991
Las solicitudes de supervigilancia se
estudian, radican, reparten y deciden,
Economia y Hacienda | Quejas, derechos conforme a los términos establecidos en
16 Misional Disciplinario Y jas, gere la Ley 734-2002, conforme a los Administrativa 31/12/2020
Puablica de peticion .
numerales 6 y 7, del articulo 277 de la
Constitucion Politica de Colombia de
1991
Los derechos de peticion se tramitan
- T Economia y Hacienda | Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en - .
17 Misional Disciplinario Publica de peticion CPACA. y Leyes 7342002, 10152006, Administrativa 31/12/2020
10102006 y 1862-2017
- T Economia y Hacienda | Quejas, derechos Las tutelas se tramitan conforme a lo - .

18 Misional Disciplinario Pablica de peticion establecido en Decreto 2591-1991 Administrativa 31/12/2020
19 Misional Disciplinario Economlg y_HaC|enda Quejas, d_er_gchos La respuesta al deregho dg peticion sera Administrativa Permanente
Pdblica de peticion en tres (3) dias habiles

. Las quejas se estudian, radican, reparten
Procuraduria Delegada Quejas, derechos deciden, conforme a los términos
20 Misional Disciplinario | para la Fuerza Publica dJ P Y bi 'd' | 2002 Administrativa 31/12/2020
la Policia Judicial e peticion establecidos en las Leyes 734-2002,
y 1015-2006, 1010-2006 y 1862-2017
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable
N(?rrr];t;:ﬁgel Acciqnes Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o _ Eis_pec_lflcas de o Racionalizacion programada
Procedimiento Racionalizacion de Tramites
Las solicitudes de poder preferente se
Procuraduria Delegada estudian, radican, reparten y deciden,
. . i Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en . .
21 Misional Disciplinario par?al?vgllijceir;?uzlijcbigfa de peticion la Ley 734-2002, conforme al numeral 6, Administrativa 31/12/2020
y del articulo 277 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991
Las solicitudes de supervigilancia se
estudian, radican, reparten y deciden,
Procuraduria Delegada Quejas, derechos conforme a los términos establecidos en
22 Misional Disciplinario | para la Fuerza Publica dJe ‘eticién la Ley 734-2002, conforme a los Administrativa 31/12/2020
y la Policia Judicial P numerales 6y 7, del articulo 277 de la
Constitucion Politica de Colombia de
1991
Procuraduria Delegada Los derechos de peticion se tramitan
. N e Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en - .
23 Misional Disciplinario par?aliglﬁjgz?uz?gg?a de peticion CPACA. y Leyes 7342002, 10152006, Administrativa 31/12/2020
y 10102006 y 1862-2017
Procuraduria Delegada . .
. N SO Quejas, derechos Las tutelas se tramitan conforme a lo - .
24 Misional Disciplinario pe;/r?al?DoFlliJgZ?uZlijcti)g(l:a de peticion establecido en Decreto 2591-1991 Administrativa 31/12/2020
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable
Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o _ Es_pec_lflcas de o Racionalizacion programada
Procedimiento Racionalizacion de Tramites
Procuraduria Delegada Antecedentes Diligenciar y registrar en SIRI, el registro
25 Misional Disciplinario | para la Fuerza Publica Judiciales novedades de sanciones disciplinarias, Tecnoldgica 31/12/2020
y la Policia Judicial sobre procesos con fallos ejecutoriados
Monitoreo permanente de los reportes
internos (bases de datos en Excel) que
contienen el registro y asignacion de los
derechos de peticion a funcionarios de la
delegada y realizar verificacion de estas
peticiones en el Sistema SIGDEA, en la
26 Misional Disciplinario |  Moralidad Pablica | QUEIas: derechos | nueva funcionalidad - Control de Administrativa 1/02/2020
de peticion términos -. Los informes de SIGDEA
seran enviados periédicamente via email
a cada uno de los funcionarios de la
delegada para revision, actualizacién y
cumplimiento de términos de evacuacion.
También se continuara con el archivo
sistematizado de las planillas de reparto.
Quejas, derechos Presentacion de alternativas juridicas
27 Misional Disciplinario Moralidad Publica dJe ,eticién gue considere procedentes de quien Administrativa Permanente
P responda la solicitud
Las quejas se estudian, radican, reparten
- T . . Quejas, derechos y deciden, conforme a los términos - .
28 Misional Disciplinario Moralidad Publica de peticion establecidos en las Leyes 7342002, Administrativa 31/12/2020
10152006, 10102006 y 1862-2017
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable
Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o maci Eis_pec_lflca(\js qre o Racionalizacion programada
Procedimiento acionalizacién de Tramites
Las solicitudes de poder preferente se
estudian, radican, reparten y deciden,
. o . - Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en . .
29 Misional Disciplinario Moralidad Publica de peticion la Ley 734-2002, conforme al numeral 6, Administrativa 31/12/2020
del articulo 277 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991
Las solicitudes de supervigilancia se
estudian, radican, reparten y deciden,
Quejas, derechos conforme a los términos establecidos en
30 Misional Disciplinario Moralidad Publica 1as, cere la Ley 734-2002, conforme a los Administrativa 31/12/2020
de peticion .
numerales 6 y 7, del articulo 277 de la
Constitucién Politica de Colombia de
1991
Los derechos de peticion se tramitan
- . . - Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en . .
31 Misional Disciplinario Moralidad Publica de peticion CPACA. y Leyes 7342002, 10152006, Administrativa 31/12/2020
10102006 y 1862-2017
32 Misional Disciplinario Moralidad Publica Quejas, derechos Las tutelas se tramitan conforme a lo Administrativa 31/12/2020
P de peticion establecido en Decreto 2591-1991
33 Misional Disciplinario Sala Disciplinaria Quejas, d_er_e,chos Respuesta en el menor tiempo p05|bl_e a Administrativa Permanente
de peticion peticiones allegadas a la dependencia.
Quejas, derechos Presentacion de alternativas juridicas
34 Misional Disciplinario Veeduria dJ P gue considere procedentes de quien Administrativa Permanente
e peticién L
responda la solicitud
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable
Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o Racionifig:giglr?ac‘jseqrerémites Racionalizacion programada
Procedimiento
- . Las quejas se estudian, radican, reparten
Vigilancia Quejas, derechos y deciden, conforme a los términos
35 Misional Disciplinario Adm\;ﬂljité?atllva y de peticion establecidos en las Leyes 7342002, Administrativa 31/12/2020
10152006, 10102006 y 1862-2017
Las solicitudes de poder preferente se
Vidi . estudian, radican, reparten y deciden,
igilancia Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en
36 Misional Disciplinario Administrativa y dJ P Administrativa 31/12/2020
Judicial e peticién la Ley 734:-2002, conforme al n‘um.e,ral 6,
del articulo 277 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991
Las solicitudes de supervigilancia se
estudian, radican, reparten y deciden,
Vigilancia Quejas, derechos conforme a los términos establecidos en
37 Misional Disciplinario Administrativa y 1as, cere la Ley 734-2002, conforme a los Administrativa 31/12/2020
s de peticion .
Judicial numerales 6 y 7, del articulo 277 de la
Constitucion Politica de Colombia de
1991
- . Los derechos de peticion se tramitan
- T V!g!lanm_a Quejas, derechos | conforme a los términos establecidos en - .
38 Misional Disciplinario Adm\;r&l;itgis;t;va y de peticion CPACA. y Leyes 7342002, 10152006, Administrativa 31/12/2020
10102006 y 1862-2017
Vigilancia . .
39 Misional Disciplinario Administrativa y Quejas, d_er_e,chos Las tutela_s se tramitan conforme a lo Administrativa 31/12/2020
Judicial de peticion establecido en Decreto 2591-1991
Vigilancia Antecedentes Diligenciar y registrar en SIRI, el registro
40 Misional Disciplinario Administrativa y Judiciales novedades de sanciones disciplinarias, Tecnoldgica 31/12/2020
Judicial sobre procesos con fallos ejecutoriados
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.
Responsable
Nombre del Acciones
Tramite, o Tipo de Fecha
No. | Macroproceso Proceso Subproceso/Delegada Procesos o Racionifig:giglr?ac‘jseqrerémites Racionalizacion programada
Procedimiento
a1 Misional Intervencion Cuarta ante el Consejo | Quejas, d_er_gchos La respuesta al deregho dg peticion sera Administrativa Permanente
de Estado de peticion en tres (3) dias héabiles
Reparto oportuno por parte de la
Procuraduria Delegada Delegada a los diferentes funcionarios de
para el Ministerio la Dependencia y Procuradores
42 Misional Intervencion Pdblico en Asuntos Derec_h_o:s de Judiciales de] pais a traves del SIGDEA , Tecn_o!oglcr_;l y Permanente
Penales - Peticion para darle tramite por cada uno de ellos, Administrativa
Procuradurias dentro de los términos legales y
Judiciales Penales | y Il alimentacion de los sistemas de
informacion.
Reparto oportuno por parte de la
Procuraduria Delegada Delegada a los diferentes funcionarios de
para el Ministerio Atencion la Dependencia y Procuradores
43 Misional Intervencion Pudblico en Asuntos telefénica y Judiciales del pais a través del SIGDEA y Tecnologica y Permanente
Penales - virtual de PPL medio digital, para brindar tramite Administrativa
Procuradurias por COVID 19 oportuno a las peticiones o solicitudes
Judiciales Penales | y Il surgidas a raiz de la emergencia
sanitaria de las PPL.
Procuraduria Primera Quejas, derechos | La respuesta al derecho de peticion sera
44 Misional Intervencion Delegada ante el jas, dere P A e Administrativa Permanente
. de peticion en tres (3) dias hébiles
Consejo de Estado
Procuraduria Primera Quejasy 01/01/2020
45 Misional Intervencion Delegada ante el derechos de La respuesta en ocho (08) dias habiles. Administrativa al
Consejo de Estado. peticion. 31/03/2020
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable

No. | Macroproceso

Proceso

Subproceso/Delegada

Nombre del
Tramite,
Procesos o
Procedimiento

Acciones
Especificas de
Racionalizacién de Tramites

Tipo de
Racionalizaciéon

Fecha
programada

Intervenciéon

Procuraduria Primera
Distrital

Quejasy
derechos de
peticién

Filtrar y evaluar las quejas recibidas y dar
prioridad segun el tipo de requerimiento
para el tramite y respuesta oportuna.
Cuando se trate de tutelas enviar los
documentos soporte en el menor tiempo
para lo pertinente.

Administrativa

Permanente

Intervenciéon

Procuraduria Quinta
Delegada ante el
Consejo de Estado

Quejas, derechos
de peticion

Las peticiones y solicitudes se estudian,
radican, reparten y deciden, conforme a
los términos de Ley.

Administrativa

Permanente

Intervencion

Procuraduria Segunda
Distrital

Quejas, derechos
de peticion

Incrementar el uso de medios
tecnologicos para dar respuesta a
peticionarios y quejosos.

Tecnologica y
Administrativa

Permanente

46 Misional
47 Misional
48 Misional
49 Misional

Intervenciéon

Procuraduria Sexta
Delegada ante el
Consejo de Estado

Peticiones,
quejas, reclamos,
denuncias y
sugerencias de la
PGN

Monitoreo permanente de la
correspondencia asignada por reparto a
la Delegada, y control en la asignacion
de los derechos de peticion a los
abogados gestores de la delegada, asi
misma verificacion de estas peticiones en
el Sistema SIGDEA , en la nueva
funcionalidad - Control de términos -. Los
informes de SIGDEA seran enviados
mensualmente a la Divisién de Registro y
Control de acuerdo con los parametros
establecidos en el documento de la
gestion de peticiones, quejas, reclamos,
denuncias y sugerencias de la PGN

Administrativa

Permanente
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable

No.

Macroproceso

Proceso

Subproceso/Delegada

Nombre del
Tramite,
Procesos o
Procedimiento

Acciones
Especificas de
Racionalizacién de Tramites

Tipo de
Racionalizaciéon

Fecha
programada

50

Misional

Intervenciéon

Procuraduria Primera
Delegada ante la JEP

Derechos de
peticién

Los derechos de peticién se tramitan
conforme a los términos establecidos en
CPACA.

Tecnoldgica

Permanente

51

Misional

Preventivo

Procuraduria Delegada
para Asuntos Etnicos

Quejas, derechos
de peticion

Monitoreo permanente de los reportes
internos (bases de datos en Excel) que
contienen el registro y asignacion de los

derechos de peticion a funcionarios de la
delegada y realizar verificacion de estas
peticiones en el Sistema SIGDEA, en la
nueva funcionalidad - Control de
términos -. Los informes de SIGDEA
seran enviados periédicamente via email
a cada uno de los funcionarios de la

delegada para revision, actualizacién y

cumplimiento de términos de evacuacion.

También se continuara con el archivo
sistematizado de las planillas de reparto.

Tecnoldgica 'y
Administrativa

31/12/2020

52

Misional

Preventivo

Asuntos para la
Restitucion

Quejas, derechos
de peticion

Monitoreo permanente de los reportes
internos (bases de datos en Excel) que
contienen el registro y asignacion de los

derechos de peticion a funcionarios de la
delegada y realizar verificacion de estas
peticiones en el Sistema SIGDEA, en la
nueva funcionalidad - Control de
términos -. Los informes de SIGDEA
seran enviados periédicamente via email
a cada uno de los funcionarios de la
delegada para revision, actualizacion y

cumplimiento de términos de evacuacion.

También se continuara con el archivo
sistematizado de las planillas de reparto.

Administrativa

1/02/2020

10




PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Version 2

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable

No.

Macroproceso

Proceso

Subproceso/Delegada

Nombre del
Tramite,
Procesos o
Procedimiento

Acciones
Especificas de
Racionalizacién de Tramites

Tipo de
Racionalizaciéon

Fecha
programada

53

Misional

Preventivo

Procuraduria Delegada
para Asuntos Etnicos

Quejas, derechos
de peticion

Monitoreo permanente de los reportes
internos (bases de datos en Excel) que
contienen el registro y asignacion de los
derechos de peticion a funcionarios de la
delegada y realizar verificacion de estas
peticiones en el Sistema SIGDEA, en la

nueva funcionalidad - Control de
términos -. Los informes de SIGDEA
seran enviados periédicamente via email
a cada uno de los funcionarios de la

delegada para revision, actualizacién y

cumplimiento de términos de evacuacion.

También se continuara con el archivo
sistematizado de las planillas de reparto.

Tecnoldgica 'y
Administrativa

31/12/2020

54

Misional

Preventivo

Procuraduria delegada
para la Defensa de los

Derechos de la

Infancia, Adolescencia,
Familia y las Mujeres

Quejas, derechos
de peticion

Monitoreo permanente de los reportes
internos (bases de datos en Excel) que
contienen el registro y asignacion de los
derechos de peticion a funcionarios de la
delegada y realizar verificacion de estas
peticiones en el Sistema SIGDEA, en la

nueva funcionalidad - Control de
términos -. Los informes de SIGDEA
seran enviados periédicamente via email
a cada uno de los funcionarios de la
delegada para revision, actualizacion y

cumplimiento de términos de evacuacion.

También se continuara con el archivo
sistematizado de las planillas de reparto.

Administrativa

1/02/2020
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ANEXO 1. Componente 2: Estrategia de Racionalizacion de Tramites.

Responsable

Proceso

Subproceso/Delegada

Nombre del
Tramite,
Procesos o
Procedimiento

Acciones
Especificas de
Racionalizacién de Tramites

Tipo de
Racionalizaciéon

Fecha
programada

Preventivo

Procuraduria delegada
para la Defensa de los
Derechos de la
Infancia, Adolescencia,
Familia y las Mujeres

Quejas, derechos
de peticion

Socializacion a los funcionarios de la
delegada y Procuradores Judiciales de
Familia y SRPA la herramienta
"Racionalizacién de Tramites afio 2019"

Tecnoldgica

24/01/2019

Preventivo

Procuraduria delegada
para la Defensa de los
Derechos de la
Infancia, Adolescencia,
Familia y las Mujeres

Quejas, derechos
de peticion

Presentacion de alternativas juridicas
que considere procedentes de quien
responda la solicitud

Administrativa

Permanente

Preventivo

Procuraduria delegada
para la Defensa de los
Derechos de la
Infancia, Adolescencia,
Familia y las Mujeres

Conciliaciones

Ofrecer a la ciudadania que acude al
CAP Familia, un servicio de atencién
inmediato en cuanto al registro y
asignacion de su solicitud de conciliacién

Tecnologica y
Administrativa

Permanente

PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
No. | Macroproceso
55 Misional
56 Misional
57 Misional
58 Misional

Preventivo

Procuraduria delegada
para la Defensa de los
Derechos de la
Infancia, Adolescencia,
Familia y las Mujeres

Conciliaciones

Proporcionar a la ciudadania una guia de
la conciliacién extrajudicial en temas de
familia.

Judicial

Permanente

12
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion .
. - o Informe trimestral de | Informes de
1 e }(lizll]dad Apoyo Ag‘ran gilggsg I)c/) " Almacér) € actividades . Igs Trimestral Trimestral
lenquaie Servicios Inventarios desarrolladas en el actividades
guay grupo almacén. realizadas.
compresible
Dialogo de
doble via Comunicacion
con la . . Definida por el
2 ciudadania Apoyo Gesthn d.e, Externa - Informatlva No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
Sus Comunicacion y Medios de Procurador General
ysus Comunicacién
organizacio
nes
Informacion
de Calidad Comunicacion fini |
en Gestion de Externa - Informativa . . Definida por ~
3 yen Apoyo S . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
lenguaje Comunicacion y Medios de
. SO Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
Diélogo de
doble via L
Comunicacion -
con la Gestion de Externa - Informativa Definida por el
4 ciudadania Apoyo S . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
Comunicacion y Medios de
y sus Ny Procurador General
> Comunicacion
organizacio
nes
Informacion
de Calidad Comunicacion -
en Gestion de Externa - Informativa Definida por el
5 yen Apoyo o . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
lenguaje Comunicacion y Medios de
- N Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion
e }(lizll]dad Gestion de Extgr?lrglfr?:wﬁ‘gtr:rlr?gtiva . . Definida por el
6 lenquaie Apoyo Comunicacion Medios de No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
guaje y Y Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
Informacion
de Calidad Comunicacion fini |
en Gestion de Externa - Informativa . . Definida por e ~
7 Ier): Laie Apoyo Comunicacion Medios de No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
guaje y Y Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
Informacion
de Calidad Comunicacion -
yen Gestion de Externa - Informativa . . Definida por elN
8 . Apoyo o . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
lenguaje Comunicacion y Medios de
. SO Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
Informacion
de Calidad Comunicacion -
yen Gestion de Externa - Informativa . . Definida por elN
9 . Apoyo o . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
lenguaje Comunicacion y Medios de
. S Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
Informacion
de Calidad Comunicacion -
y en Gestion de Externa - Informativa . . Definida por e|~
10 . Apoyo s . No Aplica No Aplica Anual Despacho del Sefior
lenguaje Comunicacion y Medios de
- o Procurador General
comprensibl Comunicacion
e
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PROCURADURIA Version 2
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Sugggtrgpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’éggg‘?/ ppr\gg;/;(rjnagc?:s Meta Frecuencia | Fecha programada
Grupo de
Bienestar
Dialogo de Compensacion
doble via Vinculacién de
con la Gestion del Personal
11 ciudadania Apoyo Talento HuMano Seguridad y S_alud Informe de Gestion 1 Anual 30/06/2020
y sus en el Trabajo
organizacio Gestion de La
nes Historia Laboral
Situaciones
Administrativas
Grupo de
Bienestar
Compensacion
Informacion Vinculacién de
de Calidad Gestion del Personal
12 yen Apoyo T Seguridad y Salud Informe de Gestion 1 Anual 30/06/2020
. alento Humano )
lenguaje en el Trabajo
compresible Gestion de La
Historia Laboral
Situaciones
Administrativas
Elaborar
doce (12)
informes y
Informacion Elaboracién v reporte realizar el
de Calidad de Inf yrep reporte de la
y en Gestion del Administracién de € Informes Informacion 10 primeros dias de
13 | . Apoyo . mensuales de las Mensual
enguaje Talento Humano | Material Documental o . en el cada mes
. actividades propias -
comprensibl de la Division aplicativo
e STRATEGOS
, con
eficiencia 'y
oportunidad
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Elaborar un
Informacion (1) Informe
de Calidad Elaboracion del anual de
y en Gestion Administracién de Informe Anual de gestion con
14 lenguaje Apoyo Documental Material Documental Gestion de la calidad y Anual 30/06/2020
comprensibl Division. oportunidad,
e cargado en el
Estrategos
1 juego
e | .. . o
15 en ADOVO Gestion Contabilidad Emision informes situacion de cierre de la
yen poy Financiera Financiera Contables . ; Contaduria General
lenguaje financiera, it
i : de la Nacion
compresible informe de
resultados)
1 juego
completo
(Estado de
situacion
Informacion financiera, Seguin cronograma
de Calidad Gestion Contabilidad Emision Estados Estado de de cierre de la
16 yen Apoyo . ; . . : - Resultados, p
. Financiera Financiera Financieros Contaduria General
lenguaje Estado de it
i . de la Nacion
compresible cambios en el
patrimonio, y
notas a los
estados
financieros)
Dialogo de Elaborar el
doble via Planeacion Planeacion informe anual
17 con la Estratégico . o Informe al Congreso | al Congreso Anual Junio-Julio
. P Estratégica Estratégica
ciudadania de la
y sus Republica
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio
nes
Informacion Presentacion de
de Calidad Informe de gestion de | Informe de
Evaluacién y Administracion . la Rendicion de gestion de la
18 Ier): ir;.e Control del Riesgo No Aplica cuentas para Rendicion de Anual 30/12/2020
guay presentacion al Cuentas
compresible .
Procurador Nacional.
Diélogo de Acto
doble via Definicién de la fecha Admlnll.str.a,tlv .
con la Grupo de trabaio de rendicion de o de fijacién A mas tardar el 31
19 ciudadania No Aplica No Aplica upc I . - de fecha de de diciembre del afio
rendicion de cuentas cuentas vigencia N X I
y sus 2020 la audiencia objeto de rendicion
organizacio de rendicién
nes de cuentas
Resolucion
Modificar la de .
L i nombramient
Diélogo de . . Resolucion de
. Funcionarios o ode
doble via ; creacion del Grupo
designados por el . responsables
con la Procurador General de Trabajo de del proceso
20 ciudadania No Aplica No Aplica . Rendicion de proces Enero de 2020
de la Nacion para de rendicion
y sus Cuentas, excluyendo
o apoyar el proceso de . de cuentas,
organizacio S del mismo a la
rendicion de cuentas g excluyendo a
nes Oficina de Control g
la Oficina de
Interno.
Control
Interno.

17
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Dialodo de Invitacién a las
doblg via diferentes Carta de
con la organizaciones y invitacion, A mas tardar el 31
21 ciudadania No Aplica No Aplica Grupo de trabajo partes interesadas en | - publicacion de diciembre del afio
P P rendicion de cuentas el proceso, a la en sitio web, X -~
y sus e objeto de rendicion
oraanizacio audiencia de correos
9 nes rendicion de cuentas | electronicos
vigencia 2020
Revision de
normatividad y
Informacion Funcionarios antecedentes y Documentos
de Calidad designados por el def|n|C|o_n de los con los temas A més tardar el 31
. . Procurador General temas objeto de la atratar en la L ~
22 yen No Aplica No Aplica L L N de diciembre del afio
. de la Nacion para Rendicion de Audiencia de - S
lenguaje | d del dicién d objeto de rendicion
compresible apoyar el proceso de Cuentas de Rendicion de
rendicion de cuentas | Procurador General Cuentas
de la Nacion vigencia
2020
Informacion de;u?](;gggmz)sr ol Elaboracién del Documento
de Calidad Procugrador G%neral Documento Soporte con el A mas tardar el 31
23 yen No Aplica No Aplica de la Nacién para de la Rendicién de contenido de de diciembre del afio
lenguaje P Cuentas vigencia la Rendicion objeto de rendicion
! apoyar el proceso de
compresible S 2020. de Cuentas
rendicion de cuentas
Informacion Funcionarios Preparacion de la
; designados por el logistica de la Documento .
de Calidad U A més tardar el 31
. . Procurador General Audiencia de que contenga g ~
24 y en No Aplica No Aplica - L P de diciembre del afio
. de la Nacion para Rendicion de la logistica - -
lenguaje | - . | objeto de rendicion
compresible apoyar el proceso de Cuentas vigencia del evento
rendicion de cuentas 2020

18
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Realizacion de
Informacion Prc:jceulr:(?\loezc(i%enneral ézglﬁggﬁ gg A més tardar el 31
de Calidad funcionariosy Cuentas vigencia | Audiencia de de enero del afio
25 y en No Aplica No Aplica desianad 202 d'g dol Rendicion de A ldel
lenguaje esignados para 0 0 atendiendo lo Cuentas 5|g.u[gnte al de la
compresible apoyar el proceso de dispuesto en la rendicion de cuentas
P rendicion de cuentas normatividad
aplicable
Informacion
X - Informe de .
de Calidad Evaluacién y Evaluacion Oficina de Control Auditoria a_l Rroceso Auditoria de A mas 'gardar el 31
26 y en L de Rendicién de S de diciembre de
. Control Institucional Interno Audiencia
lenguaje cuentas PGN 2020 o 2020
d Publica
compresible
La Coordinadora del
Informacion Grupo de Ejecucién Los primeros cinco
de Calidad o Ejecucién Presupuestal remite . o . dias habiles de cada
Gestion . Ejecucion 1 informe .
27 yen . . Presupuestal y el informe a la mes se remite el
. Financiera P . Presupuestal mensual .
lenguaje Tesoreria Oficina de informe del mes
compresible Planeacion para su anterior
publicacion
La Coordinadora del
Informacion Grupo de Ejecucion .
. . L - Resolucion que
de Calidad . Ejecucion Presupuestal remite
Gestion . establece el ~
28 yen . . Presupuestal y el informe a la 1 anual Enero de cada afio
. Financiera . . presupuesto para la
lenguaje Tesoreria Oficina de ’ o
d . vigencia fiscal
compresible Planeacion para su
publicacion
La Coordinadora del
Informacion Grupo de Ejecucién Resoluciones que
de Calidad . Ejecucion Presupuestal remite o d Cada vez que
Gestion . modifican las ; Cada vez que se
29 yen . : Presupuestal y el informe a la . se expida la . it
. Financiera . . desagregaciones al - expida la resolucion
lenguaje Tesoreria Oficina de resolucion
! . presupuesto
compresible Planeacion para su
publicacion
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion Publicacion del
de Calidad Pl i anteproyecto de
- aneacion .
30 yen Estratégico No Aplica presupuesto para la 1 Anual 02 de mayo
| . Presupuestal o g )
enguaje siguiente vigencia
compresible fiscal.
Publicacion de las
Informacion fichas EBI de los
de Calidad o Planeacion _ _proyec_:fos de _
31 y en Estratégico No Aplica inversion con Variable Anual 30 de enero
| . Presupuestal
enguaje recursos en el
compresible presupuesto de la
vigencia.
Dialogo de
doble via -
Participar en las Informes de .
con la . Cuando lo disponga
. . - T Defensa Derechos | mesas de trabajo que las o
32 ciudadania Misional Disciplinario X - el sefior Procurador
sus Humanos dispongan las altas actividades General de la Nacién
ysus directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Defensa Derechos Presentacion del Ejecutivo
33 yen Misional Disciplinario H informe ejecutivo Anual 2020, Anual 1/01/2021
. umanos
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
- Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad Presentacion de los
- o Defensa Derechos | . e Mensuales Mensualmente
34 yen Misional Disciplinario informes cualitativos Mensual
. Humanos 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020
compresible cargado en
STRATEGOS
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control menl?suales
L de poder preferente,
Informacion de control de
X conforme a lo
de Calidad Defensa Derechos estipulado en el poder Mensualmente
35 y en Misional Disciplinario P preferente Mensual
. Humanos Memorando 003 durante 2020
lenguaje (0903-2018) de la |, 2020: 2
compresible - . Viceprocurad
Viceprocuraduria p
! uria General
General de la Nacion, de la Nacion
durante 2020
Presentacion reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad laboral, conforme alo de carga
36 en Misional Disciplinario Defensa Derechos | ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
| yen P Humanos Circular 011-2017 de a durante 2020
enguaje . . .
compresible la Vlceprocuradu_rl’a Vl(feprocurad
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Diélogo de
doble via -
Participar en las Informes de .
con la . . Cuando lo disponga
. . - T Economiay mesas de trabajo que las o
37 ciudadania Misional Disciplinario : S0 ; - Permanente | el sefior Procurador
sus Hacienda Publica dispongan las altas actividades General de la Nacion
ysus directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Economia Presentacion del Ejecutivo
38 yen Misional Disciplinario . ay informe ejecutivo Anual 2019, Periddica 1/01/2020
. Hacienda Publica
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Economia Presentacion del Informe
39 de Calidad Misional Disciplinario : ay informe ejecutivo Ejecutivo Periddica 1/01/2021
Hacienda Publica
y en anual 2020 Anual 2020,
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
lenguaje cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Economia Presentacion de los | (pendiente de
40 y en Misional Disciplinario Hacienda Pub):ica informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
L Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad . Presentacion de los
- T Economiay . o Mensuales Mensualmente
41 yen Misional Disciplinario : e informes cualitativos Mensual
. Hacienda Publica 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion de control de
X conforme a lo
de Calidad . ioul | poder |
42 yen Misional Disciplinario E_conomlzjx y estipulado en e preferente Mensual Mensualmente
. Hacienda Publica Memorando 003 durante 2020
lenguaje 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria !
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad ) laboral, conforme alo de carga
43 en Misional Disciolinario Economiay ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie P Hacienda Publica Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Dialogo de
doble via Elaborar el
con la Economia informe anual
44 ciudadania Misional Disciplinario . ay Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
Hacienda Publica
y sus de la
organizacio Republica
nes
Diélogo de
doble via Procuraduria Participar en las Informes de .
con la . Cuando lo disponga
. . Delegada parala | mesas de trabajo que las o
45 ciudadania . . L el sefior Procurador
sus Fuerza Publicay la dispongan las altas actividades General de la Nacion
ysus Policia Judicial directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Delegada para la Presentacion del Ejecutivo
46 yen Misional Disciplinario gada p informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
| . Fuerza Publicay la
enguaje Policia Judicial anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Delegada para la Presentacion del Ejecutivo
a7 y en Misional Disciplinario gada p. informe ejecutivo Anual 2020, Anual 5/01/2021
| . Fuerza Publicay la
enguaje Policia Judicial anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS

23




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
de manera
oportuna 'y
con calidad
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion Procuraduria 2019
de Calidad Delegada para la Presentacion de los | (pendiente de
48 yen Misional Disciplinario gada p. informes cualitativos | presentar el Trimestral 1/01/2020
. Fuerza Publicay la
lenguaje . o mensuales 2019 cuarto
d Policia Judicial ;
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
- Informes
Informacion . L
; Procuraduria L Cualitativos
de Calidad Presentacion de los - .
- o Delegada para la . e Trimestrales . Trimestralmente
49 yen Misional Disciplinario o informes cualitativos Trimestral
. Fuerza Publicay la X 2020, durante 2020
lenguaje Polici dicial trimestrales 2020 d
compresible olicia Judicia cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion . de control de
X Procuraduria conforme a lo
de Calidad . poder
. T Delegada para la estipulado en el Mensualmente
50 yen Misional Disciplinario bl | d preferente Mensual d 202
lenguaje Fuerz'a,Pu icayla Memorando 003 2020. a urante 2020
d Policia Judicial (0903-2018) de la . '
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria !
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion ) mensuales de carga mensuales
de Calidad Procuraduria laboral, conforme alo de carga
51 en Misional Disciolinario Delegada parala | ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie P Fuerza Publicay la | Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible Policia Judicial la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Certificacione
Informacion Cargue mensual de s del cargue
X Procuraduria o mensual de
de Calidad datos y certificacion
- T Delegada para la datos, Mensualmente
52 yen Misional Disciplinario S del cargue en Mensual
. Fuerza Publicay la presentadas durante 2020
lenguaje L S STRATEGOS, .
! Policia Judicial a Oficina de
compresible durante 2020 Pl -
aneacion
en 2020
Dialogo de
doble via -
Participar en las Informes de .
con la . Cuando lo disponga
. . - o . L, mesas de trabajo que las Permanente/ o
53 ciudadania Misional Disciplinario Moralidad Publica X - S el sefior Procurador
sus dispongan las altas actividades | por solicitud General de la Nacién
ysus directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
54 yen Misional Disciplinario Moralidad Publica informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Presentacion de los | (pendiente de
55 y en Misional Disciplinario Moralidad Publica informes cualitativos | presentar el Mensual 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrmgs
X . Cualitativos
de Calidad Presentacion de los
- T . - . o Mensuales Mensualmente
56 yen Misional Disciplinario Moralidad Publica informes cualitativos Mensual
. 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargaco en
STRATEGOS
Presentacién reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion de control de
- conforme a lo
de Calidad . poder
- T . L estipulado en el Mensualmente
57 yen Misional Disciplinario Moralidad Publica preferente Mensual
. Memorando 003 durante 2020
lenguaje 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad laboral, conforme alo de carga
58 yen Misional Disciplinario | Moralidad Pablica | /dénado mediante la | laboral 2020, | 1oy, Mensualmente
lenquaie Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Certificacione
Informacion Cargue mensual de s del cargue
X R mensual de
de Calidad datos y certificacion
. . . P datos, Mensualmente
59 yen Misional Disciplinario Moralidad Publica del cargue en Mensual
. presentadas durante 2020
lenguaje STRATEGOS, o
! a Oficina de
compresible durante 2020 Pl -
aneacion
en 2020
Dialogo de Acto
doble via Definicion de la fecha Administrativ
con la de rendici6n de o de fijacién A mas tardar el 31
60 ciudadania Misional Disciplinario Moralidad Publica ! - de fecha de Anual de diciembre del afio
cuentas vigencia L ; i
y sus la audiencia objeto de rendicion
A 2020 L
organizacio de rendicion
nes de cuentas
Informacion Elaboraciéon del Documento
de Calidad Documento Soporte con el A mas tardar el 31
61 yen Misional Disciplinario Moralidad Publica de la Rendicién de contenido de de diciembre del afio
lenguaje Cuentas vigencia la Rendicion objeto de rendicion
compresible 2020. de Cuentas
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Version 2
PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Realizacion de
L Audiencia de
Informacion i ,
de Cala e | Audienciade P
62 y en Misional Disciplinario Moralidad Publica 202 d'g dol Rendicion de o ldel
lenguaje 0 0 atendiendo lo Cuentas 5|g.u[gnte aldela
compresible dispuesto en la rendicion de cuentas
P normatividad
aplicable
Informacion Informe
de Calidad . Presentacion del Ejecutivo
63 y en Misional Disciplinario Primera para la informe ejecutivo | Anual 2019, 1/01/2020
. Contratacion Estatal
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Primera para la Presentacion del Ejecutivo
64 yen Misional Disciplinario *P informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
. Contratacion Estatal
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Primera para la Presentacion de los | (pendiente de
65 yen Misional Disciplinario P informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
. Contratacion Estatal
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Informes
de Calidad . Presentacion de los L
- T Primera para la . o Cualitativos Mensualmente
66 yen Misional Disciplinario - informes cualitativos Mensual
. Contratacion Estatal Mensuales durante 2020
lenguaje mensuales 2020 2020
compresible '
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control
mensuales
-, de poder preferente,
Informacion de control de
de Calidad . cqnforme alo poder
67 en Misional Disciplinario Primera para la estipulado en el referente Mensual Mensualmente
yen P Contratacion Estatal Memorando 003 P durante 2020
lenguaje 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible - . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
ol uria General
General de la Nacion, de la Naci6n
durante 2020
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
; laboral, conforme a lo de carga
de Calidad . .
68 yen Misional Disciplinario Prlmere_\ para la orplenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. Contratacion Estatal | Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocura
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Informacion Informe
de Calidad Primera para la Presentacion del Ejecutivo
69 yen Misional Disciplinario Vigilancia informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Administrativa anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Primera para la Presentacion de los | (pendiente de
70 y en Misional Disciplinario Vigilancia informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje Administrativa mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrmes
X . . Cualitativos
de Calidad Primera para la Presentacion de los
- T L - . o Mensuales Mensualmente
71 yen Misional Disciplinario Vigilancia informes cualitativos Mensual
. 7 . 2020, durante 2020
lenguaje Administrativa mensuales 2020 d
compresible cargaco en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion de control de
; . conforme a lo
de Calidad Primera para la . poder
. o L - estipulado en el Mensualmente
72 yen Misional Disciplinario Vigilancia preferente Mensual
. - . Memorando 003 durante 2020
lenguaje Administrativa 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible : . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Naci6n
durante 2020
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacioén reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad Primera para la laboral, conforme a lo de carga
73 en Misional Disciolinario Vi iIarF:cia ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie P Adm?nistrativa Circular 011-2017 de a durante 2020
guaj la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible - .
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Dialogo de
doble via Elaborar el
con la Primera para la informe anual
74 ciudadania Misional Disciplinario Vigilancia Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus Administrativa de la
organizacio Republica
nes
Cargue mensual de Reportar los
Informacion datos consolidados P
. > datos de
de Calidad de gestion de estion mes
75 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria funcionarios de la vgencido en la Permanente | Mensual afio 2020
lenguaje dependencia en plataforma
compresible S_TRATEGOS, STRATEGOS
vigencia 2020.
Informes trimestrales
Informacion cuantitativos y
de Calidad cualitativos, sobre Reporte de
76 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria casos relevantqs_y_ actas_de las Trimestral 1/04/2020
. reuniones de andlisis reuniones
lenguaje o .
! estratégico y realizadas.
compresible - ”
conversatorio de ética
y valores
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GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion Informe de
dealded | o | remeeion | Geston paa
77 | yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria S la Rendicion Anual 1/12/2020
enguaje contexto de rendicion d
. e Cuentas
comprensibl de cuentas 2020. 2020
e .
Dialogo de
doble via .
con la Participar en.las Informes de Cuando lo disponga
78 ciudadania Misional Disciplinario Sala Disciplinaria mesas de trabajo que . Igs el sefior Procurador
y SUS dispongan las altas actividades General de la Nacién
. directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
79 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
80 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Presentacion de los | (pendiente de
81 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
., Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad Presentacion de los Mensuales Mensualmente
82 y en Misional Disciplinario Sala Disciplinaria informes cualitativos Mensual
. 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
L de poder preferente mensuales
Informacion conforme a lo ' | de control de
de Calidad estipulado en el poder Mensualmente
83 y en Misional Disciplinario Sala Disciplinaria P preferente Mensual
. Memorando 003 durante 2020
lenguaje 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria :
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
; laboral, conforme a lo de carga
de Calidad denad di ia | 1aboral |
84 yen Misional Disciplinario Sala Disciplinaria ordenacdo me iante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocura
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Dialogo de Elaborar el
doble via informe anual
85 con la Misional Disciplinario Sala Disciplinaria Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
ciudadania de la
y sus Republica
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PROCURADURIA Version 2
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Sugggtrgpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’éggg‘?/ ppr\gg;/;(rjnagc?:s Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
86 y en Misional Disciplinario Veeduria informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
87 y en Misional Disciplinario Veeduria informe ejecutivo Anual 2020, Anual 1/01/2021
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Presentacion de los | (pendiente de
88 yen Misional Disciplinario Veeduria informes cualitativos | presentar el Trimestral 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
- Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad Presentacion de los
- T . . o Mensuales Mensualmente
89 y en Misional Disciplinario Veeduria informes cualitativos 2020 Mensual durante 2020
lenguaje mensuales 2020 '
compresible cargado en
STRATEGOS
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Certificacione
Informacion Cargue mensual de ?niﬂsﬁlarﬁél:
de Calidad datos y certificacion datos Mensualmente
90 y en Misional Disciplinario Veeduria del cargue en ! Mensual
. presentadas durante 2020
lenguaje STRATEGOS, icina d
compresible durante 2020 a Oflcmg de
Planeacion
en 2020
Diélogo de
dcétc))lr(me I\ga Vigilancia Participar en las Informes de Cuando lo disponga
. . . C 9! ; mesas de trabajo que las ~ pong
91 ciudadania Misional Disciplinario Administrativa y : - el sefior Procurador
- dispongan las altas actividades -
y sus Judicial o ; General de la Nacion
A directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Vigilancia Presentacion del Ejecutivo
92 yen Misional Disciplinario Administrativa y informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Judicial anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Vigilancia Presentacion del Ejecutivo
93 yen Misional Disciplinario Administrativa y informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Judicial anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Informacién Cualitativos
; - . e Mensuales
de Calidad Vigilancia Presentacion de los 2019
94 yen Misional Disciplinario Administrativa y informes cualitativos ; 1/01/2020
. e (pendiente de
lenguaje Judicial mensuales 2019
d presentar el
compresible
cuarto
trimestre
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Version 2
PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Informes
de Calidad Vigilancia Presentacion de los Cualitativos
- o e : . o Mensuales Mensualmente
95 y en Misional Disciplinario Administrativa y informes cualitativos Mensual
. Y 2020, durante 2020
lenguaje Judicial mensuales 2020
d cargado en
compresible STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion de control de
C . . conforme a lo
de Calidad Vigilancia . poder
- o e . estipulado en el Mensualmente
96 yen Misional Disciplinario Administrativa y preferente Mensual
. - Memorando 003 durante 2020
lenguaje Judicial 2020, a
! (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacion reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
; - . laboral, conforme a lo de carga
de Calidad Vigilancia -
97 yen Misional Disciplinario Administrativa y ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. - Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje Judicial . . .
compresible la Vlceprocuradu_rl’a Vlcfeprocurad
General de la Nacioén, | uria General
durante 2020 de la Nacién
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%%gg?j‘?/ ppr‘gg;/;?nag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Certificacione
Informacion Cargue mensual de ?niﬂsﬁlarﬁél:
de Calidad Vigilancia datos y certificacion datos Mensualmente
98 y en Misional Disciplinario Administrativa y del cargue en resentaaas Mensual durante 2020
lenguaje Judicial STRATEGOS, preser
compresible durante 2020 a Oflcmg ,de
Planeacion
en 2020
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Vigilancia informe anual
99 ciudadania Misional Disciplinario Administrativa y Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus Judicial de la
organizacio Republica
nes
Realizacion de
Informacion Audie_n_cia de
de Calidad Vigilancia Rend|C|c_)n de_ Audiencia de A mas tardar el~31
- o e . Cuentas vigencia L de enero del afio
100 yen Misional Disciplinario Administrativa y ; Rendicion de A
. - 2020, atendiendo lo siguiente al de la
lenguaje Judicial . Cuentas .
compresible dlspuest_o_en la rendicion de cuentas
normatividad
aplicable
Diélogo de
doble via - | f d
con la N Participar en las Informes de Cuando lo disponga
. . - - Auxiliar Asuntos mesas de trabajo que las =
101 ciudadania Misional Intervencion A ; - el sefior Procurador
Disciplinarios dispongan las altas actividades It
y sus Lo . General de la Nacion
o directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Auxiliar Asuntos Presentacion del Informe
102 de Calidad Misional Intervencion Disciplinarios informe ejecutivo Ejecutivo 1/01/2020
y en P anual 2019 Anual 2019,
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Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
lenguaje cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Auxiliar Asuntos Presentacion del Ejecutivo
103 y en Misional Intervencion A informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
. Disciplinarios
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Auxiliar Asuntos Presentacion de los | (pendiente de
104 yen Misional Intervencion Disciplinari informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
. isciplinarios
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
L Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad - Presentacion de los
- L Auxiliar Asuntos . e Mensuales Mensualmente
105 yen Misional Intervencion S informes cualitativos Mensual
. Disciplinarios 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
de Calidad N laboral, conforme alo de carga
106 en Misional Intervencion Auxiliar Asuntos ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
| yen Disciplinarios Circular 011-2017 de a durante 2020
enguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocura
General de la Nacioén, | uria General
durante 2020 de la Nacién
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Dialogo de
doble via Elaborar el
con la Auxiliar Asuntos informe anual
107 ciudadania Misional Intervencion Disciplinari Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
isciplinarios
y sus de la
organizacio Republica
nes
Certificacione
Informacion Cargue mensual de ?niﬂsﬁlarﬁél:
de Calidad Auxiliar Asuntos | dat0S y certificacion | "o Mensualmente
108 y en Misional Intervencion Disciolinarios del cargue en resentaaas Mensual durante 2020
lenguaje P STRATEGOS, presen
! a Oficina de
compresible durante 2020 i
Planeacion
en 2020
Dialogo de
doble via Participar en las Informes de
con la Cuarta Delegada P . Cuando lo disponga
. . - - . mesas de trabajo que las =
109 ciudadania Misional Intervencion ante el Consejo de X - el sefior Procurador
dispongan las altas actividades -
y sus Estado Lo ; General de la Nacion
o directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Cuarta Delegada Presentacion del Ejecutivo
110 yen Misional Intervencion ante el Consejo de informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Estado anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Cuarta Delegada Presentacion del Ejecutivo
111 yen Misional Intervencion ante el Consejo de informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Estado anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Cuarta Delegada Presentacion de los | (pendiente de
112 y en Misional Intervencion ante el Consejo de | informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje Estado mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrmgs
X . Cualitativos
de Calidad Cuarta Delegada Presentacion de los
- ., . . o Mensuales Mensualmente
113 yen Misional Intervencion ante el Consejo de | informes cualitativos Mensual
. 2020, durante 2020
lenguaje Estado mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacién reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
. de poder preferente,
Informacion conforme a lo de control de
de Calidad Cuarta Delegada . poder
- ., . estipulado en el Mensualmente
114 yen Misional Intervencion ante el Consejo de preferente Mensual
. Memorando 003 durante 2020
lenguaje Estado 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible . . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Naci6n
durante 2020
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
de Calidad Cuarta Delegada laboral, conforme alo de carga
115 en Misional Intervenciéon ante el Consejo de ordenado mediante Ia | laboral 2020, Mensual Mensualmente
yen ! Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje Estado . . .
! la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible - :
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Certificacione
Informacion Cargue mensual de Sr’ndeﬂsﬁ;rlggs
de Calidad Cuarta Delegada datos y certificacion
- L . datos, Mensualmente
116 yen Misional Intervencion ante el Consejo de del cargue en Mensual
. presentadas durante 2020
lenguaje Estado STRATEGOS, L
d a Oficina de
compresible durante 2020 i
Planeacion
en 2020
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Cuarta Delegada informe anual
117 ciudadania Misional Intervencion ante el Consejo de | Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus Estado de la
organizacio Republica
nes
Dialogo de Un acta de la
doble via Reuniones con reunion con
con la Cuarta Delegada representantes de | los miembros
118 ciudadania Misional Intervencion ante el Consejo de | organizaciones civiles y Inmediato
y sus Estado y sociales que lo representante
organizacio soliciten s de las
nes organizacion
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Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
es civiles o
sociales
Informe
Informes trimestrales | ejecutivo de
Informacion cuantitativos y las
de Calidad Cuarta Delegada cualitativos, Reuniones de
119 y en Misional Intervencion ante el Consejo de informando datos Analisis Inmediato
lenguaje Estado claros y precisos Estratégico,
compresible sobre la gestién y efectuadas
casos relevantes trimestralmen
te
Informacion Informe
de Calidad Cuarta para la Presentacion del Ejecutivo
120 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Cuarta para la Presentacion del Ejecutivo
121 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Informacion Mensuales
de Calidad Cuarta para la Presentacion de los 2019
122 y en Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos | (pendiente de 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2019 presentar el
compresible cuarto
trimestre
2019),
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
cargado en
STRATEGOS
Informacion Cﬂﬁgﬁ Zs
de Calidad Cuarta para la Presentacion de los
. L L . o Mensuales Mensualmente
123 y en Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos Mensual
. > 2020, durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control menF;uaIes
L de poder preferente,
Informacion de control de
; conforme a lo
de Calidad Cuarta para la . poder
- L I estipulado en el Mensualmente
124 yen Misional Intervencion Investigacion preferente Mensual
. . Memorando 003 durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal 2020, a
! (0903-2018) de la .
compresible . . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
ol uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Cuarta para la informe anual
125 ciudadania Misional Intervencion Investigacion Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus Juzgamiento Penal de la
organizacio Republica
nes
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad Cuarta para la laboral, conforme alo de carga
126 en Misional Intervenciéon Investigacion ordenado mediante Ia | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie Juz amie%to Penal Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible 9 la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Dialogo de
doble via . -
con la Procuraduria Participar en_las Informes de Cuando lo disponga
. . - L Delegada para el mesas de trabajo que las o
127 ciudadania Misional Intervencion A . - el sefior Procurador
sus Ministerio Publico en | dispongan las altas actividades General de la Nacién
ysus Asuntos Penales directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Delegada para el Presentacion del Ejecutivo
128 yen Misional Intervencion Delegada par informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
. Ministerio Publico en
lenguaje Asuntos Penales anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Delegada para el Presentacion del Ejecutivo
129 yen Misional Intervencion Delegada par informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
. Ministerio Publico en
lenguaje Asuntos Penales anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Informacion Procuraduria Cualitativos
de Calidad Delegada para el Presentacion de los Mensuales
130 y en Misional Intervencion Delegada par informes cualitativos 2019 1/01/2020
. Ministerio Publico en )
lenguaje mensuales 2019 (pendiente de
d Asuntos Penales
compresible presentar el
cuarto
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Informes
de Calidad Procuraduria Presentacion de los Cualitativos
131 en Misional Intervencion Delegada para el informes cualitativos Mensuales Mensual Mensualmente
Ier): Laie Ministerio Publico en mensuales 2020 2020, durante 2020
com gresjible Asuntos Penales cargado en
p STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion . de control de
X Procuraduria conforme a lo
de Calidad | | ioul | poder |
132 yen Misional Intervencion '.3?‘ eggda para e estipulado en e preferente Mensual Mensualmente
lenquaie Ministerio Publico en Memorando 003 2020. a durante 2020
guay Asuntos Penales (0903-2018) de la . '
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacion reportes Reportes
» mensuales de carga mensuales
Informacion .
; Procuraduria laboral, conforme a lo de carga
de Calidad legad | | ordenado mediante la | laboral |
133 yen Misional Intervencién I_D_e egada para e ordenado me iante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
| . Ministerio Publico en | Circular 011-2017 de a durante 2020
enguaje . . .
d Asuntos Penales la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible " :
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Diélogo de . Elaborar el
. Procuraduria .
doble via Deleqada para el informe anual
134 con la Misional Intervencion oelegada par Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
. . Ministerio Publico en
ciudadania dela
Asuntos Penales S
y sus Republica
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio
nes
Cargar la
informacién
necesaria
para
presentar el
Cargue mensual de insumo que
datos consolidados | corresponde
Informacion . de gestion de ala
de Calidad Delzl)gggfjr:%grl:el funcionarios de la Procuraduria
135 yen Misional Intervencion Ministerio Plblico en delegaday Delegada con Mensual 31/12/2020
lenguaje Procuradores miras a
d Asuntos Penales o .
compresible Judiciales en alimentar el
STRATEGOS, informe de
vigencia 2020 rendicion de
cuentas
cuando lo
requiera el
Procurador
General
Dialogo de
doble via Procuraduria Participar en las Informes de .
con la . . Cuando lo disponga
. . - L Primera Delegada | mesas de trabajo que las o
136 ciudadania Misional Intervencion ? ; - el sefior Procurador
sus ante el Consejo de dispongan las altas actividades General de la Nacién
ysus Estado. directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Primera Delegada Presentacion del Ejecutivo
137 yen Misional Intervencion 9 informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
| . ante el Consejo de
enguaje Estado anual 2019 cargado en
compresible ) STRATEGOS
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion Procuraduria Informe
de Calidad Primera Deleaada Presentacion del Ejecutivo
138 yen Misional Intervencion 9 informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
| . ante el Consejo de
enguaje Estado anual 2020 cargado en
compresible ) STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion . 2019
de Calidad .Procuradurla Presentacion de los | (pendiente de
- - Primera Delegada | . o
139 y en Misional Intervencion - informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
. ante el Consejo de
lenguaje mensuales 2019 cuarto
d Estado. )
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
. Informes
Informacion . L
; Procuraduria L Cualitativos
de Calidad . Presentacion de los
- L Primera Delegada | . e Mensuales Mensualmente
140 yen Misional Intervencion ” informes cualitativos Mensual
. ante el Consejo de 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020
compresible Estado. cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion . de control de
X Procuraduria conforme a lo
de Calidad . . poder
- L Primera Delegada estipulado en el Mensualmente
141 yen Misional Intervencion X preferente Mensual
lenguaje ante el Consejo de Memorando 003 2020. a durante 2020
d Estado. (0903-2018) de la . '
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria !
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion ) mensuales de carga mensuales
de Calidad .Procuradurla laboral, conforme alo de carga
142 en Misional Intervencion Primera Delegada | ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie ante el Consejo de | Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible Estado. la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Dialogo de
doble via Procuraduria Elaborar el
con la Primera Delegada informe anual
143 ciudadania Misional Intervencion 9 Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
ante el Consejo de
y sus Estado de la
organizacio ' Republica
nes
Un acta de la
Dialogo de reunion con
doble via . Reuniones con los miembros
Procuraduria
con la . representantes de y
. . - L Primera Delegada N = .
144 ciudadania Misional Intervencion X organizaciones civiles | representante Inmediato
ante el Consejo de !
y sus Estado y sociales que lo s de las
organizacio ' soliciten organizacion
nes es civiles o
sociales
Informes trimestrales Informe
Informacion . cuantitativos y ejecutivo de
; Procuraduria o
de Calidad . cualitativos, las
- . Primera Delegada . : ;
145 y en Misional Intervencion - informando datos Reuniones de Inmediato
: ante el Consejo de . P
lenguaje claros y precisos Anélisis
. Estado. - .
compresible sobre la gestién y Estratégico,
casos relevantes efectuadas
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
trimestralmen
te
Elaboracion
del Informe Rendir el
de Gestion Procuraduria Caraar informacién Informe Los diez primeros
146 periodo Misional Intervencion Primera Delegada egn el sistema cuantitativo y Trimestral dias siguientes al
2019, para ante el Consejo de Strateqos cualitativo, de vencimiento del
el Congreso Estado. 9 la trimestre
de la dependencia.
Republica.
Informe de
Gestion Procuraduria . .
mensual . Cargar informacion | Cargar datos . .
. L Primera Delegada . Los diez primeros
147 como Misional Intervencion ” en el sistema en mensual :
. ante el Consejo de dias de cada mes
insumo para Strategos STRATEGOS
Estado.
el reporte a
Strategos
Diélogo de
doble via -
Participar en las Informes de .
con la . . Cuando lo disponga
. . - - Procuraduria mesas de trabajo que las o
148 ciudadania Misional Intervencion . - . - el sefior Procurador
Sus Primera Distrital dispongan las altas actividades General de la Nacion
ysus directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
149 y en Misional Intervencion . e informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
. Primera Distrital
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
150 yen Misional Intervencion . I informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
. Primera Distrital
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Procuraduria Presentacion de los | (pendiente de
151 y en Misional Intervencion Primera Distrital informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacién Infqrmgs
- L Cualitativos
de Calidad . Presentacién de los
. - Procuraduria . o Mensuales Mensualmente
152 yen Misional Intervencion . I informes cualitativos Mensual
. Primera Distrital 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
mensuales
L de poder preferente,
Informacion de control de
- conforme a lo
de Calidad . ioul | poder |
153 yen Misional Intervencion Ffrocurad_url_a estipulado en e preferente Mensual Mensualmente
. Primera Distrital Memorando 003 durante 2020
lenguaje 2020, a
4 (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria ;
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Dialogo de
doble via Elaborar el
conla Procuraduria informe anual
154 ciudadania Misional Intervencion . - Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
Primera Distrital
y sus de la
organizacio Republica
nes
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Presentacion reportes Reportes
Informacion mensuales de carga mensuales
de Calidad ) laboral, conforme alo de carga
155 en Misional Intervencion Procuraduria ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
Ier): Laie Primera Distrital Circular 011-2017 de a durante 2020
com gresjible la Viceprocuraduria | Viceprocurad
P General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Elaborar el
Informacion Identificar y evaluar la | informe de
de Calidad . informacion generada gestion
156 yen Misional Intervencion F_’rocurad_url_a del POA DIA -DIA | mensual para Mensual Du_rante Ios,lO
. Primera Distrital . primeros dias
lenguaje para generar alimentar el
compresible Informes de gestion Sistema
Estrategos
Informacion Informe
de Calidad Quinta Ante Consejo Presentacion del Ejecutivo
157 yen Misional Intervencion de Estado ! informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Quinta Ante Consejo Presentacion del Ejecutivo
158 yen Misional Intervencion de Estado ) informe ejecutivo Anual 2020, Anual 1/01/2021
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
. Informes
Informacion L
; L Cualitativos
de Calidad . . Presentacion de los - .
- - Quinta Ante Consejo | . e Trimestrales . Trimestralmente
159 yen Misional Intervencion informes cualitativos Trimestral
. de Estado X 2019 durante 2019
lenguaje trimestrales 2019 d
compresible cargados en
STRATEGOS
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
L Informes
?;Oégﬁgé%n Presentacion de los | Cualitativos
160 yen Misional Intervencion Quinta Ante Consejo |nform_es cuallltatlvos Trimestrales Trimestral Trimestralmente
lenguaje de Estado trimestrales 2020, durante 2020
comoresible mensuales 2020 cargado en
P STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Sequnda Ante el Presentacion del Ejecutivo
161 y en Misional Intervencion Conge'o de Estado informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje ! anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Proporcionar
informacion
del trabajo de
Informacion de erllzencia
de Calidad . Elaborar el informe pend -
- ., Procuraduria o con el fin que 31 de diciembre de
162 yen Misional Intervencion e de gestion anual de la . Anual
. Segunda Distrital . sirva de 2020
lenguaje dependencia. insumo en la
compresible "y
rendicion de
cuentas ante
la
ciudadania.
Reportar en
Informacion STRATEGOS dentro | Proporcionar
de Calidad Procuraduria de los plazos informacion
163 yen Misional Intervencion o mensuales necesaria Mensual Cada mes.
: Segunda Distrital i
lenguaje establecidos, para la
compresible informacién oportuna entidad.
y veraz.
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Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Dialogo de
d%zlr? l\ga Participar en.Ias Informes de Cuando lo disponga
164 ciudadania Misional Intervencion Seguncjg para la mesas de trabajo que . Igs el sefior Procurador
y SUS Casacion Penal dispongan las altas actividades General de la Nacién
R directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Presentacion del Ejecutivo
165 y en Misional Intervencion Segunda para la informe ejecutivo | Anual 2019, 1/01/2020
. Casacion Penal
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Sequnda para la Presentacion del Ejecutivo
166 yen Misional Intervencion gunaa p informe ejecutivo Anual 2020, 1/01/2021
. Casacioén Penal
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Segunda para la Presentacion de los | (pendiente de
167 yen Misional Intervencion S informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje Casacion Penal mensuales 2019 cuarto
guaj
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion Ctgﬁg:ﬁ/ Zs
de Calidad Segunda para la Presentacion de los Mensuales Mensualmente
168 y en Misional Intervencion gundap informes cualitativos Mensual
. Casacioén Penal 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Diélogo de
doble via Participar en las Informes de .
con la Segunda para la . Cuando lo disponga
. . - - NI mesas de trabajo que las ~
169 ciudadania Misional Intervencion Investigacion X - el sefior Procurador
i dispongan las altas actividades -
y sus Juzgamiento Penal Lo ; General de la Nacion
R directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Segunda para la Presentacion del Ejecutivo
170 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Segunda para la Presentacion del Ejecutivo
171 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Informacion Mensuales
de Calidad Segunda para la Presentacion de los 2019
172 yen Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos | (pendiente de 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2019 presentar el
compresible cuarto
trimestre
2019),
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%%gg?j‘?/ ppr‘gg;/;?nag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrm_es
X . Cualitativos
de Calidad Segunda para la Presentacion de los Mensuales Mensualmente
173 y en Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos 2020 Mensual durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2020 car ado’ en
compresible 9
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control menpsuales
L de poder preferente,
Informacion conforme a lo de control de
de Calidad Segunda para la . poder
- - N estipulado en el Mensualmente
174 yen Misional Intervencion Investigacion Memorando 003 preferente Mensual durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
; laboral, conforme a lo de carga
de Calidad Segunda para la :
175 yen Misional Intervenciéon Investigacion ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. . Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal . p .
d la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible
General de la Nacién, | uria General
durante 2020 de la Nacién
L Certificacione
Informacion Cargue mensual de
_ . s del cargue
de Calidad Segunda para la datos y certificacion mensual de Mensualmente
176 yen Misional Intervencion Investigacion del cargue en datos Mensual durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal STRATEGOS, resenta,das
compresible durante 2020 preser
a Oficina de

55




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

PROCURADURIA Version 2
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%%gg?j‘?/ ppr‘gg;/;?nag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Planeacion
en 2020
Dialogo de
dc;tc))lrc]e l\ga Participar en.las Informes de Cuando lo disponga
177 ciudadania Misional Intervencion Sex.ta Ante el mesas de trabajo que . Igs Anual el sefior Procurador
y SUS Consejo de Estado dispongan las altas actividades General de la Nacién
R directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Sexta Ante el Presentacion del Ejecutivo
178 y en Misional Intervencion . informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje Consejo de Estado anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Procuradurias Presentacion del Ejecutivo
179 yen Misional Intervencion Del informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje elegadas anual 2020 cargado en
gua) g
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Procuradurias Presentacion de los | (pendiente de
180 yen Misional Intervencion informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje Delegadas mensuales 2019 cuarto
gua)
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Sexta Ante el Presentacion de los Informes Mensualmente
181 de Calidad Misional Intervencion ) informes cualitativos | Cualitativos Mensual
Consejo de Estado o durante 2020
y en mensuales 2020 (cuantitativos
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
lenguaje ) Mensuales
compresible 2020,
cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control P
L de poder preferente mensuales
Informacion conforme a lo ' | de control de
de Calidad Procuradurias estipulado en el poder Mensualmente
182 y en Misional Intervencion P preferente Mensual
. Delegadas Memorando 003 durante 2020
lenguaje 0903-2018) de | 2020, a
compresible ( 903-201 ) ela Viceprocurad
Viceprocuraduria uria General
General de la Nacion, de la Nacion
durante 2020
Presentacién reportes Reportes
» mensuales de carga mensuales
Informacion
de Calidad laboral, conforme alo de carga
183 en Misional Intervencion Sexta Ante el ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
yen Consejo de Estado | Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocuray
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Certificacione
» s del cargue
Informacion . Cargue mensual de
; Procuraduria S mensual de
de Calidad datos y certificacion
- - delegada para la datos, Mensualmente
184 y en Misional Intervencion o del cargue en Mensual
. Fuerza Publicay la presentadas durante 2020
lenguaje L S STRATEGOS, g
! Policia Judicial a Oficina de
compresible durante 2020 -
Planeacion
en 2020
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Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Dialogo de
doble via Elaborar el
con la informe anual
185 ciudadania Misional Intervencion Co§§o§jt§§ent|§s?édo Informe al Congreso | al Congreso Anual Junio-Julio
y sus de la
organizacio Republica
nes
Dialogo de
doble via Participar en las Informes de .
con la Tercera para la . Cuando lo disponga
186 ciudadania Misional Intervencion Investigacion mesas de trabajo que . Igs el sefior Procurador
y sus Juzgamiento Penal dispongan las altas actividades General de la Nacion
A directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Tercera para la Presentacion del Ejecutivo
187 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Tercera para la Presentacion del Ejecutivo
188 yen Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Informacion Mensuales
de Calidad Tercera para la Presentacion de los 2019
189 yen Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos | (pendiente de 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2019 presentar el
compresible cuarto
trimestre
2019),

58




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROGURADURIA
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ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrmgs
de Calidad Tercera para la Presentacion de los Cualitativos
- L, A . o Mensuales Mensualmente
190 y en Misional Intervencion Investigacion informes cualitativos Mensual
. . 2020, durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control
. de poder preferente mensuales
Informacion ' | de control de
X conforme a lo
de Calidad Tercera para la . poder
- ., L estipulado en el Mensualmente
191 yen Misional Intervencion Investigacion preferente Mensual
. . Memorando 003 durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria .
hg! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacion reportes Reportes
. mensuales de carga mensuales
Informacion
; laboral, conforme a lo de carga
de Calidad Tercera para la denad di ia | 1aboral |
192 yen Misional Intervencion Investigacion oraenado me lante |a | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. . Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje Juzgamiento Penal . . .
d la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible " .
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Dialogo de Elaborar el
doble via Tercera para la informe anual
193 con la Misional Intervencion Investigacion Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
ciudadania Juzgamiento Penal de la
y sus Republica
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PROGURADURIA
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ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Tercera para la Presentacion del Ejecutivo
194 y en Misional Intervencion Investigacion informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion C:‘;ﬂ{;ﬁ/ o
de Calidad Tercera para la Presentacion del trimestral
195 y en Misional Intervencion Investigacion informe cualitativo 2019 Trimestral 1/01/2020
lenguaje Juzgamiento Penal | cuarto trimestre 2019 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Informacion Presentacion de la Informe
de Calidad Tercera para la Reunion de Analisis trimestral
196 yen Misional Intervencion Investigacion - RAE 2019 Trimestral 1/01/2020
. ' Estratégico cuarto
lenguaje Juzgamiento Penal trimestre 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
- Informe
Informacion cualitativo
de Calidad Tercera para la Presentacion del fimer
197 yen Misional Intervencion Investigacion informe cualitativo P Trimestral 17/04/2020
. ' . - trimestre
lenguaje Juzgamiento Penal | primer trimestre 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Informacion Presentacion de la Informe
de Calidad Tercera para la Reunion de Analisis trimestral
198 yen Misional Intervencion Investigacion - . RAE 2020 Trimestral 1/01/2020
. ! Estratégico primer
lenguaje Juzgamiento Penal trimestre 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
L Presentacion Informe
Informacion Tercera para la de leaados Informe de
199 de Calidad Misional Intervencion Investigacion Procu?adurl’a legados Anual 1/02/2020
yen Juzgamiento Penal Ciudadana presentado
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Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
lenguaje ante el
compresible Procurador
Dialogo de
doble via Participar en las Informes de
con la Procuraduria mesas de trabaio que las Cuando lo disponga
200 ciudadania Misional Intervencion Primera Delegada X 10 9 - el sefior Procurador
y sus ante la JEP dispongan las altas actividades General de la Nacion
o directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
201 y en Misional Intervencion Primera Delegada informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje ante la JEP anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
202 yen Misional Intervencion Primera Delegada informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje ante la JEP anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Procuraduria Presentacion de los | (pendiente de
203 yen Misional Intervencion Primera Delegada informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje ante la JEP mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
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PROCURADURIA
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ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
L Informes
Informacion Cualitativos
de Calidad Procuraduria Presentacion de los Mensuales Mensualmente
204 y en Misional Intervencion Primera Delegada informes cualitativos 2020 Mensual durante 2020
lenguaje ante la JEP mensuales 2020 d '
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes
Reportes
mensuales de control
L de poder preferente mensuales
Informacion conforme a lo ' | de control de
de Calidad Procuraduria estipulado en el poder Mensualmente
205 y en Misional Intervencion Primera Delegada P preferente Mensual
. Memorando 003 durante 2020
lenguaje ante la JEP 2020, a
d (0903-2018) de la .
compresible Vi . Viceprocurad
iceprocuraduria :
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Procuraduria informe anual
206 ciudadania Misional Intervencion Primera Delegada Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus ante la JEP de la
organizacio Republica
nes
Presentacion reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
; p laboral, conforme a lo de carga
de Calidad Procuraduria denad di ia | 1aboral |
207 y en Misional Intervencién Primera Delegada ordenacdo me lante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje ante la JEP . . .
! la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible " :
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
%sltﬁgc\)/ge Informe de logros de Verificar el
con la los Procuradores impacto de la
208 ciudadania Misional Preventivo ASUE;%Z%\Q Ises y e‘;tijg:f'alsg eSelgan labor de los Semestral Semestral
y sus s?ar cons:uclltadgs orla Procuradores
organizacio ciudadanl'ap Judiciales.
nes )
Informacion Seguimiento al p\e/riirrllftlacne;trelge
. contenido de las
de Calidad Asuntos Civiles respuestas brindadas las
209 y en Misional Preventivo Laboral y pl P d respuestas | Permanente Permanente
lenguaje aborales por o(;ls_ _r(lncural ores | | indadas a
compresible Judiciales a s los
derechos de peticion. .
ciudadanos.
Diélogo de
doble via Participar en las Informes de .
con la o . Cuando lo disponga
. . - . Asuntos Civiles y mesas de trabajo que las o
210 ciudadania Misional Preventivo Laborales disponaan las altas actividades el sefior Procurador
y sus 1Spong . General de la Nacion
o directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Asuntos Civiles Presentacion del Ejecutivo
211 yen Misional Preventivo Laborales y informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2020
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Asuntos Civiles Presentacion del Ejecutivo
212 y en Misional Preventivo Laborales y informe ejecutivo Anual 2019, Anual 1/01/2021
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Asuntos Civiles Presentacion de los | (pendiente de
213 y en Misional Preventivo Laborales y informes cualitativos | presentar el Trimestral 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacion Infqrmgs
X . Cualitativos
de Calidad L Presentacion de los
- . Asuntos Civiles y . o Mensuales Mensualmente
214 yen Misional Preventivo informes cualitativos Mensual
. Laborales 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Asuntos Civiles informe anual
215 ciudadania Misional Preventivo y Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
Laborales
y sus de la
organizacio Republica
nes
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
de Calidad . laboral, conforme alo de carga
216 en Misional Preventivo Asuntos Civiles y ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
| yen Laborales Circular 011-2017 de a durante 2020
enguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocura
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
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PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Diélogo de
. Informe de logros de .
e os rocuradores | V11005
217 ciudadania Misional Preventivo Asuntps Q? la Jg@males en la labor de los Semestral Semestral
Restitucion gestion, que puedan
Y Sus ser consultados por la Procuradores
organizacio - ; Judiciales.
ciudadania.
nes
Seguimiento al Verificar lo
Informacion gurr pertinente de
. contenido de las
de Calidad | . las
218 y en Misional Preventivo Asuntps O.l? a respuestas brindadas respuestas Permanente Permanente
. Restitucion por los Procuradores .
lenguaje L brindadas a
d Judiciales a los
compresible o los
derechos de peticion. .
ciudadanos.
Dialogo de
doble via -
Participar en las Informes de .
con la . Cuando lo disponga
. . - . Asuntos de la mesas de trabajo que las =
219 ciudadania Misional Preventivo Y ; - el sefior Procurador
sus Restitucion dispongan las altas actividades General de la Nacién
ysus directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Asuntos de la Presentacion del Ejecutivo
220 yen Misional Preventivo T informe ejecutivo Anual 2019, ANUAL 1/01/2020
. Restitucion
lenguaje anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Asuntos de la Presentacion del Ejecutivo
221 yen Misional Preventivo o informe ejecutivo Anual 2020, ANUAL 1/01/2021
. Restitucion
lenguaje anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Informes
Cualitativos
Mensuales
Informacion 2019
de Calidad Asuntos de la Presentacion de los | (pendiente de
222 y en Misional Preventivo Restitucion informes cualitativos | presentar el Mensual 1/01/2020
lenguaje mensuales 2019 cuarto
compresible trimestre
2019),
cargado en
STRATEGOS
Informacién Infqrmgs
- L Cualitativos
de Calidad Presentacién de los
. . Asuntos de la . o Mensuales Mensualmente
223 yen Misional Preventivo N informes cualitativos Mensual
. Restitucion 2020, durante 2020
lenguaje mensuales 2020 d
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacién reportes Reportes
L mensuales de carga mensuales
Informacion
de Calidad laboral, conforme alo de carga
294 en Misional Preventivo Asuntos de la ordenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
yen Restitucion Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje 2 Vi duri Vi d
compresible a Viceprocuraduria iceprocura
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacion
Certificacione
Informacion Cargue mensual de s del cargue
; O mensual de
de Calidad datos y certificacion
. . Asuntos de la datos, Mensualmente
225 y en Misional Preventivo NN del cargue en Mensual
. Restitucion presentadas durante 2020
lenguaje STRATEGOS, o
! a Oficina de
compresible durante 2020 .
Planeacion
en 2020
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ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%ﬁ’égg?j‘?/ pﬁ‘gg;’;ﬂqag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Dialogo de
doble via Elaborar el
con la informe anual
226 ciudadania Misional Preventivo A;untps Q? la Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
estitucion
y sus de la
organizacio Republica
nes
Dialogo de
doble via . Participar en las Informes de .
con la Procuraduria de trabai | Cuando lo disponga
227 ciudadania Misional Preventivo Delegada para mesas de trabajo que 1as Permanente | el sefior Procurador
y sus Asuntos Etnicos dispongan las altas actividades General de la Nacion
A directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
228 yen Misional Preventivo Delegada para informe ejecutivo Anual 2019, | Permanente 1/01/2020
lenguaje Asuntos Etnicos anual 2019 cargado en
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Procuraduria Presentacion del Ejecutivo
228 yen Misional Preventivo Delegada para informe ejecutivo Anual 2020, | Permanente 1/01/2021
lenguaje Asuntos Etnicos anual 2020 cargado en
compresible STRATEGOS
Informes
Cualitativos
Informacion trimestrales
de Calidad Procuraduria Presentacion de los 2019
230 yen Misional Preventivo Delegada para informes cualitativos | (pendiente de | trimestral 1/01/2020
lenguaje Asuntos Etnicos trimestrales 2019 presentar el
compresible cuarto
trimestre
2019),

67




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
cargado en
STRATEGOS
Informacion Ctgﬁg:ﬁ/ Zs
de Calidad Procuraduria Presentacion de los ; .
- . . o trimestral . trimestral durante
231 y en Misional Preventivo Delegada para informes cualitativos 2020 trimestral 2020
lenguaje Asuntos Etnicos trimestral 2020 d '
compresible cargado en
STRATEGOS
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control menl?suales
L de poder preferente,
Informacion de control de
X . conforme a lo
de Calidad Procuraduria . poder
- . estipulado en el Mensualmente
232 yen Misional Preventivo Delegada para preferente Mensual
. . Memorando 003 durante 2020
lenguaje Asuntos Etnicos 2020, a
! (0903-2018) de la .
compresible . . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Presentacion reportes Reportes
» mensuales de carga mensuales
Informacion
; . laboral, conforme a lo de carga
de Calidad Procuraduria - all | |
233 yen Misional Preventivo Delegada para orpienado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. P Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje Asuntos Etnicos . . .
! la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible - .
General de la Nacion, | uria General
durante 2020 de la Nacién
Diélogo de Elaborar el
doble via Procuraduria informe anual
234 con la Misional Preventivo Delegada para Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
ciudadania Asuntos Etnicos de la
y sus Republica
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 2 Componente 3: Rendicién de cuentas.
Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio
nes
Procuraduria
Informacion delegada para la Informe
: Defensa de los L . .
de Calidad Derechos de la Presentacion del Ejecutivo
235 y en Misional Preventivo Infancia informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2020
lenguaje Adolescenéia anual 2019 cargado en
compresible - ' STRATEGOS
Familiay las
Mujeres.
Procuraduria
L delegada para la
Informacion Informe
: Defensa de los L . .
de Calidad Derechos de la Presentacion del Ejecutivo
236 yen Misional Preventivo Infancia informe ejecutivo Anual 2019, 1/01/2021
lenguaje Adolescen(,:ia anual 2020 cargado en
compresible i ’ STRATEGOS
Familiay las
Mujeres.
Informes
. Cualitativos
Procuraduria
delegada para la Mensuales
Informacion Defgnsa ge los 2019
de Calidad Derechos de la Presentacion de los | (pendiente de
237 yen Misional Preventivo Infancia informes cualitativos | presentar el 1/01/2020
lenguaje . mensuales 2019 cuarto
g Adolescencia, :
compresible i trimestre
Familiay las
. 2019),
Mujeres.
cargado en
STRATEGOS
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Procuraduria
Informacién Detonsa deos Cualtatvos
de Calidad Derechos de la Presentacion de los Mensuales Mensualmente
238 y en Misional Preventivo Infanci informes cualitativos Mensual
lenguaje nfancia, mensuales 2020 2020, durante 2020
compresible Adolescencia, cargado en
P Familia y las STRATEGOS
Mujeres.
Presentacion reportes Reportes
Procuraduria mensuales de control menl?suales
Informacion delegada para la de poder preferente, de control de
; Defensa de los conforme a lo
de Calidad . poder
- . Derechos de la estipulado en el Mensualmente
239 yen Misional Preventivo Infanci M d preferente Mensual d 202
lenguaje nfancia, emorando 003 2020. a urante 2020
d Adolescencia, (0903-2018) de la . '
compresible i . . Viceprocurad
Familiay las Viceprocuraduria :
) ! uria General
Mujeres. General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
Procuraduria Presentacion reportes Reportes
» delegada para la mensuales de carga mensuales
Informacion
; Defensa de los laboral, conforme a lo de carga
de Calidad h | - all | |
240 yen Misional Preventivo Derec 0s de la orplenado mediante la | laboral 2020, Mensual Mensualmente
. Infancia, Circular 011-2017 de a durante 2020
lenguaje . . . .
d Adolescencia, la Viceprocuraduria | Viceprocurad
compresible i " .
Familiay las General de la Nacion, | uria General
Mujeres. durante 2020 de la Nacién
Dialogo de Procuraduria Elaborar el
. delegada para la .
doble via informe anual
- . Defensa de los . .
241 con la Misional Preventivo Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
. . Derechos de la
ciudadania . de la
sus Infancia, Republica
y Adolescencia,
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
organizacio Familiay las
nes Mujeres.
Procuraduria Informe
Informacion delegada para la Ejecutivo
de Calidad Defensa de los Presentacion del Anual 2019,
y en - . Derechos de la . - - cargado en
242 lenguaje Misional Preventivo Infancia, |nfcgrr17LZIe12%clugtlvo STRATEGOS 1/01/2020
comprensibl Adolescencia, de manera
e Familiay las oportuna y
Mujeres. con calidad
Procuraduria Presentacion de los Informes
‘2 delegada para la . o o
Informacion informes cualitativos | Cualitativos
; Defensa de los
de Calidad Derechos de la mensuales 2019 cargado en
243 yen Misional Preventivo Infancia correspondientes a | STRATEGOS 1/01/2020
lenguaje . los Procuradores de manera
. Adolescencia, o o
compresible i Judiciales en Familia | oportunay
Familiay las )
Mui y SRPA con calidad
ujeres.
Informes
Procuraduria Cualitativos
L delegada para la trimestrales
Informacion ) .
de Calidad Defensa de los Informacion de vigencia . .
244 yen Misional Preventivo Derechos_ de la Calidad y en lenguaje 2020, Abril, Julio, y octubre
lenquaie Infancia, compresible cargados en 2020. Enero 2020
guaj Adolescencia, P STRATEGOS
compresible -
Familia y las con
Mujeres. oportunidad y
calidad
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Procuraduria Cargue mensual de Cargue
delegada para la datos consolidados mensual de
Informacion 9 P de gestion de datos, en el
: Defensa de los . - - .
de Calidad Derechos de la funcionarios de la sistema Los primeros (10)
245 yen Misional Preventivo Infancia delegaday STRATEGOS dias de cada mes
lenguaje . Procuradores con durante 2020
g Adolescencia, e .
compresible Familia v las Judiciales en oportunidad
MUieras STRATEGOS, calidad de la
I ) vigencia 2020 informacion
Diélogo de
doble via -
con la Vigilancia Preventiva Participar en.las Informes de Cuando lo disponga
. . - . . mesas de trabajo que las . =
246 ciudadania Misional Preventivo de la Funcion ; - Trimestral el sefior Procurador
. dispongan las altas actividades -
y sus Publica L ) General de la Nacion
o directivas de la PGN realizadas
organizacio
nes
Informacion Informe
de Calidad Vigilancia Preventiva Presentacion del Ejecutivo Cuarto
247 yen Misional Preventivo de la Funcion informe ejecutivo Anual 2019, | Trimestre de 1/01/2020
lenguaje Publica anual 2019 cargado en 2019
compresible STRATEGOS
Informacion Informe
de Calidad Vigilancia Preventiva Presentacion del Ejecutivo Primer
248 yen Misional Preventivo de la Funcion informe ejecutivo Anual 2019, Semestre 1/01/2021
lenguaje Publica anual 2020 cargado en 2020
compresible STRATEGOS
- Los cuatro
Informacion Informes informes
de Calidad Vigilancia Preventiva | Presentacion de los Cualitativos | cualitativos al
249 y en Misional Preventivo de la Funcion informes cualitativos ~ A 1/01/2020
. . Mensuales afio estan
lenguaje Publica 2019
d 2019 cargados al
compresible
Estrategos
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Responsable
No. Suggg{gpo Macroproceso Proceso S%%%gg?j‘?/ ppr‘gg;/;?nag;; Meta Frecuencia | Fecha programada
Informacion Hﬁ?ocrrli]aégo
de Calidad Vigilancia Preventiva | Presentacion de los Informes cualitativos al
250 y en Misional Preventivo de la Funcién informes cualitativos | Cualitativos afio estan 2/01/2020
lenguaje Publica 2020 2020. cargados al
compresible 9
Estrategos
Presentacion reportes Reportes
mensuales de control menl?suales
L de poder preferente,
Informacion de control de
de Calidad Vigilancia Preventiva cqnforme alo poder
- . - estipulado en el Mensualmente
251 y en Misional Preventivo de la Funcion Memorando 003 preferente Mensual durante 2020
lenguaje Publica 2020, a
! (0903-2018) de la .
compresible . . Viceprocurad
Viceprocuraduria .
! uria General
General de la Nacion, de la Nacion
durante 2020
Presentacién reportes Reportes
cuantitativos menpsuales
Informacion mensuales de carga de caraa
de Calidad Vigilancia Preventiva | laboral, conforme a lo 9
. . L, . laboral 2020, Mensualmente
252 yen Misional Preventivo de la Funcion ordenado mediante la a Mensual durante 2020
lenguaje Publica Circular 011-2017 de .
d . ) Viceprocurad
compresible la Viceprocuraduria .
" uria General
General de la Nacion, de la Nacién
durante 2020
L Certificacione
Informacion Cargue mensual de s del carque
de Calidad Vigilancia Preventiva | datos y certificacion mensualgde Mensualmente
253 yen Misional Preventivo de la Funcién del cargue en datos Mensual durante 2020
lenguaje Publica STRATEGOS, resenta,das
compresible durante 2020 presen
a Oficina de
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Responsable
Subcompo Subproceso/ Actividades .
No. nente Macroproceso Proceso Delegada programadas Meta Frecuencia | Fecha programada
Planeacion
en 2020
Diélogo de
doble via Elaborar el
con la Vigilancia Preventiva informe anual
254 ciudadania Misional Preventivo de la Funcion Informe al Congreso | al Congreso Junio-Julio
y sus Publica de la
organizacio Republica
nes
Informacion reR?;Irch)ac;eella
de Calidad - > Realizar €9 - Marzo, junio,
Oficina de Seleccion . informacion . -
255 y en Apoyo Talento Humano trimestralmente Trimestral septiembre y
lenguaje y Carrera informe de gestion en diciembre de 2020
d " | STRATEGOS '
compresible
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
. Comunicacion Externa -
Fortalecimiento de Gestion de Informativa y Medios de Informacion
1 los canales de Apoyo S ativa y L No Aplica : Permanente
- Comunicacion Comunicacién / Oficina de actualizada en web
atencion
Prensa
Fortalecimiento de Comunicacién Externa -
Gestion de Informativa y Medios de . Portal web
2 los;é?}i:gi de Apoyo Comunicacion Comunicacion / Oficina de No Aplica redisefiado 31/01/2020
Prensa/Oficina de Sistemas
Comunicacion Externa -
Fortalecimiento de Gestién de Informativa y Medios de Estrategia
3 los canales de Apoyo o Comunicacién/ Oficina de No Aplica . 9 15/12/2020
- Comunicacion implementada
atencion Prensa/Despacho Procurador
General
Grupo de Bienestar
Compensacion Vinculacién de
Gestion del Vinculacién de Personal Judicantes ad
4 Talento Humano Apoyo Talento Seguridad y Salud en el honorem, y 100 31/12/2020
Humano Trabajo Gestién de La practicantes ad
Historia Laboral  Situaciones honorem
Administrativas
Publicacion y
Gestion del Instituto de Estudios del Lanzamiento actualizacion
5 Talento Humano Apoyo Talento A - Portafolio productos periddica del 2/03/2020
Ministerio Publico e !
Humano y servicios IEMP portafolio de
productos y servicios
Gestion del . . Socializacién y
6 Talento Humano Apoyo Talento Instltgtp de_Estudl_os del puesta en marcha | Portal web habilitado 28/02/2020
Ministerio Publico
Humano del portal web IEMP
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No.

Responsable
No. Subcomponente

Macroproceso Proceso

Actividades Fecha
Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada

Vinculacién de
ion del . . ican
Talento Humano Apoyo G(?I'Satltce)nténje lnSt'tL.“Q de.Estud|ps del ngﬁgréfns sd
Ministerio Publico . '
Humano practicantes ad
honorem

3.5.3.3. Ofertas de
empleo

100 31/12/2020

La Procuraduria
General de la Nacion
constitucional mente
cuenta con un
régimen especial de
carrera al cual se
ingresa a través de
los concursos
publicos de mérito,

para garantizar
Gestion del Instituto de Estudios del |gga_lldad de 1 actualizacion

Talento T ) condiciones entre Permanente

Ministerio Publico . . semestralmente

Humano quienes aspiran a
cargos de carrera
dentro de la Entidad.
En la actualidad la
Entidad no adelanta
ningun proceso de
seleccion o
concurso.

Talento Humano Apoyo

Si esta interesado en
conocer los procesos
de seleccion de
empleados que
realizé la

76




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROGURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 3 Componente 4: Rendicion de cuentas.
No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Procuraduria
General de la Nacion
en los ultimos anos,
puede acceder a la
seccion de
Concursos
Realizar veinte (20)
capacitaciones en el
Capacitaciones en proceso de gestion
Talento Humano- Gestién Administracion de Material Gestién Documental | documental, durante
9 o Apoyo ! X . 30/12/2020
Actividad 1 Documental Documental nivel central y la vigencia, a
territorios. diferentes
dependencias de la
entidad.
Promover la
asistencia a 10
o capacitaciones,
Capacitaciones durante la vigencia
Talento Humano- Gestion Administracion de Material recibidas por gencia,
10 o Apoyo . - para los funcionarios 30/12/2020
Actividad 1 Documental Documental funcionarios de la -
L de la dependencia,
Division
con enfoque de
mejora en los
Procesos y servicios.
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Asesorary
acompafiar a
sesenta (60)
dependencias, en la
- . - . ASESORIAS EN aplicacion del
11 Taligi?vg:[jnino' Apoyo Dciﬁ?:g:tal Adm'“'%?;&?;]eiia?ﬂater'al GESTION proceso de gestion 30/12/2020
DOCUMENTAL documental, como
soporte para la
ejecucion optima y
eficiente de los
procesos de la PGN
Realizacién de dos
sesiones de
. Profundizacion en la
Fortalecimiento al . . -
roceso misional de Gestion Registro de sanciones de ~ atencién al _
12 | P S Apoyo causas de Inhabilidad/Grupo ciudadano en tema 1. Semestral Junio 17/2020
atencioén a la Documental
ciudadania SIRI d_e Consultas
Sistema SIRI
(certificado de
antecedentes).
Apoyo a la
Fortalecimiento al Administracion en la
proceso misional de Evaluacion y Administracion . elaboracion de los Elaboracion de
13 S . No Aplica Permanente
atencioén a la Control del Riesgo procesos para la procesos.
ciudadania atencion del
Ciudadano.




PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2

ANEXO 3 Componente 4: Rendicion de cuentas.

No.

Responsable

No. Subcomponente

Macroproceso

Proceso

Subproceso/ Delegada

Actividades
Programadas

Meta

Fecha
programada

14 Talento Humano

Apoyo

Talento
Humano

Jefes de las areas que tienen
que ver con atencion al publico

Fortalecimiento de
las competencias de
los funcionarios y
contratistas que
atienden
directamente al
publico en temas
que fortalezcan su
desempefio

Funcionarios de
atencion al publico
capacitados

31/12/2020

Fortalecimiento de
15 los canales de
atencion

Misional

Atencién a la
Ciudadania

Divisién CAP / Division CAP y
Division de Registro y Control y
Correspondencia

Realizacién de
retroalimentacién
mensual con el
equipo de trabajo de
cada canal de
atencion, a fin de
escuchar
inquietudes, resolver
dudas e implementar
medidas de
optimizacion de la
gestiéon

Actas de reuniones
de retroalimentacion

Permanente

Fortalecimiento de
16 los canales de
atencion

Misional

Atencién a la
Ciudadania

Divisién CAP / Divisién CAP y
Division de Registro y Control y
Correspondencia

Realizacién de
retroalimentacién
mensual con el
equipo de trabajo de
cada canal de
atencion, a fin de
escuchar
inquietudes, resolver
dudas e implementar
medidas de
optimizacion de la
gestion

Actas de reuniones
de retroalimentacion

Permanente
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Definicién y Politica y demas
Estructura socializaciéon de la | documentos para la
administrativa y - Atencién a la Division Centro de Atencién al POI"tiC‘?‘ de Atencion Atencién al
17 . . ) Misional - P Lo al Ciudadano y ciudadano, 30/03/2020
Direccionamiento Ciudadania Pudblico ) o
P demés documentos | socializados tanto a
estratégico : A
relacionados con el nivel interno como
tema. externo
Medicion de la
adhgrenua a I’a Soportes e Informe
Estructura L L Politica y demas de Adherencia a la
administrativa Atencion a la Divisién Centro de Atencion al | documentos para la Politica v demas
18 Direccionamien¥o Misional Ciudadania Publico y demas dependencias atencion al docume)rlwto S de 30/06/2020
P que atienden publico ciudadano, por parte "
estratégico ' : atencién al
de los funcionarios .
ciudadano
encargados de la
misma.
Visita virtual al sitio
Estructura L L web de la PGN
- . . Division Centro de Atencién al . - .
administrativa y - Atencion a la - . . orientada a verificar Informe de visita
19 . . ; Misional - . Publico y deméas dependencias . . . 28/02/2020
Direccionamiento Ciudadania - . el funcionamiento de virtual
P que atienden publico
estratégico este canal de
atencién al pablico
Fortalecimiento de . Divisién Centro de Atencién al Evglyamon de la .
- Atencion a la - h . gestion de la PGN Informe de Gestion
20 los canales de Misional : . Publico y demés dependencias 30/03/2020
- Ciudadania - . frente a las PQRS de de PQRS.
atencion gue atienden publico la comunidad
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No. Responsable

Actividades Fecha

No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada

Fortalecimiento del
equipo de
funcionarios que a
nivel nacional
atienden publico a
traves de la
articulacion del nivel Memorando,

central con el socializando las Permanente
territorial, bajo la directrices
socializacion y
seguimiento al
cumplimiento de
directrices y
estandares para la
mejora del servicio

Estructura Division de Registro y Control y
administrativa y Misional Atencion ala | Correspondencia/Division CAP
Direccionamiento Ciudadania |y Division de Registro y Control

estratégico y Correspondencia

21

Realizacion de
retroalimentacion
mensual con el
equipo de trabajo de

Division de Registro y Control y cada canal de
Atencién a la Correspondencia/Division CAP atencion, a fin de Actas de reuniones
Ciudadania y Division de Registro y Control escuchar de retroalimentacion
y Correspondencia inquietudes, resolver
dudas e implementar
medidas de
optimizacion de la
gestiéon

Fortalecimiento de
22 los canales de Misional
atencion

Permanente

Atencion
personalizada en la Acta de visita al
visita de expediente por cada
expedientes, por atencion al
parte del operador ciudadano
disciplinario

Cada trimestre
con copia de
actas de
atencion al
publico

Fortalecimiento de
23 los canales de Misional Disciplinario Defensa Derechos Humanos
atencion
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Implementar una
- linea de atencién al lograr que el
Fortalecimiento de usuario, remitiéndolo | Ciudadano cuente
24 los canales de Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica ! . - Inmediato
- con el responsable con la informacion
atencion ; .
directo de resolver la que requiere.
inquietud.
Se mantendra
organizado el
archivo de gestion
Fortalecimiento de Organizacion de la dependencia a,
25 los canales de Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica 9 e para facilitar la 31/12/2020
. Archivo de Gestién - i
atencion atencion a clientes
(implicados,
guejosos, derechos
peticion, tutelas)
Atender
personalmente a los
Fortalecimiento de Revision sujetos procesales,
26 los canales de Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica ; para que revisen los 31/12/2020
- expedientes ;
atencion expediente s de los
procesos a cargo de
esta dependencia
Definicién y Politica y deméas
socializacion de la | documentos para la
Estructura o L 9
administrativa y N o _ _ PO|ItICE_3. de Atencion Atencion al
27 . . . Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica al Ciudadano y ciudadano, 30/03/2020
Direccionamiento . T
P demas documentos | socializados tanto a
estratégico . A
relacionados con el nivel interno como
tema. externo
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Medicion de la
sglri]tiecr:nclﬁe?n:;s Soportes e Informe
Estructura d Y | de Adherencia a la
administrativa y . S . . . ocument.o,s parafa Politica y demés
28 . . . Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica atencion al 30/06/2020
Direccionamiento . documento s de
estratégico ciudadano, por parte atencion al
9 de los funcionarios ciudadano
encargados de la
misma.
Visita virtual al sitio
Estructura web de la PGN
administrativa y - L . . - orientada a verificar Informe de visita
29 Direccionamiento Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica el funcionamiento de virtual 28/02/2020
estratégico este canal de
atencion al publico
Ate_nmon . Cada trimestre
- personalizada en la Acta de visita al ;
Fortalecimiento de . . con copia de
- S . . - visita de expediente por cada
30 los canales de Misional Disciplinario Economia y Hacienda Publica - i’ actas de
atencion expedientes, por atencion al atencion al
parte del operador ciudadano ablico
disciplinario P
Se mantendra
organizado el
archivo de gestion
Fortalecimiento de Procuraduria Delegada para la Organizacion de la dependencia,
31 los canales de Misional Disciplinario Fuerza Publica y la Policia g . para facilitar la 31/12/2020
- S Archivo de Gestion - .
atencion Judicial atencion a clientes
(implicados,
quejosos, derechos
peticion, tutelas)
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Atender
personalmente a los
Fortalecimiento de Procuraduria Delegada para la Revision sujetos procesales,
32 los canales de Misional Disciplinario Fuerza Publica y la Policia expedientes para que revisen los 31/12/2020
atencion Judicial P expedientes de los
procesos a cargo de
esta dependencia
Atencion .
- ersonalizada en la Acta de visita al Cada trimestre
Fortalecimiento de Procuraduria Delegada para la P isita d di d con copia de
33 los canales de Misional Disciplinario Fuerza Publica y la Policia visita de expediente por cada actas de
atencion Judicial expedientes, por atencion al atencion al
parte del operador ciudadano ablico
disciplinario P
Realizacion de
retroalimentacion
mensual con el
equipo de trabajo de
Fortalecimiento de cadz_a'canafl_ d% A d .
34 los canales de Misional Disciplinario Moralidad Publica atencion, a fin de ctas e_reunlongs Permanente
atencion o escuchar de retroalimentacion
inquietudes, resolver
dudas e implementar
medidas de
optimizacion de la
gestion
Implementar una
Fortalecimiento de Iinea_de ate_n_cjc’m al _ lograr que el
35 los canales de Misional Disciplinario Moralidad Publica usuario, remitiéndolo Cludad_ano cue_n}e Inmediato
atencion con el responsable con la |nforr_na0|on
directo de resolver la que requiere.
inquietud.
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Se mantendra
organizado el
archivo de gestion
Fortalecimiento de Organizacién de la dependencia,
36 los canal_e;s de Misional Disciplinario Moralidad Publica Archivo de Gestién parglfacmtqr la 31/12/2020
atencion atencion a clientes
(implicados,
quejosos, derechos
peticién, tutelas)
Atender
I ] personalmente a; los
Fortalecimiento de . sujetos procesales,
37 los canales de Misional Disciplinario Moralidad Publica esz\gisggPes para que revisen los 31/12/2020
atencion P expediente s de los
procesos a cargo de
esta dependencia
Estructura Uso de la cartelera Publicacion en la Cada trimestre
administrativa y . S . - para informar al cartelera de las :
38 . . ; Misional Disciplinario Moralidad Publica B~ . con constancia
Direccionamiento publico sobre las reuniones de publicacion
estratégico gestiones trimestrales RAE P
Atencion Cada trimestre
Fortalecimiento de personalizada en la Acta de visita al con copia de
39 los canales de Misional Disciplinario Moralidad Publica visita de expedlent(_a,por cada actas de
atencion expedientes, por atencion al atencion al
parte del operador ciudadano ablico
disciplinario P
Atencion
Fortalecimiento de personalizada en la | Constancia de visita
- N T visita de al expediente por
40 los canales de Misional Disciplinario Sala Disciplinaria - s Permanente
atencion expedientes, por cada atencion al
parte de nuestros ciudadano.
clientes externos
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Atencion a
ciudadanos, que se
Fortalecimiento de . acercan o solicitan
. T T Revision . ‘2
41 los canales de Misional Disciplinario Sala Disciplinaria ; informacién respecto Permanente
- expedientes .
atencion a expedientes a
cargo de la
dependencia
Implementar una
Fortalecimiento de Vigilancia Administrativa J!snuzzarigerzz?lﬂgggo% Ciulggtrje:n%usuilnte
42 los canales de Misional Disciplinario 9 - y ’ . I Inmediato
-~ Judicial con el responsable con la informacion
atencion C .
directo de resolver la que requiere.
inquietud.
Se mantendra
organizado el
archivo de gestion
Fortalecimiento de Vigilancia Administrativa Organizacion de la dependencia,
43 los canales de Misional Disciplinario 9 m y rg » para facilitar la 31/12/2020
- Judicial Archivo de Gestion o i
atencion atencion a clientes
(implicados,
quejosos, derechos
peticion, tutelas)
Atender
personalmente a los
Fortalecimiento de Vigilancia Administrativa Revision sujetos procesales,
44 los canales de Misional Disciplinario 9 s y ; para que revisen los 31/12/2020
- Judicial expedientes ;
atencion expediente s de los
procesos a cargo de
esta dependencia
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Definicién y Politica y demas
socializacion de la | documentos para la
Estructura Politica de Atencion Atencién al
administrativa y - s Vigilancia Administrativa y - .
45 Direccionamiento Misional Disciplinario Judicial al g:ludadano y _u_udadano, 30/03/2020
P demas documentos | socializados tanto a
estratégico . A
relacionados con el nivel interno como
tema. externo
Visita virtual al sitio
Estructura web de la PGN
46 admlr_nstratl\_/a y Misional Disciplinario Vigilancia Ad_m_lnlstratlva y orlenta_\da a \_/erlflcar Inform_e de visita 28/02/2020
Direccionamiento Judicial el funcionamiento de virtual
estratégico este canal de
atencion al publico
Atencién .
X . Cada trimestre
- personalizada en la Acta de visita al )
Fortalecimiento de . . . . e . con copia de
- o Vigilancia Administrativa y visita de expediente por cada
a7 los canales de Misional Disciplinario L - S actas de
e Judicial expedientes, por atencion al o
atencion . atencion al
parte del operador ciudadano P
disciplinari publico
isciplinario
Estructura Uso de la cartelera Publicacion en la .
o . . Cada trimestre
administrativa y . e . TR para informar al cartelera de las :
48 . X . Misional Intervencion Auxiliar Asuntos Disciplinarios P : con constancia
Direccionamiento publico sobre las reuniones d o
<l ; . e publicacion
estratégico gestiones trimestrales RAE
Estructura Uso de la cartelera Publicacion en la .
o . ! Cada trimestre
administrativa y . L Cuarta Delegada ante el para informar al cartelera de las .
49 . . . Misional Intervencion - B ; con constancia
Direccionamiento Consejo de Estado publico sobre las reuniones o
P ; . de publicacion
estratégico gestiones trimestrales RAE
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Atencion Cada trimestre
Fortalecimiento de personalizada en la Acta de visita al con copia de
50 los canales de Misional Intervencion Cuarta Delegada ante el visita de expediente por cada actagde
- Consejo de Estado expedientes, por atencion al =
atencion - atencion al
parte del operador ciudadano ablico
disciplinario P
Se mantendra
Procuraduria Delegada para el organizado el
Ministerio Publico en Asuntos archivo de gestion
Fortalecimiento de Penales / Procuradores Oraanizacién de la dependencia,
51 los canales de Misional Intervencion Judiciales Penales 1 y II/ Archi\?o de Gestion para facilitar la 31/12/2020
atencion Funcionarios de la atencion a clientes
Coordinacion de Agencias (implicados,
Especiales quejosos, derechos
peticién, tutelas)
UZ‘?{; lﬁg:ggf;? Publicacion de las
Estructura Procuraduria Primera P ublico las reuniones
administrativa y - e - put trimestrales RAE Del 01/01/2020
52 . . ; Misional Intervencion Delegada ante el Consejo de modalidades para X
Direccionamiento : sobre la medida para | al 31/03/2020
L Estado atender publico oo
estratégico personal 0 atender publico, en
telefonicamente la cartelera
Brindar apoyo y -
- orientacion a los Dar atencion
Fortalecimiento al : . oportuna y confiable
- diferentes quejosos .
proceso misional de - L . . _— P a los usuarios en el
53 o, Misional Intervencion Procuraduria Primera Distrital y/o victimas que . . Permanente
atencioén a la acuden a la Distrital dia a dia,
ciudadania en busca de una garantizando un trato
digno y con calidad
respuesta oportuna.
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Implementar una
Fortalecimiento de linea de atencioén al lograr que el
54 los canales de Misional Intervencion Procuraduria Segunda Distrital usuario, remitiéndolo | - Ciudadano cuente Inmediato
- 9 con el responsable con la informacion
atencion C .
directo de resolver la que requiere.
inquietud.
Definicion y Politica y deméas
Estructura socializacion de la | documentos para la
administrativa Politica de Atencion Atencion al
55 . . vay Misional Intervencion Procuraduria Segunda Distrital al Ciudadano y ciudadano, 30/03/2020
Direccionamiento p L
P demas documentos | socializados tanto a
estratégico . A
relacionados con el nivel interno como
tema. externo
Visita virtual al sitio
Estructura web de la PGN
56 gdmlr_nstratl\_/a y Misional Intervencion Procuraduria Segunda Distrital orlenta}da a \_/erlflcar Inform_e de visita 28/02/2020
Direccionamiento el funcionamiento de virtual
estratégico este canal de
atencion al publico
Ate_ncnon . Cada trimestre
- personalizada en la Acta de visita al ;
Fortalecimiento de L S . con copia de
- . Segunda para la Investigacion visita de expediente por cada
57 los canales de Misional Intervencion : - L actas de
- Juzgamiento Penal expedientes, por atencion al -
atencion . atencion al
parte del operador ciudadano e
disciplinari publico
isciplinario
Implementar una
- linea de atencion al lograr que el
Fortalecimiento de . . e .
. L. Sexta Ante el Consejo de usuario, remitiéndolo | Ciudadano cuente .
58 los canales de Misional Intervencion . s Inmediato
- Estado con el responsable con la informacion
atencion C _
directo de resolver la que requiere.
inquietud.
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No. Responsable
Actividades Fecha
No. Subcomponente Macroproceso Proceso Subproceso/ Delegada Programadas Meta programada
Implementacién de
uensa siitfriifg? Aplicacion de los
gtencic’)n protocolos de
- . - atencion para la
Fortalecimiento al Procuraduria delegada para la especializada en adecuada
59 | Proceso misional de Misional Preventivo Defensa de los Derechos de la teméaticas de orientacion a los Permanente
atencion a la Infancia, Adolescencia, Familia infancia, LSUAMOS
ciudadania y las Mujeres. adolescencia y divulgacio dy |
familia para el tvulgacion de 1as
Centro de Atencion | 9435 uudadanas“en
al Pablico - CAP en los temas de familia
Bogota
ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No. Subcomponente Macroproceso Proceso S U9IREESY Actividades Programadas Meta Feclie
Delegada programada
Comunicacion Publicar en el portal web los
Externa - documentos o enlaces que Atender las
. . - Informativa y remitan las diferentes solicitudes de 01/01/2020
1 Lineamientos de A Gestion de Medios d d denci lacionad lizacion de |
transparencia Activa poyo Comunicacion edios ce ependencias relacionados con ac“%‘?‘ Izacion de fa a
Comunicacion / | la actualizacién de la seccién de | seccion particular de 31/04/2020
Oficina de Transparencia y Acceso a la Transparencia
Prensa Informacion
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.

Responsable

No.

Subcomponente

Macroproceso

Proceso

Subproceso/
Delegada

Actividades Programadas

Meta

Fecha
programada

Monitoreo del Acceso
a la Informacién
Publica

Apoyo

Gestion del
Talento Humano

Grupo de
Bienestar
Compensacion
Vinculacién de
Personal
Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Gestién de La
Historia Laboral
Situaciones
Administrativas

Directorio de informacién de
servidores Publicos de la PGN,
Escala Salarial para servidores

publicos

Documento publicado
en pdf escala salarial-
en link de
transparencia de la
PGN

30/08/2020

Lineamientos de
transparencia Activa

Apoyo

Gestion del
Talento Humano

Instituto de
Estudios del
Ministerio Publico
/ Equipo
Tecnologia

Socializacién y puesta en
marcha del portal web IEMP

Portal web habilitado

28/02/2020

Lineamientos de
transparencia Activa

Apoyo

Gestion del
Talento Humano

Instituto de
Estudios del
Ministerio Publico
/ Equipo
Tecnologia

Mantener informacién vigente
del IEMP en el enlace de
transparencia PGN

Informacion vigente y
veraz

15/12/2020

Monitoreo del Acceso
a la Informacién
Publica

Apoyo

Gestion
Documental

Administracion
de Material
Documental

Activos de la Informacion

Actualizar el Registro
de activos de
informacion de la
dependencia, para su
publicacion en la web
de la PGN. Uno (1)

10/11/2020

91




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
Actualizacion de la informacion
establecida en la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica ltem 10. Mantener publicada
Instrumentos de Informacion la informacion en la
Monitoreo del Acceso Gestién Administracion Publica. Inventarios Web, de acuerdo con 30/12/2020
6 a la Informacion Apoyo de Material documentales de eliminacién la dinamica del
o Documental Por demanda
Publica Documental proceso
Cuadro de Clasificacién
Documental Por demanda
Tablas de Valoracion
Documental
Segun
Monitoreo del Acceso - - 1juego me_nsua_ll cronograma de
S Gestién Contabilidad S (Informe de situacion cierre de la
7 a la Informacion Apoyo . : . . Emisién informes Contables - . - P
L Financiera Financiera financiera, informe de Contaduria
Publica
resultados) General de la
Nacion
1 juego completo
(Estado de situacion Segun
. financiera, Estado de | cronograma de
Monitoreo del Acceso - . .
S Gestion Contabilidad — . . Resultados, Estado cierre de la
8 a la Informacion Apoyo . . . . Emision Estados Financieros . p
L Financiera Financiera de cambios en el Contaduria
Publica . .
patrimonio, y notas a | General de la
los estados Nacion
financieros)
Monitoreo del Acceso - Ejecucion Resolucion que establece el
O Gestion : : Enero de cada
9 a la Informacion Apoyo ) ) Presupuestal y presupuesto para la vigencia 1 anual ~
- Financiera . ) afio
Puablica Tesoreria fiscal
Lineamientos de Gestion Ejecucion Resoluciones que modifican las Cada vez que se Cada vez que se
10 . : Apoyo . : Presupuestal y - . - expida la
transparencia Activa Financiera . desagregaciones al presupuesto | expida la resolucion .
Tesoreria resolucién

92




PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020

Version 2
PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ Delegada programada
Visita virtual al sitio web de la cum Ilri]rfr?ireTlteoddee Le
. PGN orientada a verificar el P &Y
Monitoreo del Acceso Planeacion Planeacion cumplimiento de la Ley de de Transparencia y
11 a la Informacion Estratégico Estratégica Estratégica Transp arencia acces?)/a a acceso a la Permanente
Publica 9 9 informagién ubliza or parte de Informacion Publica
?a PGN porp por parte de la
Entidad
e - Responsable de la
Monitoreo del Acceso Planeacion Planeacion rﬁgféﬁgzgg"?r?a?é d;ggg;diitﬁ/r; visita virtual y de la Cuando surja
12 a la Informacion Estratégico . e . P : elaboracion del necesidad de
P Estratégica Estratégica a las diferentes dependencias - )
Publica . L informe informar
responsables de la informacion. -
correspondiente.
. . - - o . . Informacion
13 Lineamientos dt_a Estratégico Planee}c[on Plane§0|_on Actualizacion de la |r_1forma_10|on actualizada en el 31/07/2020
transparencia Activa Estratégica Estratégica del MECI y del micrositio . "
micrositio de MECI
Consolidacion de la informacion
14 Llneamlen_tos de_z Evaluacion y Admlnls_tramon No Aplica reC|b|dz_a por parte d_e las Lograr _Ia publlcgf:lon 30/08/2020
transparencia Activa Control del Riesgo dependencias de la entidad para | de la informacion.
posterior publicacion.
Identificacion y Evaluacion Administracion Envi6 de oficios solicitando la PUbg(é‘;%):g: los
15 Clasificacion de y . No Aplica informacion y validacion de . I . 30/07/2020
. s Control del Riesgo : . informacion en el link
Activos de Informacion Matriz de Riesgos. -
de transparencia.
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Responsable
No. Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
Delegada programada
3.5.3.3. Ofertas de empleo
La Procuraduria General de la
Nacién constitucional mente
cuenta con un régimen especial
de carrera al cual se ingresa a
traves de los concursos publicos
de mérito, para garantizar
igualdad de condiciones entre
quienes aspiran a cargos de
Monitoreo de Acceso a Oficina de carrera dentro de la Entidad. En 1 actualizacion
16 R Apoyo Talento Humano Seleccion y la actualidad la Entidad no Permanente
la Informacion Pablica N semestralmente
Carrera adelanta ninglin proceso de
seleccién o concurso.
Si esté interesado en conocer
los procesos de seleccion de
empleados que realizé la
Procuraduria General de la
Nacion en los ultimos afios,
puede acceder a la seccion de
Concursos
. . Solicitud a las diferentes . Publicacion de Ips
Funcionarios : informes establecidos
dependencias s de la PGN para L
. . L . . delegados para : = en la normatividad
Lineamientos de Evaluacion y Mejoramiento . revisar el cumplimiento de la
17 . : . garantizar la N . > por parte de cada 28/02/2020
transparencia Activa Control Continuo - publicacion de la informacion
transparencia ; o una de las
. establecida en la normatividad .
activa vigente dependencias de la
9 PGN
. Funcionarios Actualizacién y publicacion de la Dependencias
Monitoreo del Acceso L . . delegados para - - .
o Evaluacién y Mejoramiento . informacién establecida en la responsables de la
20 a la Informacion . garantizar la - L 30/05/2020
Control Continuo Ley de Transparencia y Acceso produccién de la

Publica

transparencia
activa

a la Informacion Puablica

informacion
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
Los primeros
Monitoreo del Acceso - Grupo de  cinco dias
o Gestion . o . L . habiles de cada
21 a la Informacion Apoyo . : Ejecucion Ejecucion Presupuestal 1 informe mensual X
L Financiera mes se remite el
Publica Presupuestal -
informe del mes
anterior
Socializacién de informacion de
interés ciudadano a través de la
incorporacion de contenidos
L institucionales en la cartelera
Divisién de . .
Lineamientos de . Atencion a la Registro y virtual, presente en todas !E;:lS Implementaglon de la
22 transparencia Activa Misional Ciudadania Control Salas de Espera de Atencion cartelera virtual a Permanente
P Corres ondgncia Ciudadana. A la siguiente nivel nacional.
P publicacién del botén de
Transparencia, se le hara
seguimiento y registro
semestralmente.
; Verificar que los
. Procuraduria !
Monitoreo del Acceso Delegada para la activos de
23 a la Informacion Misional Disciplinario gaca pa Activos de la Informacion informacioén estén 31/12/2020
L Fuerza Publica 'y :
Publica la Policia Judicial publicados en la web
de la PGN
Solicitudes de informacion que .
. ; - Supervision en la
Monitoreo del Acceso . sean enviadas a varias
o . T Economiay ! entrega de la
24 a la Informacion Misional Disciplinario ) S0 dependencias s se tenga un . > o
o Hacienda Publica informacidn solicitada
Publica control en la entregada de la - .
. - por la Ciudadania.
informacién y las respuestas.
Solicitud a las diferentes . Publicacion de I.OS
. informes establecidos
dependencias s de la PGN para L
Lineamientos de . s Economiay revisar el cumplimiento de la en la normatividad
25 . - Misional Disciplinario . o7 N . . por parte de cada 28/02/2020
transparencia Activa Hacienda Publica publicacion de la informacién una de las
establecida en la normatividad .
. dependencias de la
vigente PGN
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
_ Procuraduria Verlflc_ar que los
Monitoreo del Acceso Delegada para la activos de
26 a la Informacion Misional Disciplinario gaca pa Activos de la Informacion informacioén estén 31/12/2020
L Fuerza Publicay .
Publica la Policia Judicial publicados en la web
de la PGN
Solicitudes de informacién que Supervision en la
Monitoreo del Acceso . sean enviadas a varias P
27 a la Informacion Misional Disciplinario Mo,rallldad dependencias s se tenga un . entrgga de.l"’.l
Publica Publica control en la entregada de la informacion solicitada
. - 9 por la Ciudadania.
informacién y las respuestas.
Solicitud a las diferentes in;l:rt::acsagggtﬂgéi?jsos
dependencias s de la PGN para L
. . . h s en la normatividad
Lineamientos de . T Moralidad revisar el cumplimiento de la
28 . ; Misional Disciplinario L SN ) > por parte de cada 28/02/2020
transparencia Activa Publica publicacion de la informacion una de las
establecida en la normatividad .
vigente dependencias de la
PGN
Elaborar y actualizar de manera Se cuenta con un
permanente un archivo digital archivo digital que
con las publicaciones y contiene informes,
documentos emitidos desde el convocatorias y
despacho de esta Procuraduria documentos,
Delegada, que contengan generados por los
. . . informacién relevante para la funcionarios de la
Lineamientos de - T Moralidad . P LS )
29 . - Misional Disciplinario - ciudadania (informes, directivas, Dependencia y Permanente
transparencia Activa Pdblica ; ;
resoluciones, protocolos de establecidos en la
atencion al publico, cartillas normatividad, con
orientadoras, entre otros.) con el vocacion de ser
fin de solicitar su publicacion en publicados. Este
el micrositio de la Dependencia, archivo es
de manera trimestral o cada vez actualizado
que se haga necesario. mensualmente.
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Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ Delegada programada
Trabajar de la mano de la . o
Oficina de Prensa y de ;?czlsgag?gsét;egg
Sistemas, en el disefio de un ortal wéb de la PGN
web banner visible para los P . i ’
ciudadanos que busquen 35&2%3?;&,
informacion respecto a las acceso ’ amiable
acciones que, en el marco de la con inf)(/)rmagién
Lineamientos de . T Moralidad funcion preventiva, esta
30 . ; Misional Disciplinario o . relevante y las 1/05/2020
transparencia Activa Publica delegada desarrolla: proyectos respuestas a
estratégicos, asuntos ordinarios preguntas frecuentes
y casos preventivos; y que
buscan garantizar los derechos que s]urgen respecto
fundamentales de la poblacion desa laes :g:soggzde
objeto de la que se ocupa: nifios, estg Pgrocuraduria
nifias, adolescentes, mujeres y Delegada
las familias. gada.
Elaborar y actualizar de manera Se cuenta con un
permanente un archivo digital archivo digital que
con las publicaciones y contiene informes,
documentos emitidos desde el convocatorias y
Delegada para la | despacho de esta Procuraduria documentos,
defensa de los Delegada, que contengan generados por los
Lineamientos de . S dgrecho_s dela 'informafziér) relevante para la funcionarios _de la
31 transparencia Activa Misional Disciplinario infancia, la ciudadania (informes, directivas, Dependenciay Permanente
adolescencia, la resoluciones, protocolos de establecidos en la
familiay las atencion al publico, cartillas normatividad, con
mujeres orientadoras, entre otros.) con el vocacion de ser

fin de solicitar su publicacion en

el micrositio de la Dependencia,

de manera trimestral o cada vez
que se haga necesario.

publicados. Este
archivo es
actualizado

mensualmente.
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
Tgf?;]r?arl 32 Igr;nnigo djela La ciudadania tiene
. . ~y acceso, a través del
Sistemas, en el disefio de un ortal web de la PGN
web banner visible para los P a un micrositio '
Delegada para la ciudadanos que busquen visible, de fécili
defgnsa c?e los Informacion respecto a las acceso / amigable
acciones que, en el marco de la 0y 9 "
Lineamientos de . T dgrecho; dela funcion preventiva, esta con informacion
32 transparencia Activa Misional Disciplinario infancia, la delegada desarrolla: lro ectos relevante y las 1/05/2020
P adolescencia, la estragt]é icos asuntoé Fc)>rd)i/narios respuestas a
familia y las gicos, o preguntas frecuentes
mujeres y €asos preventivos; y que que surgen respecto
buscan garantizar los derechos a las acciones
fundamentales de la poblacion despleadas desde
objeto de la que se ocupa: nifios, Pieg .
e . esta Procuraduria
nifias, adolescentes, mujeres y
- Delegada.
las familias.
Remitir permanentemente a la Brindar informacion
Monitoreo de Acceso a . S ... .| oficina de prensa las decisiones | oportunay veraz a la
33 DAl Misional Disciplinario Sala Disciplinaria o . : Permanente
la Informacion Publica relevantes emitidas por parte de ciudadania en
la dependencia. general
Remitir permanentemente a la Brindar informacion
Monitoreo de Acceso a . s T oficina de relatoria las importante a la
34 e Misional Disciplinario Sala Disciplinaria . . - : Mensual
la Informacion Publica decisiones relevantes emitidas ciudadania en
por parte de la dependencia. general
. . Cuarta Delegada . L Consta_n'ua de Cada trimestre
Lineamientos de . . . Publicar la gestion trimestral en publicacion en la >
35 . ; Misional Intervencion ante el Consejo con la reunion
transparencia Activa la cartelera cartelera de la
de Estado A del RAE
reunion RAE
Monitoreo del Acceso Cuarta Delegada Definir en la reunion RAE la Consta_n'ua de Cada trimestre
e . L : . R publicacion en la >
36 a la Informacion Misional Intervencion ante el Consejo | informacion publica, reservada y con la reunién

Publica

de Estado

los datos abiertos

cartelera de la
reunion RAE

del RAE
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.
Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ Delegada programada
Verificar que los
activos de
Procuraduria informacion estén
. actualizados,
Monitoreo del Acceso delegada para el .
>, o, - CTYTEe e < . . archivados,
37 a la Informacion Misional Intervencion Ministerio publico Activos de la Informacion digitalizados Permanente
Publica en Asuntos digrta’ y
disponibles para
Penales
consultaenel SIMy
la base de datos de
la Delegada
Procuraduria Publicar la primera
Monitoreo del Acceso Primera Publicar la gestion trimestral de | reunion del FF)2AE del Entre el
38 a la Informacion Misional Intervencion Delegada ante el la d?a endencia 2020, en la cartelera 01/01/2020 al
Pablica Consejo de P : ' . 31/03/2020
de la dependencia.
Estado
Solicitud a las diferentes . Publicacion de Ips
. informes establecidos
. dependencias s de la PGN para L
. . Quinta Ante . . en la normatividad
Lineamientos de . . . revisar el cumplimiento de la
39 . - Misional Intervencion Consejo de N . . por parte de cada 30/04/2020
transparencia Activa publicacion de la informacion
Estado : o una de las
establecida en la normatividad .
vigente dependencias de la
9 PGN
Que la Ciudadania
Conceptos proferidos dentro de cuente con
. . Sexta Ante el los procesos de la jurisdiccion de informacién de .
Lineamientos de - L . . o . . enero a abril de
40 . ; Misional Intervencion Consejo de lo contencioso administrativo primera mano sobre
transparencia Activa . . . . 2020
Estado enviados a la relatoria de la los temas de interés,
PGN y en los que haya

participado la PGN.
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Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
La ciudadania tiene
acceso, a traves del
portal web de la PGN
Delegada para la Solicitar formalm_ente a la oficina de !nformauon
de Prensay Sistemas de la actualizada respecto
defensa de los - .
Monitoreo del Acceso derechos de la . Entlda}c’i, el desmonte de a las acciones
41 a la Informacion Misional Intervencion infancia, la informacion obsoleta o que ya | desplegadas desde la 29/02/2020
Publica adolescen(,:ia la no tiene vigencia y hoy en dia Procuraduria
- ' continda publicada en el Delegada para la
familia y las . - .
. micrositio de esta Procuraduria defensa de los
mujeres
Delegada. derechos de la
infancia, la
adolescencia, la
familia y las mujeres
Elaborar y actualizar de manera Se cuenta con un
permanente un archivo digital archivo digital que
con las publicaciones y contiene informes,
documentos emitidos desde el convocatorias y
Delegada para la | despacho de esta Procuraduria documentos,
defensa de los Delegada, que contengan generados por los
: . derechos de la informacién relevante para la funcionarios de la
Lineamientos de . L . ; . P e )
42 . - Misional Intervencion infancia, la ciudadania (informes, directivas, Dependencia y Permanente
transparencia Activa : ; X
adolescencia, la resoluciones, protocolos de establecidos en la
familiay las atencion al publico, cartillas normatividad, con
mujeres orientadoras, entre otros.) con el vocacion de ser
fin de solicitar su publicacion en publicados. Este
el micrositio de la Dependencia, archivo es
de manera trimestral o cada vez actualizado
que se haga necesario. mensualmente.
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ANEXO 4 Componente 5: Transparenciay Acceso a la Informacion.

Responsable

No.

Subcomponente

Macroproceso

Proceso

Subproceso/
Delegada

Actividades Programadas

Meta

Fecha
programada

43

Lineamientos de
transparencia Activa

Misional

Intervencién

Delegada para la
defensa de los
derechos de la

infancia, la
adolescencia, la
familiay las
mujeres

Trabajar de la mano de la
Oficina de Prensa y de
Sistemas, en el disefio de un
web banner visible para los
ciudadanos que busquen
informacién respecto a las
acciones que, en el marco de la
funcion preventiva, esta
delegada desarrolla: proyectos
estratégicos, asuntos ordinarios
y casos preventivos; y que
buscan garantizar los derechos
fundamentales de la poblacion
objeto de la que se ocupa: nifios,
nifias, adolescentes, mujeres y
las familias.

La ciudadania tiene
acceso, a través del
portal web de la PGN,
a un micrositio,
visible, de facil
acceso y amigable
con informacién
relevante y las
respuestas a
preguntas frecuentes
gue surgen respecto
a las acciones
desplegadas desde
esta Procuraduria
Delegada.

1/05/2020

44

Monitoreo del Acceso
a la Informacién
Publica

Misional

Preventivo

Delegada para la
defensa de los
derechos de la

infancia, la
adolescencia, la
familiay las
mujeres

Solicitar formalmente a la oficina
de Prensa y Sistemas de la
Entidad, el desmonte de
informacién obsoleta o que ya
no tiene vigencia 'y hoy en dia
continla publicada en el
micrositio de esta Procuraduria
Delegada.

La ciudadania tiene
acceso, a través del
portal web de la PGN
de informacién
actualizada respecto
a las acciones
desplegadas desde la
Procuraduria
Delegada para la
defensa de los
derechos de la
infancia, la
adolescencia, la
familia y las mujeres

29/02/2020
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Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ P P Delegada 9 programada
Elaborar y actualizar de manera Se cuenta con un
permanente un archivo digital archivo digital que
con las publicaciones y contiene informes,
documentos emitidos desde el convocatorias y
Delegada para la | despacho de esta Procuraduria documentos,
defensa de los Delegada, que contengan generados por los
. . derechos de la informacion relevante para la funcionarios de la
Lineamientos de L . . ; . i RN )
45 . - Misional Preventivo infancia, la ciudadania (informes, directivas, Dependenciay Permanente
transparencia Activa . : :
adolescencia, la resoluciones, protocolos de establecidos en la
familiay las atencion al publico, cartillas normatividad, con
mujeres orientadoras, entre otros.) con el vocacion de ser
fin de solicitar su publicacion en publicados. Este
el micrositio de la Dependencia, archivo es
de manera trimestral o cada vez actualizado
que se haga necesario. mensualmente.
Trabajar de la mano de la . L
S La ciudadania tiene
Oficina de Prensa y de .
. o acceso, a través del
Sistemas, en el disefio de un
- portal web de la PGN,
web banner visible para los . i
. a un micrositio,
ciudadanos que busquen L P
Delegada para la . » visible, de facil
informacién respecto a las .
defensa de los ) acceso y amigable
acciones que, en el marco de la : .
. . derechos de la > . con informacion
Lineamientos de . ; funcién preventiva, esta
46 . - infancia, la ) relevante y las 1/05/2020
transparencia Activa . delegada desarrolla: proyectos
adolescencia, la L SO respuestas a
- estratégicos, asuntos ordinarios
familiay las NS preguntas frecuentes
) y casos preventivos; y que
mujeres b - gue surgen respecto
uscan garantizar los derechos .
» a las acciones
fundamentales de la poblacion
. L desplegadas desde
objeto de la que se ocupa: nifios, .
Y X esta Procuraduria
nifias, adolescentes, mujeres y
- Delegada.
las familias.
Asuntos Civiles Habilitar la asignacion de citas Linea telefénica de
47 Misional Preventivo Laborales y para radicar solicitud de atencion para 30/06/2020
conciliacion via telefonica asignacion de citas
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Responsable
No Subcomponente Macroproceso Proceso SUBEIDEESD) Actividades Programadas Meta el
’ Delegada programada
Protocolo para la
implementacion de la
. _ Asuntos Civiles y Implgmen_tacién de la _ conciliacion virtual en
48 Misional Preventivo Conciliacion Virtual en materia los Centros de 15/12/2020
Laborales o ! S
Civil y Comercial Conciliacion Civiles y
Comerciales de la
PGN
3.5.3.3. Ofertas de empleo
La Procuraduria General de la
Nacién constitucional mente
cuenta con un régimen especial
de carrera al cual se ingresa a
través de los concursos publicos
de mérito, para garantizar Que la ciudadania
igualdad de condiciones entre pueda acceder a la
quienes aspiran a cargos de informacion
. Oficina de carrera dentro de la Entidad. En actualizada
Monitoreo de Acceso a . - . .
49 | e Apoyo Talento Humano Seleccion y la actualidad la Entidad no relacionada con Permanente
a Informacion Publica R -
Carrera adelanta ninglin proceso de seleccion de
seleccién o concurso. empleados en la
entidad (concursos
Si esté interesado en conocer de méritos)
los procesos de seleccion de
empleados que realizé la
Procuraduria General de la
Nacién en los dltimos afios,
puede acceder a la seccién de
Concursos
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Responsable

Fecha Realizacion

Subproceso / . . L, INCIO FIN
Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Comunicacion .
Externa - coF;(\a/?alrIEZtrocr?oastrgti((:lgs
Gestién de Informativa y durante la vioencia ' | Se realizo la programacion
Apoyo Comunicaci Medips d.? Conv’ellrsatorios por dependen%ia a Iés . .de Iqs.cpn\’/ersatorips 1/05/2020 31/12/2020
! Comunicacion / Eticos . éticos; iniciaran a partir del
on Jefes de cada §grwdores, con mes de mayo de 2020
dependencia de teméaticas acorde a los )
P valores de la Entidad.
la PGN
Comunicacion Apoyo en la Se ha divulgado a través de
Externa - publicacién de los canales de
Gestion de Informativa y Camparia de informacién comunicacion interna
Apoyo Comunicaci Medios de Ampana | relacionada con piezas gréficas acerca de la 1/04/2020 31/12/2020
! Y divulgacion - ) : :
6n Comunicacion / recomendaciones del | importancia y necesidad de
Oficina de Grupo de Seguridad y cumplimiento de
Prensa/SST Salud en el Trabajo. normatividad de SST.
Se ha divulgado a través de
Comunicacion los canales de
Externa - < comunicacion interna
: Campaiia de . P "
» Informativa y ) s piezas gréficas fijas acerca
Gestion de Medios de divulgacion del de Ia importancia
Apoyo Comunicaci 0s ae Sistema de No Aplica - amp ay 1/04/2020 29/05/2020
< Comunicacion / . necesidad de cumplimiento
on Gestion de . -
Asesora del Calidad del Sistema de Gestion de
Despacho del Calidad. Campafia dirigida
Viceprocurador a los funcionarios de la
PGN
L Se realizaron piezas
Comunicacion Py . .
gréficas fijas promoviendo
Externa - ;
_ Informativa y _ pautas para un trabajo
Gestion de Medios de Disefio de efectivo desde casa como
Apoyo Comunicaci Comunicacion / campafia sobre No Aplica respuesta a la emergencia 15/03/2020 15/04/2020
6n trabajo en casa sanitaria provocada por el
Asesora del . .
Covid-19. Campafia dirigida
Despacho del ; .
. a los funcionarios de la
Viceprocurador PGN
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Comunicacion Implementacion
Externa - de la segunda
Gestion de Informativa y fase de una
5 Apoyo Comunicaci Medios de estrategia No Aplica Se encuentra en etapa 15/01/2020 15/12/2020
. o . contractual
6n Comunicacion / integral de
Oficina de comunicaciones
Prensa para la PGN
Realizar cuatro (4)
Gestion de Evgljfggigig/rj]gfes Conversatorios Cgﬂ\rl:r:f:tlgrﬁ;ee;gg’s,
6 Apoyo Contratacio o por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
de cada Eticos .
n dependencia servidores, con
' teméaticas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
. . conversatorios éticos,
administraci . ’
. . . durante la vigencia,
on de Almacén e Conversatorios )
7 Apoyo : . o por dependencia a los
Bienes y Inventarios Eticos .
7 servidores, con
Servicios "
teméticas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
L . conversatorios éticos,
Administraci ! : .
6n de o Conversatorios durante la vigencia, Se ha rgall’z_ado un
8 Apoyo ) Logistica o por dependencia a los | conversatorio ético para la 15/01/2020 23/04/2020
Bienes y Eticos . AN o .
.- servidores, con Division Administrativa
Servicios .
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
Gestion de Planeacién de la | Conversatorios conversatorios éticos,
9 Apoyo Contratacio A o durante la vigencia, 15/01/2020 15/12/2020
Contratacion Eticos .
n por dependencia a los
servidores, con
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Gestion de Seleccion Conversatorios durante la vigencia,
10 Apoyo Contratacio Adiu dicacié); Eticos por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
n J servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
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Responsable

Fecha Realizacion

Macroproceso Proceso Sué’;;%‘;%s; 4 Actividad Meta Situacion Actual diallr":lwcefls(/)aﬁo dia/r:(la’\sl/aﬁo
Realizar cuatro
@
conversatorios
éticos, durante la
vigencia a los
funcionarios de
los Grupos de la
Division de
Gestién Humana
(Bienestar,
Grupo de Viéticos,
Bienestar Cesantias,
Compensacion GSST, CAS,
Vinculacion de Afiliaciones, Se remite tarjeta de
- Personal No6mina Hojas de invitacién y el 21 de febrero
Gestion del Seguridad Vida), con se realiza el primer
Apoyo Talento 9 Y lca), 4 pri 15/01/2020 15/12/2020
Humano Salud en el tematica acorde conversatorio ético

Trabajo Gestion
de La Historia
Laboral
Situaciones
Administrativas

a los valores de
la Entidad.

Cronograma
anversatorios
Eticos 2020:

21 febrero:
Respeto
20 abril:
Integridad
15 julio:
Compromiso
22 octubre:
Transparencia

"Respeto", con una
cobertura del 46%.
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Responsable Fecha Realizacion
NO' Macroproceso Proceso Squ;re%(;%? 4 Actividad Meta Situacion Actual diallr’:lwcefls(/)aﬁo dia/n':Ie’\sl/aﬁo
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Gestion del Instituto de Conversatorios durante la vigencia,
12 Apoyo Talento Estudios del Eti por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
o : icos .
Humano Ministerio Publico servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Promocién a la
implementacion
del modelo de
gestion de
Gestién del Instituto de cumplcijmientlo Al menos una e(rjltidad
13 Apoyo Talento Estudios del tce””a oenia g en Prtc.’ceﬁo f | 3/02/2020 30/06/2020
Humano | Ministerio Publico | - asParenciay laghostico frente a
la prevencion de modelo.
la corrupcion,
incluido el
soborno - GC-
TCS
Se realizo conversatorio
(Manejo de emociones y
Realizar cuatro (4) estrés y la afectacion a
conversatorios éticos,
Gestion Administracion Conversatorios durante la vigencia a los valores de respeto y
14 Apoyo D de Material P los servidores de la compromiso) 10 de marzo 15/01/2020 15/12/2020
ocumental Eticos ;
Documental dependencia, con de 2020.
tematicas acorde a los | Impartido por la Dra. Diana
valores de la Entidad. Marcela
Cortés Pedraza.
Realizar cuatro (4)
., - . conversatorios éticos,
15 Apoyo Gestion Contabilidad | Conversatorios | "y 1t |a vigencia, 15/01/2020 15/12/2020
Financiera Financiera Eticos -
por dependencia a los
servidores, con
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ANEXO 5 COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES - CODIGO DE ETICA O CARTA DE VALORES
Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Gestion Ejecucion Conversatorios durante la vigencia,
16 Apoyo . - Presupuestal y g por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Financiera . Eticos .
Tesoreria servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos, Primer conversatorio sobre
Conversatorios durante |a vigencia, el valor de la Solidaridad se
17 Apoyo Relatoria No Aplica Eticos por depgandenma alos realiz6 el 12 de marzo de 1/01/2020 30/12/2020
servidores, con
" 2020
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
L Gestion de . .
18| Estratégico | D/aN€acion | oo neracion | Conversatorios | Realizar cuatro (4) 27/03/2020 4/12/2020
Estratégica . Eticos conversatorios éticos.
Internacional
L Gestion de Charlas sobre . Trimestralmente
- Planeacion - " Acta trimestral de .
19 Estrategico . Cooperacion eticay AR Inmediato con acta de
Estratégica . L conversatorios éticos !
Internacional transformacion reunion
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
. Planeacion Planeacion Conversatorios durante la vigf_sncia,
20 Estratégico . . B por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Estratégica Estratégica Eticos .
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
Evaluacion Administraci Conversatorios conversatorios éticos,
21 y 6n del No Aplica o durante la vigencia, Actividad Pendiente 15/01/2020 15/12/2020
Control . Eticos )
Riesgo por dependencia a los
servidores, con
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Responsable Fecha Realizacion
NO' Macroproceso Proceso Sué’;;%‘;%s; 4 Actividad Meta Situacion Actual diallmcefls(/)aﬁo dia/r:(la’\sl/aﬁo
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Delegada . Adopcion del
22|  Misional de GLZ?SniZJ Libr?(’ Codigo de | Acto Administrativo de 1/01/2020 30/06/2020
Transparen - Integridad de Adopcion
! esta actividad
cia PGN
Soportes de la
e socializacion del
. Delzgada Grupo de Trabajo Soc(lzag:jzigt(:)lcér;del Cddigo de Integri_dad
23 Misional Transparen aS|gnad(_) para Integridad de (Corl_reos_ ,electror]lc_os, 3/03/2020 30/12/2020
cia esta actividad PGN publicacion en pagina
web y pantallas
internas)
Medicion de la
Delegada . adh'er_encia al
. de Grupo de Trabajo Cod_lgo de Soportes e Informe_ de
24 Misional T asignado para Integridad por Adherencia al Cddigo 30/05/2020 30/12/2020
ransparen o )
cia esta actividad parte o_Ie los de Integridad
funcionarios de la
PGN
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Planeacion Conversatorios durante la vigencia,
25 Estratégico Presupuest No Aplica Eticos por dependencia a los
al servidores, con
teméticas acorde a los
valores de la Entidad.
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Responsable Fecha Realizacion
NO' Macroproceso Proceso Squ;re%(;%? 4 Actividad Meta Situacion Actual diallr’:lwcefls(/)aﬁo dia/n':Ie’\sl/aﬁo
El 29 de abril de 2020 se
realiz6 reunién didactica
Realizar cuatro (4) con funcionarios de la
conversatorios éticos, Divisién de Registro y
Atencion a | Division Centro Conversatorios durante la vigencia, Control y Correspondencia
26 Misional la de Atencion al o por dependencia alos | sobre valores y principios 15/01/2020 15/12/2020
- P P Eticos . . A
Ciudadania Publico servidores, con del servidor publico, y su
tematicas acorde a los aplicacion durante esta
valores de la Entidad. época de pandemia. La
citacion se realizé para las
8.30 am.
El 29 de abril de 2020 se
realizé reunién didactica
Realizar cuatro (4) con funcionarios de la
Divisia conversatorios éticos, Division de Registro y
L ivisién de : g .
N Atencion a Registro y Conversatorios durante la vigencia, Control y Correspo.ndgr)ma
27 Misional la Control Eticos por dependencia a los | sobre valores y principios 15/01/2020 15/12/2020
Ciudadania C ontroly servidores, con del servidor publico, y su
orrespondencia " o
teméticas acorde a los aplicacién durante esta
valores de la Entidad. época de pandemia. La
citacion se realiz6 para las
8.30 am.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Defensa Conversatorios durante la vigencia,
28 Misional Disciplinario Derechos Eticos por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Humanos servidores, con
teméaticas acorde a los
valores de la Entidad.
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Realizar cuatro (4) Se realiz6 el primer
conversatorios éticos, Z0 €I p .
. : conversatorio ético el dia 30
. N Economiay Conversatorios durante la vigencia, d abril de 2020 con
29 Misional Disciplinario . -7 B por dependencia a los . 15/01/2020 15/12/2020
Hacienda Publica Eticos ) presencia de todos los
servidores, con . )
o funcionarios de la
teméaticas acorde a los Delegada
valores de la Entidad. gada.
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Fecha Realizacion

Responsable

N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio

Para atender esta
necesidad, se penso en
realizar los Conversatorios
Eticos de esta Procuraduria
Delegada, basados en la
Carta de Valores de la
PGN. Pero ante la
Emergencia Sanitaria
producto del COVID-19,
que ha dificultado reunirnos
(presencial o virtualmente)
con el fin de cumplir con
Realzarcuso (1) | See oemente se

conversatorios éticos, .
de esta dependencia, que

Procuraduria . .
Delegada parala | Conversatorios durante la vigencia, grabe (puede ser con su

por dependencia a los < . 15/01/2020 15/12/2020

teléfono) y envie por el

30 Misional Disciplinario Fuerza Pablica y Eticos :
L - servidores, con
la Policia Judicial o grupo de WhatsApp, un
teméticas acorde a los p .
. video de maximo 10
valores de la Entidad. :
segundos, exponiendo uno
de los valores aplicado o
identificado en la actual
situacion de trabajo en casa
gue estamos realizando,
para luego editarlo y unirlos
todos en un solo video para
ser presentado como
evidencia del desarrollo del
primer conversatorio. Una
vez realizado, la evidencia
sera registrada en el
sistema STRATEGOS.
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Responsable Fecha Realizacion

- . .. INCIO FIN
Delegada Actividad Meta Situacién Actual dia/mes/afio dia/mes/afio

Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
durante la vigencia, Se realiz6 el conversatorio
por dependencia a los | correspondiente al primer 15/01/2020 15/12/2020
servidores, con trimestre del afio
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Primera para la Conversatorios durante la vigencia, Se realizo el conversatorio
32 Misional Disciplinario Contratacion Eticos por dependencia a los | correspondiente al primer 15/01/2020 15/12/2020
Estatal servidores, con trimestre del afio
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Primera para la Conversatorios durante la vigencia,
33 Misional Disciplinario Vigilancia Eticos por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Administrativa servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
durante la vigencia,
por dependencia a los
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
durante la vigencia, Se realiz6 el primer
por dependencia a los | conversatorio ético el 16 de | 15/01/2020 15/12/2020
servidores, con abril de 2020.
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.

N. Subproceso /
o | Macroproceso Proceso P

Moralidad Conversatorios

31 Misional Disciplinario Publica Eticos

Conversatorios
Eticos

Se ha realizado el primer

Cor 1/01/2020 31/12/2020
conversatorio ético.

34 Misional Disciplinario | Sala Disciplinaria

Conversatorios

35 Misional Disciplinario Veeduria o
Eticos
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ANEXO 5 COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES - CODIGO DE ETICA O CARTA DE VALORES
Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Realizar cuatro (4) El dia 03/04/2020 se realizé
conversatorios éticos, un Conversatorio Etico
Vigilancia Conversatorios durante la vigencia, virtual con la participacion
36 Misional Disciplinario | Administrativa y Eticos por dependencia a los | de todos los funcionarios de | 15/01/2020 15/12/2020
Judicial servidores, con la dependencia para
tematicas acorde a los | dialogar sobre el principio
valores de la Entidad. de El Trabajo en Equipo.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
. . durante la vigencia, | A lafecha se ha realizado 1
37 Misional Intervencion ABT!L?rIﬁISaL:?JSOS Con\éetlirig;onos por dependencia a los | conversatorio ético el 16 de | 15/01/2020 15/12/2020
P servidores, con marzo del 2020
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Cuarta ante el Conversatorios durante la vigencia, | A lafecha se ha realizado 1
38 Misional Intervencién Consejo de Eti por dependencia a los | conversatorio ético el 16 de | 15/01/2020 15/12/2020
ticos )
Estado servidores, con marzo del 2020
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Cuarta ante la . .
- e Investigacion Conversatorios durante la vigencia,
39 Misional Intervencion - o por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Juzgamiento Eticos :
servidores, con
Penal o
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
Procuraduria conversatorios éticos,
Primera Conversatorios durante la vigencia, El 28-abril-20 se realizo el
40 Misional Intervencion . por dependencia alos | primer conversatorio: "El 15/01/2020 15/12/2020
Delegada ante la Eticos . -
JEP sp_rvndores, con respeto en el trabajo
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
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ANEXO 5 COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES - CODIGO DE ETICA O CARTA DE VALORES
Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Delegada para el .
Ministerio Publico coF;(\a/?alrIEZtrocr?oastrgti((:lgs
en Asuntos durante la vigencia ' En las regiones se esta
- . Penales / Conversatorios ) ’ cumpliendo con los
41 Misional Intervencion Coordinadores Eticos por depgndenma alos conversatorios éticos por 15/01/2020 15/12/2020
de Zonay §grwdores, con cada coordinacion
Coordinadores teméaticas acorde a los
valores de la Entidad.
de Grupo
Procuraduria
Primera Charlas sobre Acta trimestral de Se hizo la primera reunion
42 Misional Intervencion | Delegada ante el éticay conversatorios eticos de valores éticos, de las 1/01/2020 31/03/2020
Consejo de transformacion cuatro programadas
Estado
. . La actividad programada
43 Misional Intervencion _Procurqdor_ Conv’e_rsatorlos Video d_eI . para el trimestre fue 30/04/2020 30/04/2020
Primera Distrital Eticos Conversatorio Etico .
cumplida.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Quinta Ante Conversatorios durante la vigencia, Se ha realizado el primero
44 Misional Intervencion Consejo de Eticos por dependencia a los | de los cuatro conversatorios | 15/01/2020 15/12/2020
Estado servidores, con éticos del afio
teméticas acorde a los
valores de la Entidad.
A la fecha 30 de abril del
ano 2020, se han efectuado
Realizar cuatro (4) 2 conversatorios éticos por
T parte de la Delegada, los
conversatorios éticos,
. : cuales se efectuaron y
Segunda Ante el Conversatorios durante |a vigencia, reposan en Acta el dia 21
45 Misional Intervencion Consejo de B por dependencia a los P 15/01/2020 15/12/2020
Eticos . de eneroy el 31 de marzo
Estado servidores, con s =
o de 2020 con la participacion
teméaticas acorde a los . .
. de todos los funcionarios de
valores de la Entidad.
la Delegada donde se
tocaron los valores de
responsabilidad.
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ANEXO 5 COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES - CODIGO DE ETICA O CARTA DE VALORES
Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Procuraduria Conversatorios durante la vigencia, Se efectu6 el
46 Misional Intervencion Sequnda Distrital Eticos por dependencia a los | correspondiente al primer 15/01/2020 15/12/2020
9 servidores, con trimestre.
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
. durante la vigencia,
47 Misional Intervencion Segunqlfa para la Conv’el_rsatonos por dependencia a los 15/01/2020 15/12/2020
Casacion Penal Eticos .
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Segunda para la d 3 Vi ; 26 el .
. 3 Investigacion Conversatorios urante la vigencia, §_e realiz6 el conversatorio
48 Misional Intervencion - o por dependencia a los | ético del primer trimestre de | 15/01/2020 15/12/2020
Juzgamiento Eticos :
servidores, con 2020
Penal o
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Segun Acta 001 del 21 de
abril de 2020, se realizo el
Primer Conversatorio Etico
2020, “Etica involucrada en
Realizar tres (3) ) la d_eC|S|on del
conversatorios éticos conflnaml_ento, que salva
Sexta Ante el Conversatorios durante |a vigencia, ?r:gggahsu\llali?:rlznqumeug?tg tdrg
49 Misional Intervencion Consejo de Eti por dependencia a los VI-1 bio d 15/01/2020 15/12/2020
Estado ticos servidores, con COVI-19, a cambio de
teméaticas acorde a los cogdyuvar .aNIa muerte d,e
valores de la Entidad mujeres y ninos que estan
) confinados con sus
agresores y a personas que
no tienen ahorros de los
cuales vivir’, en cuatro (4)
folios
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Tercera para la d 2 Vi .
. . Investigacion Conversatorios urante |a vigencia,
50 Misional Intervencion - o por dependencia a los 1/01/2020 30/12/2020
Juzgamiento Eticos .
servidores, con
Penal o
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
Procuraduria conversatorios éticos,
Primera Conversatorios durante la vigencia, El 28-abril-20 se realiz6 el
51 Misional Intervencion o por dependencia a los primer conversatorio: "El 15/01/2020 15/12/2020
Delegada ante la Eticos - ‘
JEP servidores, con respeto en el trabajo
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
Asuntos Civiles Conversatorios conversatorios éticos, Se realiz6é conversatorio
52 Misional Preventivo y o durante la vigencia, ético correspondiente al 28/04/2000 29/04/2000
Laborales Eticos ) . . ~
por dependencia a los primer trimestre del afio
servidores, con
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Habilitar la
asignacion de . , .
. . . Linea telefonica de
53 Misional Preventivo Asuntos Civilesy | citas para radicar atencion para 13/01/2020 30/06/2020
Laborales solicitud de : > -
R asignacion de citas
conciliacion via
telefénica
Protocolo para la
Implementacion implementacion de la
. . Asuntos Civilesy | de Ig Conciliacion conciliacion virtual en
54 Misional Preventivo - . los Centros de 13/01/2020 15/12/2020
Laborales Virtual en materia ST T
L - Conciliacion Civiles y
Civil y Comercial :
Comerciales de la
PGN
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
. . Asuntos de la Conversatorios durante la vigf_sncia,
55 Misional Preventivo o B por dependencia a los 30/03/2020 30/03/2020
Restitucion Eticos .
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Procuraduria Conversatorios durante la vigencia,
56 Misional Preventivo Delegada para Eticos por dependencia a los 30/03/2020 30/03/2020
Asuntos Etnicos servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
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Responsable

Fecha Realizacion

Macroproceso

Proceso

Subproceso /
Delegada

Actividad

Meta

Situacién Actual

57

Misional

Preventivo

Delegada para la
defensa de los
derechos de la

infancia, la
adolescencia, la
familiay las
mujeres

Conversatorios
Eticos

Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
durante la vigencia,
por dependencia a los
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.

En reunion de RAE del 24
de abril de 2020, se realz6
el primer conversatorio
ético, se socializaron los
valores de compromiso y
solidaridad. En el marco del
principio de solidaridad
escogido para trabajar
inicialmente por la situacion
de trabajo en casay
aislamiento que se esta
viviendo, por parte de un
equipo de profesionales en
Sicologia de la Delegada
realizé el dia 22 de abril una
actividad que denominaron
CAFE por grupos de 5
funcionarios (la delegada
cuenta con 36) via teams,
en la cual compartieron
vivencias y emociones
derivadas de la situacion de
pandemia y emergencia
gue se vive, con la cual se
pudo llegar al 95% de los
funcionarios.

58

Misional

Preventivo

Vigilancia
Preventiva de la
Funciéon Publica

Conversatorios
Eticos

Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
durante la vigencia,
por dependencia a los
servidores, con
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.

El 4 de marzo de 2020 se
adelant6 capacitacion sobre
temas relacionados con la
identificacion de asuntos
estratégicos para la
dependencia en 2020.

INCIO FIN
dia/mes/afio dia/mes/afio
15/01/2020 15/12/2020

4/03/2020 4/03/2020
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Responsable Fecha Realizacion
N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Realizar cuatro (4)
conversatorios éticos,
Talento Oficina de Conversatorios durante la vigencia, Se realiz6 el dia 31 de
59 Apoyo Seleccion y e por dependencia a los marzo de 2020 el primer 15/01/2020 15/12/2020
Humano Eticos . R
Carrera servidores, con conversatorio ético.
tematicas acorde a los
valores de la Entidad.
En la actualidad
estamos
recopilando las
Division CAP / Gestionar 2 Olgzefrgr?;f::rsioie
Atencion a Division CAP y actividades de frente a los
- Divisiéon de profundizacion Actas de asistencia a .
60 Misional . la p Registro y de conocimientos las capacitaciones. 24/09/2020 contenl_d,os de
Ciudadania . atencion al
Control y en Servicio al ciudadano
Correspondencia Ciudadano . '
incorporados en la
web institucional,
mencionados
arriba.
La Divisibn CAP
solicité recursos a
L la Oficina de
Fortalecimiento Planeacion y la
de las Division
competencias de Financiera; y la
L S los funcionarios y . . )
Atencion a Division Centro contratistas que Funcionarios de capacitacion
61 Misional la de Atencion al atiendenq atencién al pablico 31/12/2020 prevista en el
Ciudadania Publico . capacitados PAAC-2020 al
directamente al Instituto de
publico en temas Estudios del
gte dfeosrteanljezggg Ministerio Publico,
P dado que ejecuta
recursos para tal
actividad.
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o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Division de o
Registro y . Se r_eall_zp
Control Gestionar 2 profundizacién en
Atencion a Correspondgncia actividades de las directrices del
62|  Misional la /Divisién CAP y | [Profundizacion | Actas de asistencia a 24/09/2020 | Frotocolode
Ciudadania Division de de conocimientos las capacitaciones. ~ atencion al
Registro en Servicio al ciudadano con los
Cogntrol yy Ciudadano agentes del centro
Correspondencia de contacto.
Cada
Defensa Capacitacion en trimestre con
63 Misional Disciolinario Derechos valores y Conversatorios éticos el acta del
P HUMANoS principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
Autorizar a los
funcionarios de esta
64 Misional Disciplinario Economia y Capacitacion | dependencia, para que 31/12/2020
Hacienda Publica funcionarios participen en las
capacitaciones
ofrecidas por el IEMP
Cada
Capacitacion en trimestre con
65 Misional Disciplinario Economiay valores 'y Conversatorios éticos el acta del
P Hacienda Publica principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
Vinculacién de
Economia Judicantes ad
66 Misional Disciplinario Hacienda Pl]tiiica honorem, y 100 31/12/2020
practicantes ad
honorem
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Responsable

Fecha Realizacion

Macroproceso

Proceso

Subproceso /
Delegada

Actividad

Meta

Situacién Actual

INCIO
dia/mes/afio

FIN
dia/mes/afio

67

Misional

Disciplinario

Economiay
Hacienda Publica

Implementar y
Socializar el
Cdédigo de
Integridad

Cddigo de Integridad
socializado entre los
Servidores de la PGN

68

Misional

Disciplinario

Procuraduria
Delegada para la
Fuerza Publica 'y
la Policia Judicial

Capacitacion
funcionarios

Autorizar a los
funcionarios de esta
dependencia, para que
participen en las
capacitaciones
ofrecidas por el IEMP

31/12/2020

Entre el periodo
objeto de estudio,
sélo dos
funcionarios de
esta Procuraduria
Delegada han
recibido o se han
inscrito en las
capacitaciones
ofrecidas por la
PGN.

69

Misional

Disciplinario

Procuraduria
Delegada para la
Fuerza Publica 'y
la Policia Judicial

Capacitacion en
valores 'y
principios del
servidor publico

Conversatorios éticos
tres (3) al afio

Conversatorio
s éticos tres
(3) al afio

Para atender esta
necesidad, se
penso en realizar
los Conversatorios
Eticos de esta
Procuraduria
Delegada,
basados en la
Carta de Valores
de la PGN. Pero
ante la
Emergencia
Sanitaria producto
del COVID-19, que
ha dificultado
reunirnos
(presencial o
virtualmente) con
el fin de cumplir
con ese
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Delegada dia/mes/afio dia/mes/afio

requerimiento, se
solicit a cada
funcionario de esta
dependencia, que
grabe (puede ser
con su teléfono) y
envie por el grupo
de WhatsApp, un
video de maximo
10 segundos,
exponiendo uno
de los valores
aplicado o
identificado en la
actual situacion de
trabajo en casa
gue estamos
realizando, para
luego editarlo y
unirlos todos en un
solo video para
ser presentado
como evidencia
del desarrollo del
primer
conversatorio. Una
vez realizado, la
evidencia sera
registrada en el
sistema
STRATEGOS.
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Siempre que se
han ofrecido
capacitaciones se
ha permitido la
Autorizar a los participa_tcién_de
funcionarios de esta qlgz Lu;ncggsaégjo
- S Moralidad Capacitacion dependencia, para que . L
70 Misional Disciplinario Publica funcionarios participen en las 31/12/2020 |nscr|b|_r§e.
capacitaciones capTa?:ri]tqe?rlr?gs al
ofrecidas por el IEMP interior de la
delegada en
temas que los
funcionarios
requieran.
Se ha enviado la
informacién
correspondiente a
Cada la fecha. El
Capacitacion en trimestre con avance se toma,
71 Misional Disciplinario Morali_dad _val_or.es y Conve_rsatorios éticos el acta del_ partiendo de que
Publica principios del trimestrales Conversatorio el 100%
servidor publico ético corresponde al
realizado envio de todos los
informes
cualitativos para el
afio 2020.
Cada
. Capacitacion en trimestre con
Primera para la S
72 Misional Disciplinario Contratacion _val_o resy Conve_r satorios eticos el acta del_
Estatal principios dgl trimestrales Convg_rsatono
servidor publico ético
realizado
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o | Macroproceso | Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Reunién
conversatorio ético
tema: gestion del
Primera para la Implgmgntar Y Cadigo de Integridad cambio, en el
- S s Socializar el O
73 Misional Disciplinario Contratacion Codico de socializado entre los marco del
Estatal Inte %idad Servidores de la PGN “proyecto de
9 transformacion de
la procuraduria
general de la
nacion”
Cada
Primera para la Capacitacion en trimestre con
74 Misional Disciplinario Vi ilaﬁcia valores 'y Conversatorios éticos el acta del
P gii . principios del trimestrales Conversatorio
Administrativa : L o
servidor publico ético
realizado
Cada
Capacitacion en trimestre con
" S e valores 'y Conversatorios éticos el acta del
75 Misional Disciplinario | Sala Disciplinaria principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
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Proceso

Subproceso /
Delegada
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Meta

Situacién Actual

INCIO
dia/mes/afio

FIN
dia/mes/afio

76 Misional

Disciplinario

Veeduria

Capacitacion en
valores 'y
principios del
servidor publico

Conversatorios éticos
trimestrales

Cada
trimestre con
el acta del
Conversatorio
ético
realizado

Se realizo el
primer
conversatorio ético
el 16 /04/2020, en
el cual se resaltod
el respeto de los
Derechos
Humanos de todas
las personas sin
importar su
condicion mental o
fisica.

77 Misional

Disciplinario

Vigilancia
Administrativa y
Judicial

Capacitacion
funcionarios

Autorizar a los
funcionarios de esta

dependencia, para que

participen en las
capacitaciones
ofrecidas por el IEMP

31/12/2020

Cuando se presta
alguna invitacion o
se presenta la
solicitud ante la
dependencia
competente, la
Procuradora
Delegada una vez
conoce sobre el
evento lo
comunica a todos
los funcionarios a
través del correo
electronico y
verbalmente para
que los
interesados
asistan. El dia 27
de febrero autoriz6
la participacion de
los funcionarios
para la
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o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
capacitacion del
SIGDEA.
El dia 03 de abril
de los corrientes
caa | go Ao
- . Capacitacion en trimestre con Py ;
Vigilancia valores Conversatorios éticos el acta del Etico virtual con
78 Misional Disciplinario | Administrativa y rincibios }élel trimestrales Conversatorio todos los
Judicial sgrvidop; tblico ético funcionarios de la
p realizado dependencia,
sobre el principio
de El Trabajo en
Equipo
Cada
Capacitacion en trimestre con
79 Misional Intervencion Auxiliar Asuntos valores 'y Conversatorios éticos el acta del
Disciplinarios principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
Cada
Cuarta Delegada Capacitacion en S trimestre con Realizacion de
" L, : valores 'y Conversatorios éticos el acta del .
80 Misional Intervencién | ante el Consejo . : . conversatorios
de Estado principios del trimestrales Conversatorio ético
servidor publico ético
realizado
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N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Procuraduria
Delegada para el
Ministerio Publico
en Asuntos Cada
Penales / Capacitacion en trimestre con
81 Misional Intervencion Procu_radores _val_or_es y Conve_rsatorlos éticos el acta del_ No aplica
Judiciales principios del trimestrales Conversatorio
Penales 1y II/ servidor publico ético
Funcionarios de realizado
la Coordinacion
de Agencias
Especiales
Procuraduria Cada
Pri Capacitacion en trimestre con
rimera L
- s valores y Conversatorios éticos el acta del
82 Misional Intervencion | Delegada ante el N ; .
C . principios del trimestrales Conversatorio
onsejo de . A cl
servidor publico ético
Estado )
realizado
Cada
Capacitacion en trimestre con
- o Procuraduria valores 'y Conversatorios éticos el acta del
83 Misional Intervencion . - S . .
Primera Distrital principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
Cada
. Capacitacion en trimestre con | Subir las actas de
Quinta Ante L .
L. . . valoresy Conversatorios éticos el acta del los conversatorios
84 Misional Intervencion Consejo de A | X | . o [si
Estado principios dg trimestrales Convp_rsatono éticos al sistema
servidor publico ético Strategos
realizado
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o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
El dia 21 de enero
de 2020, se
efectud
conversatorio de
ética y principios
de la carta de
valores de la PGN,
Cada de igual forma el
Sequnda Ante el Capacitacion en trimestre con 31 de marzo de
85 Misional Intervencion ?:onse'o de valores y Conversatorios éticos el acta del | 2020, se efectud el
Estajdo principios del trimestrales (4) Conversatorio segundo
servidor publico ético conversatorio
realizado donde se trato6 del
valor de la
responsabilidad
con la
participacion de
todos los
funcionarios de la
Delegada.
Fortalecimiento
de Ia§ A la fecha se han
competencias de
) ; efectuado algunas
los funcionarios y Funci ios d o |
" . Procuraduria contratistas que uncionarios ce capacitaciones a
86 Misional Intervencion I . atencién al pablico 31/12/2020 personal
Segunda Distrital atienden ;
. capacitados encargado de
directamente al o
bl atencion al
publico en temas L
publico.
que fortalezcan
su desempefio
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N. Subproceso / . . L, INCIO FIN
o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Cada
Capacitacion en trimestre con Se realizo el
87 Misional Intervencion Procuradyrlr?\ _val_or_es y Conve_rsatorlos éticos el acta del_ conversatorio
Segunda Distrital principios del trimestrales Conversatorio | correspondiente al
servidor publico ético primer trimestre.
realizado
Cada
Capacitacion en trimestre con
88 Misional Intervencion Segunda para la valores 'y Conversatorios éticos el acta del
Casacion Penal principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
o _ Cada CONVERSATORI
Segunda para la | Capacitacion en trimestre con O ETICO DEL
- . Investigacion valores 'y Conversatorios éticos el acta del
89 Misional Intervencion - . . . PRIMER
Juzgamiento principios del trimestrales Conversatorio TRIMESTRE
Penal servidor publico ético S
- REALIZADO
realizado
Cada
Capacitacion en trimestre con
Sexta Ante el S
- . . valores y Conversatorios éticos el acta del
90 Misional Intervencion Consejo de incinios del . | .
Estado principios de trimestrales Convgrsatorlo
servidor publico ético
realizado
Cada
Tercera parala | Capacitacion en trimestre con
- L Investigacién valores y Conversatorios éticos el acta del
91 Misional Intervencion - S ; .
Juzgamiento principios del trimestrales Conversatorio
Penal servidor publico ético
realizado
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NO' Macroproceso Proceso Squ;re%(;%?/ Actividad Meta Situacion Actual diallr’:lwcefls(/)aﬁo dia/n':Ie’\sl/aﬁo
Cada Conversatorio en
Procuraduria Capacitacion en trimestre con | los valores éticos
92 Misional Intervencion Primera yalp(es y Conve.rsatorios éticos el acta dell de la PGN. El
Delegada ante la principios del trimestrales Conversatorio Respeto. "El
JEP servidor publico ético respeto en el
realizado trabajo"
Fortalecimiento
de las
competencias de
los funcionarios y Funcionarios de 5 capacitaciones
93|  Misional Preventivo | ASUM0S CWilesy | contralistas que | qencion al pablico 30/06/2020 | fealizadas en
directamente al capacitados conciliacion
publico en temas
que fortalezcan
su desempefio
Cada
Capacitacion en trimestre con se realizé
- . Asuntos Civiles y valores 'y Conversatorios éticos el acta del | conversatorio ético
94 Misional Preventivo S . . :
Laborales principios del trimestrales Conversatorio | correspondiente al
servidor publico ético primer trimestre
realizado
Cada
Capacitacion en trimestre con
- . Asuntos de la valores 'y Conversatorios éticos el acta del
95 Misional Preventivo o . : .
Restitucion principios del trimestrales Conversatorio
servidor publico ético
realizado
Capacitacion en
. _ Delegada para derechos étnicos _ Marzo, _
96 Misional Preventivo Lo dentro de los trimestral agosto y Conversatorio
Asuntos Etnicos - :
conversatorios noviembre
éticos
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o | Macroproceso Proceso Delegada Actividad Meta Situacion Actual dia/mes/afio dia/mes/afio
Procuraduria
delegada para la Cada
Defensa de los | Capacitacion en trimestre con
- . Derechos de la valores y Conversatorios éticos el acta del
97 Misional Preventivo . . X .
Infancia, principios del trimestrales Conversatorio
Adolescencia, servidor publico ético
Familiay las realizado
Mujeres.
Capacitacion
Cada sobre temas
- . Capacitacion en trimestre con | relacionados con
Vigilancia valores 'y Conversatorios éticos el acta del la identificacion de
98 Misional Preventivo | Preventiva de la S .
i : principios del trimestrales Conversato asuntos
Funcion Publica . S L o
servidor publico ético estratégicos para
realizado la dependencia en
2020.
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