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1. OBJETIVOS
1.1. OBJETIVO GENERAL:

1.1.1. Efectuar una evaluacion sistematica e independiente a la divulgacién de la
informacion que genera la Procuraduria General de la Nacion en calidad de sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido en la Constitucién Politica de 1991,
el Documento Conpes 3654 de 2010 y demas normas reglamentarias, con el fin
de determinar el cumplimiento de los deberes y la garantia del control social.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.2.1. Verificar sila PGN publica de manera proactiva y continuada la informacién de su
gestion a través de los diferentes medios de difusion que garanticen el acceso,
conocimiento y participacion ciudadana y de los demas grupos de valor.

1.2.2. Determinar si se cumplié con el protocolo elaborado para la realizacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas efectuada en el 2022.

2. ALCANCE

Evaluacion de las acciones adelantadas en la PGN durante las vigencias 2021/2022,
respecto a la rendicion de cuentas a la ciudadania y grupos de interés y a la transparencia
y derecho de acceso a la informacion publica, en el marco de los lineamientos definidos
en la politica trazada por el Gobierno Nacional.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA
Esta auditoria interna de gestion se realiz6 con fundamento en las siguientes normas:

- Constitucién Politica de 1991, articulos Nos. 209 y 269.

- Ley No. 87 del 29 de noviembre de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”.

- Ley No.489 de 1998 “Organizacién y Funcionamiento de la Administracion Publica”.

- Decreto-Ley No0.262 del 22 de febrero de 2000, articulo 13, numerales 3 y 4 “Por el
cual se madifican la estructura y la organizacion de la Procuraduria General de la
Nacion y del Instituto de Estudios del Ministerio Publico; el regimen de competencias
interno de la Procuraduria General; se dictan normas para su funcionamiento; se
modifica el régimen de carrera de la Procuraduria General de la Nacion, el de
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inhabilidades e incompatibilidades de sus servidores y se regulan las diversas
situaciones administrativas a las que se encuentren sujetos”.

Ley No.734 de 2002, Codigo Disciplinario Unico.

Ley No.850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las Veedurias Ciudadanas”.
Ley N0.962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y
de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.
No0.1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Ley No.1757 de 2015 “Por medio de la cual se dictan disposiciones en materia de
promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica”, Titulo IV de la
Rendicion de Cuentas, Articulos 48 a 59, Disposiciones en materia de Rendicion de
Cuentas.

Decreto No.124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”.
Ley N0.1952 de 2019, Nuevo Cdédigo General Disciplinario.

El Modelo Estandar de Control Interno - MECI, adoptado por la Entidad mediante
Resolucién No. 861 del 10 de septiembre de 2019.

Manual Unico de Rendicién de Cuentas “MURC” version 2.

Resoluciéon No.027 del 17/01/2020 “Por medio de la cual se adopta el marco
conceptual y los lineamientos de la metodologia del “MURC” del Gobierno Nacional,
para la rendicion de cuentas de la PGN, de acuerdo con sus competencias y se dictan
otras disposiciones”.

Estrategia de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania 2021-2022.

Ley No0.2094 de 2021 “Por medio de la cual se modifica la Ley 1952 de 2019 y se
dictan otras disposiciones”.

Decreto No. 230 de 2021 “Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de
Rendicién de Cuentas”.

Decreto N0.1851 del 24 de diciembre de 2021 “Por el cual se modifican los Decretos
Ley 262 y 265 de 2000 con el fin de reconfigurar la planta de personal de la
Procuraduria General de la Nacion, modificar el régimen de competencias internas,
crear, fusionar cargos y determinar los funcionarios que los ocupaban a donde pasaran
a ocupar los nuevos cargos que se creen, asi como la reasignacion o cambio de la
estructura de funcionamiento y asignacion de las diferentes funciones y cargos de los
empleados y se dictan otras disposiciones”.

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano “PAAC” vigencia 2022, V3.

Plan de Accion 2022 de la Oficina de Control Interno.

Mapa de Riesgos de Procesos Institucional 2022.

Plan Estratégico Institucional 2021-2024 “Procuraduria: Construyendo desde la
equidad y la diferencia” (Resolucién No.315 del 26/09/2022).
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4, METODOLOGIA

El desarrollo de la Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Rendicion de Cuentas de
la PGN (en Adelante PRCPGN) se realizé de manera virtual, mediante el analisis de la
informacion remitida por los funcionarios que fueron delegados por el Equipo Lider y la
registrada en la pagina WEB de la PGN.

5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Con el fin de realizar una evaluacién independiente a las actividades efectuadas para la
rendicion de cuentas de la PGN, durante el periodo 2021/2022, la Oficina de Control
Interno llevé a cabo esta Auditoria Interna de Gestion, donde se involucré al Equipo Lider
del proceso en la Entidad, por medio de sus delegados, obteniendo los siguientes
resultados:

Aspectos positivos:

1. Verificado el Plan de Mejoramiento que se elabordé como resultado de la auditoria
interna de gestion, ejecutada por la Oficina de Control Interno durante el 2021, se
evidencié que las acciones correctivas propuestas para los cinco (5) hallazgos que
guedaron en firme, fueron cumplidas en un 100%.

2. El Proceso de Rendicion de Cuentas de la PGN, se ha venido perfeccionando, toda
vez, que la gestion realizada es socializada a través de los diferentes escenarios
presenciales y virtuales, de manera proactiva y permanente, y con la participacion
ciudadana y grupos de valor y de interés. Asi mismo, el resultado del autodiagndstico
realizado en la Entidad, al proceso de rendicion de cuentas para el 2022, fue de 98,8
puntos, continuando en el nivel de excelencia (rango 81-100), el cual fue elaborado
de conformidad con los lineamientos proporcionados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, mediante el Manual Unico de Rendicion de
Cuentas -MURC.

3. Se elabor6 y publico la estrategia para la Rendicion de Cuentas de las vigencias 2021
y primer semestre 2022, conforme a lo establecido en la Ley N0.1757 de 2015, art.
52.

4. Se constituy6 un protocolo, para la ejecucion de las audiencias publicas participativas,
siendo estas, uno de los mecanismos mas importantes para la Rendicion de cuentas.
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5.1. Rendicién de Cuentas

Es la obligacién de un actor de informar y explicar sus acciones a otro(s) que tiene el
derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de
imponer algun tipo de sancién por un comportamiento inadecuado o de premiar un
comportamiento destacado?.

5.1.1. Politica de Rendicién de Cuentas

La politica de rendicion de cuentas tiene como objetivo permitirle a la entidad mantener
una constante y fluida interaccién con la ciudadania y demas grupos de interés de
manera transparente y participativa, prestando un servicio de excelencia y facilitando la
garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, mediante la entrega efectiva de
productos, servicios e informacién?.

5.1.2. Estrategia de Rendicién de Cuentas

Es una actividad creativa para concretar como sera el proceso de rendicién de cuentas
en la etapa de ejecucion para el ciclo anual®, su elaboracién debe cumplir con los
lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas — MURC, Version 2, 2019 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Asi las cosas, la PGN para la rendicion de cuentas de la vigencia 2021 y primer semestre
del 2022, elabor6 una estrategia, que fue sometida a consulta ciudadana, con el fin de
recibir retroalimentacioén, la cual estd basada en tres (3) elementos: informacion, didlogo
y responsabilidad, la cual se encuentra publicada en la pagina WEB de la Entidad, en el
siguiente enlace:
https://www.procuraduria.gov.co/procuraduria/Pages/rendicion-cuentas-
2021.aspx

5.1.3. Informacién

Se trata de proporcionar informacion sobre las decisiones y explicar la gestion publica,
sus resultados y los avances en la garantia de derechos y construccion de paz, mediante
la produccion y transmision de la informacion y datos en lenguaje claro, midiendo los
avances con datos cuantitativos y cualitativos, cumpliendo con la transparencia activa,

1 Documento CONPES 3654 de 2010 — Marco conceptual (Pag.13).
2 Informe de la Estrategia de la Rendicién de Cuentas 2021 “Procuraduria construyendo desde la equidad y la
diferencia”.
3 Ley N0.1757/2015 “Por medio de la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho
a la participacion democratica”, Titulo IV de la Rendicion de Cuentas, Articulos 48 a 59, Disposiciones en materia de
Rendicion de Cuentas (Art. 52).
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focalizada y colaborativa, implementando acciones de comunicacion visual y en espacios
publicos®.

La ciudadania y grupos de valor, pueden consultar y tener acceso a la informacion que
genera la PGN, donde da a conocer los resultados de su gestion mediante los siguientes
medios de difusién virtuales y presenciales:

Pagina WEB de la entidad: www.procuraduria.gov.co, la cual estd en proceso de
transformacion y actualizacion, donde, a la fecha de la auditoria, la informacion se
encontraba clasificada en seis (6) links principales, asi:

Transparenciay Acceso a la Informacion Publica:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Transparencia.aspx

Mediante el anterior link, los ciudadanos y demas grupos de valor, disponen de trece (13)
accesos directos a informacion relacionada con los siguientes temas de interés, en
cumplimiento a la Ley N0.1712 del 6 de marzo de 2014°:

Informacién de la Entidad

Normativa

Contratacion

Planeacion

Tramites

Participa

Datos Abiertos

Informacién Especifica para Grupos de Interés

Obligacion de Reporte de Informacién Especifica por parte de la Entidad
10 Informacién Tributaria en Entidades Territoriales

11.Menu atencion y Servicios a la Ciudadania

12.Seccion de Noticias

13.Condiciones Técnicas Minimas y de Seguridad Digital WEB

CoNoO~whE

Atencion y Servicios a la ciudadania:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Transparencia.aspx#

De este link, hacen parte los siguientes enlaces, donde los ciudadanos pueden realizar
tramites y acceder a diferentes servicios:

4 Manual Unico de Rendicién de Cuentas “MURC” — VERSION 2. DAFP, Capitulo Il, Recomendaciones para las demas
ramas del poder publico y entidades de la administracién publica, pags. 10y 11.

5 Ley N0.1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la

Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.
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1. Canalesy Servicios

2. Sede Electronica

3. Certificado de Antecedentes

4. Ventanilla de Atencion Presencial

5. Quejas por Vulneracion de Derechos Humanos

6. Portafolio de Servicios en Lenguaje de Sefias Colombiana y en seis (6) lenguas
nativas

Del anterior compendio de servicios se destaca la sede electronica_(PQRSDF) donde
los ciudadanos y grupos de valor, pueden presentar y consultar el estado de sus
peticiones, quejas, reclamos, solicitudes, denuncias, felicitaciones y agradecimientos,
ante la Procuraduria General de la Nacion.

Participa:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/participa.aspx

Este link presenta la siguiente estructura:

Participacion para el Diagndstico e Identificacion de Problemas
Planeacion y Presupuesto participativo

Consulta Ciudadana

Colaboracion e innovacion

Rendicién de Cuentas

Control Social

ouhwnE

Respecto al item de Rendicion de Cuentas, se hallo la siguiente informacion publicada,
atinente a la vigencia 2021: Informe Rendicion de Cuentas 2021 “Procuraduria
construyendo desde la equidad y la diferencia”, Informe de Autodiagndstico de Rendicion
de Cuentas, Estrategia de Rendicion de Cuentas, Encuesta de evaluacién de las
jornadas de Rendicién de Cuentas, Informe de la Estrategia de Rendicion de Cuentas y
Encuesta de Evaluacién de la Jornada de Didlogo Por la Defensa de la Mujer.

Asi mismo, se encontraron dos (2) formularios, uno para evaluar la experiencia con el
menu PARTICIPA y otro para la inscripcion ciudadana a procesos de participacion.

Adicionalmente, dentro del Menl Participa, se encuentran aspectos relevantes en
materia de participacion ciudadana, como son las convocatorias para la participacion de
la ciudadania y grupos de valor, en los espacios dispuestos por la PGN, entre otros.

Procuraduria / Conozca la Entidad (y otros):
https://www.procuraduria.gov.co/procuraduria/conozca-
entidad/Pages/default.aspx
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Sala de Prensa/ Noticias / Voces Ciudadanas (y otros):
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Voces-ciudadanas.aspx

De Interés / Para nifios (y otros):
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/ninos.aspx

5.1.3.1. Programas Audiovisuales

La PGN con el fin de seguir contando con un espacio para dar a conocer los logros
alcanzados, los temas en los que trabaja y reiterarle al ciudadano que el Ministerio
Publico trabaja como garante de sus derechos, suscribié un contrato durante el 2022 con
RTVC, para el servicio de preproduccién, produccion, postproduccién y emision de 22
programas audiovisuales de la Procuraduria General de la Nacion y 92 céapsulas
informativas.

5.1.4. Didlogo

Es tener la disposicion de atender las preguntas y brindar explicaciones en escenarios
presenciales de encuentro, complementados, si existen las condiciones, con medios
virtuales; diversificar lenguajes, canales y uso de comunicacion visual; priorizar el dialogo
publico; interactuar con todos de manera pacifica; consultar, escuchar, proponer y
cogestionar®.

Para la implementacion de este componente la PGN realizé diferentes eventos
institucionales, como la audiencia publica participativa para la rendicién de cuentas de la
Entidad vigencia 2021, café del mundo, foros y mesas de trabajo, entre otros, los cuales
fueron realizados a nivel central y territorial, con la participacién activa de los invitados
ylo asistentes, permitiendo obtener respuestas a las preguntas y a las criticas mediante
el didlogo, con el fin de promover los derechos humanos, especialmente lo relacionado
con la proteccion de los derechos de la mujer, evaluar la gestion institucional y desarrollar
propuestas de mejora.

5.1.4.1. Audiencia Publica Participativa de Rendicién de Cuentas 2021

La PGN realizd el 11/05/2022 una Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
correspondiente a la vigencia 2021, desde las 8:30 a.m., en el Hotel JW Marriott (Calle.
73 N° 8-60) de la ciudad de Bogota. Los servicios de preproduccién, produccion,
postproduccion y emision en directo, de la audiencia publica, estuvo a cargo del Canal
Institucional RTVC. La misma se preparo, ejecutd y evalud, conforme a las etapas y

6 Manual Unico de Rendicion de Cuentas “MURC” — VERSION 2. DAFP, Capitulo Il, Recomendaciones para las demés
ramas del poder publico y entidades de la administracién publica, pags. 10y 11.
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actividades establecidas en el protocolo que fue elaborado dando cumplimiento a los
lineamientos brindados por el MURC”.

en 1. Invitacion Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas PGN— 11/05/2022

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION,
MARGARITA CABELLO BLANCO,

invita a los Procuradores Delegados, Jefes de Oficina,
Jefes de Division, directora del IEMP y directora del DNIE
a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021

DE CUENTAS

PROCURADURIA
EEwEuRx 2021

« RENDICION Procuraduria
FECHA/HORA L UGAR
ll ggzr;\ayo l:c:trl J\‘N‘Marriott

No. 8 - 60

08:30 o.n

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Planeacion 19-oct../2022 y pag. WEB PGN.

El Informe de la Rendicion de Cuentas 2021 “Procuraduria Construyendo desde la
equidad y la diferencia”, define una hoja de ruta basada en la inclusién y en la
sostenibilidad, bajo el modelo de buena gobernanza, constituido por cuatro etapas:
Diagnéstico y evaluacion, ejes transversales, lineas de accion, proyeccion a futuro,
planeacién estratégica y sostenibilidad, complementado con un proceso paralelo de
fortalecimiento institucional.

Asi mismo, el desarrollo de los cuatro (4) ejes transversales, estan enfocados en la
atencion de las principales necesidades de la ciudadania:

» Enfoque diferencial y de género: el principal pilar institucional.

» Fortalecimiento preventivo, buen desarrollo de la gestiéon publica y apoyo al
sistema de justicia.

» Construccion de Paz: una labor que nos convoca como sociedad.

7 Funcién Publica (2019). Manual Gnico de Rendicién de Cuentas - MURC. Bogota: versién 2. Obtenido de
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/inicio.
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» La renovacién del compromiso con la promocion, proteccion y defensa de los
derechos humanos.

El citado informe se encuentra publicado en la pagina WEB de la Entidad, a través del
siguiente enlace:

https:/lwww.procuraduria.gov.co/portal/media/docs/INFORMERENDICIONDECUE
NTASPGN2021vf.pdf

Adicionalmente, durante la audiencia publica de Rendicién de Cuentas, se habilité un
acceso directo y exclusivo de PQRSD y correo electronico, con el fin de garantizar la
participacion ciudadana:

Imagen 2. Link PQRSD y Correo electrénico — Audiencia Publica Rendicién de Cuentas PGN 11/05/2022

Diligencie aqui su:

PQRSD@}

Peticiones Quejas Reclamos Sugerencias Denuncias

Cualquier comentario, pregunta, aporte y/o peticién
sobre la Rendicion de Cuentas 2021 de la Procuraduria
General de la Nacion, enviar al correo electronico

rendiciondecuentas202l@procuraduria.gov.co

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Planeacion 19-oct../2022 y pag. WEB PGN.

5.1.4.2. Café del Mundo

El evento bajo la metodologia de Café del Mundo, se realizo en la ciudad de Barranquilla
de manera presencial, el 24 de noviembre de 2021, sobre Didlogo por la Defensa de
los Derechos de la Mujer.
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Imagen 3. Didlogo por la Defensa de los Derechos de la Mujer 24/11/2021

#DIALOGOPORLAMUJER

i

QUIERO DESTACAR COMO
PRIMERA PROCURADORA MUJER,

Ml PROPOSITO
DE IMPACTAR

CON MAYOR EFECTIVIDAD
PARA ERRADICAR
LA VIOLENCIA

DE GENERO EN EL PAIS
( PROCURADORA
\ ’ MARGARITA CABELLO
PROCURADURIA

Fuente: Pagina WEB PGN

5.1.5. Responsabilidad

Este componente implica el desarrollo de las capacidades institucionales para atender
los compromisos y acciones de mejora identificados en los espacios de dialogo, mediante
la implementacion de un sistema de seguimiento y divulgacion, facilitando la peticion de
cuentas, el monitoreo y el control, articulando la rendicidon de cuentas y el control social
con los controles institucionales de monitoreo y evaluacion, generando incentivos para
la rendicion de cuentas y asumiendo las consecuencias de la falta de aplicacién de los
controles, en caso de incumplimiento®.

5.1.5.1. Cumplimiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

Las actividades programadas en la Estrategia de Rendicién de Cuentas de la PGN para
la vigencia 2021 y primer semestre 2022, respecto a los componentes de Informacion,
Didlogo y Responsabilidad, a la fecha han sido cumplidas segiun se detalla a
continuacion:

8 8 Manual Unico de Rendicion de Cuentas “MURC” — VERSION 2. DAFP, Capitulo 1, Recomendaciones para las
demas ramas del poder publico y entidades de la administracion publica, pags. 10y 11.
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Tabla 1. Cumplimiento Estrategia Rendiciéon de Cuentas PGN 2021-2022
CUMPLIMIENTO
Si (e}

COMPONENTE ACTIVIDADES

Diagnosticar el grado de avance en el
cumplimiento de la politica de rendicén

1 de cuentas de MIPG, al interior de la X
Procuraduria en lo referente a
rendicion de cuentas.
Conformar y capacitar un equipo de
trabajo, con miembros de las diferentes
areas misionales y de apoyo, que

2 articule los ejercicios de rendicién de X
cuentas al interior del Procuraduria
partir de un enfoque en derechos
humanos y ODS.
Fortalecer los grupos internos de las
diferentes dependencias a través del
desarrollo de competencias en gestion

3 de informaciébn y mecanismos de X
didlogo para la rendicion de cuentas
con enfoque en derechos humanos y

INFORMACION ODS.
Disefiar y divulgar una infografia sobre
(Subcomponente 4 cumplimiento de ODS asociados a X
Informacion de calidad y en lenguaje Protestas Sociales.
comprensible) Disefiar y divulgar una infografia sobre

resultados, avance en la gestion de la
implementacion de los acuerdos de

5 paz en la vigencia 2021, bajo los X
lineamientos del sistema de rendicion
de cuentas del acuerdo de paz.

Disefiar y divulgar una infografia sobre
acciones adelantadas por la
Procuraduria en el marco de la
emergencia COVID19.
Disefiar y divulgar una infografia sobre
garantia de los derechos de las
7 mujeres, nifios, niflas, adolescentes X
frente a la violencia y maltrato

Fortalecer el espacio virtual de
rendicion de cuentas en la pagina web
8 de la Procuraduria y publicar alli toda la X
informacién  relacionada con la
rendicion de cuentas.
Elaborar y divulgar el Informe general
de rendicion de cuentas de la
Procuraduria una vez se realice la
audiencia publica.
Realizar audiencia publica participativa
} de rendicion de cuentas para
DIALOGO 10 presentar, a todos los grupos de valor,
el Informe general de rendicion de
cuentas de la Procuraduria de la
vigencia.

Verifique que ésta es la version correcta antes de utilizar el documento
Proceso: Mejoramiento Continuo; Cédigo: MC—F-06; Version: 2; Vigencia: 05/11/2021
Pagina 13 de 18



Version 3

FORMATO: INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA
Fecha 30/11/2022
PROCESO: EVALUACION INSTITUCIONAL

Cé6digo EI-F-14

COMPONENTE N®° ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO

7= Sl I NO
(Subcomponente Realizar evento de rendicién de
Dialogo en doble via con los 11 cuentas, bajo la metodologia de café X
ciudadanos) mundo.
RESPONSABILIDAD Formular las acciones de mejora de la " d%ma“dalde
12 gestion institucional a partir de los acuer _o_cor:j oS
(Subcomponente compromisos asumidos con los grupos ?é?]rgi';'grs] d:
Responsabiliad frente a los de valor en los espacios de dialogo. (*) cuentas.

compromisos con los ciudadanos)
Fuente: Estrategia Rendicion de cuentas PGN 2021-2022 y pag. WEB PGN.

(*) De acuerdo con lo sefialado en el Informe de la Estrategia para la Rendicién de
cuentas 2021, en el evento del Café Mundo sobre el Didlogo por la Defensa de los
Derechos de la Mujer, se asumio el compromiso de realizar vigilancia y seguimiento a
un informe que la Veeduria Nacional Ciudadana Mujer y Género VENAGME, entreg6 a
la sefiora procuradora, en relacién con cuatro (4) casos por los delitos de: abuso sexual,
violencia intrafamiliar y feminicidio, informe que fue adjudicado a la Procuraduria
Delegada para el Ministerio Pablico en Asuntos Penales, de los cuales actualmente se
tiene agencia especial en cada uno de los casos.

Asi mismo, se indica que respecto a la Audiencia Publica Participativa de Rendicién de
Cuentas de la vigencia 2021, no quedaron compromisos, teniendo en cuenta que todas
las inquietudes se respondieron durante la ejecucion de los espacios de dialogo.

De la misma manera, mediante las encuestas realizadas en cada uno de los eventos de
dialogo, a los ciudadanos y grupos de valor se les dio la oportunidad de proponer los
temas a desarrolllar en los proximos eventos de rendicién de cuentas que adelante la
Entidad, de acuerdo a la pregunta formulada en la encuesta: “Por favor proponga uno o
varios temas de su interés sobre la gestion de esta Entidad para proximas jornadas de
dialogo”. En consecuencia, en el evento Café Mundo sobre el Didlogo por la Defensa
de los Derechos de la Mujer se propusieron diez (10) temas y en la Audiencia Publica
Participativa de Rendicién de Cuentas, catorce (14); estos temas seran priorizados
para presentarlos a la ciudadania y grupos de valor, en los préximos espacios de dialogo
que adelante la Entidad e incluidos en la siguiente estrategia de rendicion de Cuentas.

5.1.5.2. Politicas, procesos y procedimientos

En el Sistema de Gestion de Calidad “SGC” de la Entidad, se encuentran documentados
todos los procesos, procedimientos, formatos y politicas, relacionados con los procesos
misionales (disciplinario, preventivo, intervencién) y de apoyo, como también la gestion
y administracion de los riesgos y las tablas de retencion documental — TRD, entre otros,
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los cuales sirven de guia para el ejercicio de las funciones de las diferentes dependencias
de la PGN, para el cabal cumplimiento de la mision institucional.

5.1.5.3. Evaluacion y Seguimiento
5.1.5.3.1. Auditorias Internas

La Oficina de Control Interno, en observancia a su Plan de Accion de cada vigencia,
ejecuta las auditorias internas de gestion a los procesos de la Procuraduria General de
la Nacion y del Instituto de Estudios del Ministerio Publico, de forma independiente,
sistemética y objetiva, con el fin de contribuir al mejoramiento continuo de los procesos
y al cumplimiento de la mision y vision de la Entidad.

5.1.5.3.2. Planes de Mejoramiento

Se caracterizan como aquellas acciones necesarias para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Interno y en la gestion de los procesos, como
resultado de la evaluacion realizada mediante las Auditorias Internas ejecutadas por la
Oficina de Control Interno y de las observaciones formales provenientes de los demas
Organos de Control.

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno realiz6 durante el 2021, una auditoria interna
de gestion al Proceso de Rendicién de Cuentas, en la que se identificaron cinco (5)
hallazgos, sobre los cuales se elaboré un Plan de Mejoramiento que fue revisado durante
la ejecucion de la presente auditoria, evidenciandose el cumplimiento del 100% de las
acciones correctivas y de mejora que fueron propuestas.

6. PRESUPUESTO

Segun informacion suministrada por la Oficina de Prensa y la Secretaria General,
mediante correos electronicos del 14 y 20 de octubre de 2022, respectivamente, los
contratos suscritos por la PGN para la rendicion de cuentas durante el 2021 y 2022,
corresponden a la suma de MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS
M/CTE. ($1.257.460.883,00), conforme a la siguiente tabla:

Tabla 2. Contratos suscritos PGN Rendiciéon de Cuentas - Periodo 2021/2022
No.

ITEM CONTRATO OBJETO CONTRATISTA VALOR

ESTADO

ACTUAL

Acta de inicio:
15/01/2021

Prestacion del servicio por parte de
RTVC de la preproduccion,
produccion,  postproduccion y
emision con hasta 2 horas de

Radio Television
Nacional de $62.191.098,00
Colombia RTVC

1 004-2021
Acta de
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(\[oB ESTADO

CONTRATO OBJETO CONTRATISTA ACTUAL
duracion de una audiencia de Terminacion:
rendicion de cuentas que se 14/01/2021
transmitira en directo desde Bogota
y en la que se tendran Acta de
corresponsalias para emisiones en Liquidacion:
directo desde Cucuta, Cartagena y 17/06/2021.
Villavicencio.

Prestar servicios profesionales en
el Grupo de Mejoramiento y
Arquitectura de la Oficina de
Planeacion apoyando la
formulacion y seguimiento de la
estrategia para la implementacién
de la politca de rendicion de

cuentas de acuerdo con los Acta de inicio:
Ilneamlengos_ estabIeC|do§_ en el Lady Yadira 01/09/2021
2 167-2021 Manual Unico de Rendicion de . $32.000.000,00
. i Velasquez Perea
Cuentas — MURC en articulacion

con el Plan Anticorrupcion y Ejecutado
Atencién al Ciudadano de la PGN,
en el marco del proyecto de
inversion “"Mejoramiento de la
Gestién  Institucional de la
Procuraduria General de la Nacién
a nivel nacional" con BPIN
2018011000064.
Prestar servicios profesionales en
la Oficina de Planeacion para
apoyar la formulacién, seguimiento
e implementacion de la estrategia
de rendicién de cuentas adoptando
3 014-2022 los lineamientos del Manual Unico
de Rendicion de Cuentas —
MURC, e implementar las
directrices del Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas en el marco
del Decreto 230 de 2021.

Lady Yadira

Velasquez Perea $100.800.000,00 En ejecucién

Acta de inicio:
14/02/2022

Prestacion  del servicio de (En ejecucion

$1°062.469.785

preproduccion, produccion, respecto a los
postproduccion y emisién, a través Radio Television (Recursos PGN) programas
4 054-2022 del canal institucional del Programa Nacional de audiovisuales,

Audiovisual de la Procuraduria Colombia “RTVC” en lo relativo a

$301.829.939

General de la Nacion y de la Rendicion
Rendicién de Cuentas. (Recursos FUTIC) de Cuentas, el
servicio se
presté el
11/05/22).

TOTAL RECURSOS INVERTIDOS PGN.... $1.257.460.883,00

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Prensa, la Secretaria General de la PGN y reporte SECOP Il — Nov./2022
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7. CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento al Plan de Accion 2022, ejecuto esta
auditoria interna de gestion al PRCPGN 2021-2022, para dar a conocer, mediante la
evaluacion independiente, la gestion del proceso y la identificacion y administracion de
los riesgos, en la busqueda del mejoramiento continuo del proceso y con el fin de
contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Asi las cosas, como resultado de la auditoria y luego del andlisis de la informacion
recibida de los funcionarios delegados por el equipo lider del PRCPGN y consultada la
informacion registrada en la pagina WEB de la Entidad, no se identificaron hallazgos,
toda vez, que la gestion del proceso auditado cumplié con los criterios de auditoria
previamente establecidos. No obstante, y en cumplimiento al procedimiento establecido
para la ejecucion de las auditorias internas de gestion (Cdédigo: EI-P-01) sobre el
presente Informe Preliminar de Auditoria y dentro de los ocho (8) dias siguientes a su
recibo, el equipo lider del proceso, podra presentar las objeciones que considere
pertinentes, debidamente soportadas, de lo contrario, vencido el término el Informe
guedara en firme.

De otra parte, es importante destacar el compromiso y colaboracion de los funcionarios
delegados que fueron requeridos para la entrega de informacién, quienes con su
participacion contribuyeron con el normal desarrollo y éxito de la auditoria.

Finalmente, la Oficina de Control Interno se permite hacer las siguientes
recomendaciones, con el fin de coadyuvar al mejoramiento continuo del PRCPGN y para
gue en lo sucesivo, todas las actividades programadas se logren cumplir en un 100%,
dentro de los términos establecidos y con el nivel de excelencia que demanda la
Instituciéon y la ciudadania:

» Elaborar y publicar en la pagina WEB de la Entidad la Estrategia para la Rendicion de
Cuentas de la PGN para las vigencias siguientes, de conformidad con lo establecido
en la Ley N0.1757 de 2015, Art.52.

» Realizar el seguimiento, por quien designe el equipo lider del PRCPGN, a los cuatro
(4) casos, relacionados en el Informe que entregé la Veeduria Nacional Ciudadana
Mujer y Género VENAGME, en el evento del Café Mundo sobre el Diadlogo por la
Defensa de los Derechos de la Mujer, realizado el 24 de noviembre de 2021, en la
ciudad de Barranquilla, donde se adquirié el compromiso de ejercer vigilancia y
seguimiento y que fue adjudicado a la Procuraduria Delegada para el Ministerio
Publico en Asuntos Penales, con el fin de conocer el avance de los mismos y socializar
a la ciudadania, mediante la publicacion en la pagina WEB de la Entidad o el medio
mas eficaz que se estime pertinente, los resultados obtenidos a la fecha, a través de
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la gestion desarrollada por la PGN.

» Adoptar la politica del Proceso de Rendicion de Cuentas y elaborar el procedimiento
respectivo, que involucre cada una de las etapas, desde su inicio hasta el
Cumplimiento de los compromisos adquiridos, la autoevaluacion y retroalimentacion
por parte de la ciudadania y grupos de valor, para que sean aprobados en el marco
del Sistema de Gestion de Calidad — SGC de la Entidad y con el fin de que sirvan
como guias de accion para facilitar la ejecucion del proceso y las diferentes
actividades se adelanten con diligencia y dentro de los términos legales.

» Verificar los datos transferidos en el proceso de renovacion de la pagina WEB de la
Entidad, toda vez, que algunos de los informes que ya estaban publicados, no se
encuentran en el nuevo formato, como son, entre otros, algunos Informes
correspondientes a las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno, durante
la vigencia del 2022.

CLARA INES ALGECIRAS BUITRAGO
Funcionaria Oficina de Control interno

Vo. Bo.

NATALI INTERO PERDOMO
Jefe\OQficina de Control Interno
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