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CONTENIDO

1. INFORMACION GENERAL

1.1. PROCESO AUDITADO:
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
1.2. AUDITADOS PARTICIPANTES

Fanny Echenique — Profesional Universitario

Cristian Camilo Gomez — Asesor

Edwin Torres — Auxiliar Administrativo

Xiomara Ramos — Coordinadora Grupo de Contratos

1.3. OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

1.3.1 Confirmar que el proceso Adquisicion de Bienes y Servicios cumple con los
requisitos definidos en la NTC ISO 9001:2015 aplicables y demas requisitos
legales, reglamentarios y contractuales aplicables.

1.3.2 Confirmar que el proceso Adquisicion De Bienes y Servicios ha
implementado eficazmente las disposiciones planificadas.

1.4. ALCANCE DE LA AUDITORIA:
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS.
1.5. CRITERIOS DE AUDITORIA:

NTC ISO 9001:2015 (5.2.2, 6.1.1, 6.1.2, 6.2.1, 6.2.2, 7, 7.1.1, 7.1.5.1, 7.5.1, 8.4.1,
84.2,84.3 9.1.1,9.1.3, 10.2, 10.2.1, 10.2.2, 10.3) y la documentacion del sistema
de gestion de la calidad definida para el proceso Adquisicion de Bienes y
Servicios.

2. CONCLUSIONES DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO DE LA
AUDITORIA

El grado de cumplimiento del objetivo de la auditoria fue Alto ya que fue alcanzado
totalmente, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en la norma
aplicados al proceso. Concluyendo que el proceso implementa los requisitos de la
NTC ISO 9001:2015 aplicables y que el proceso ha implementado eficazmente las
disposiciones planificadas.
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3. CONCLUSIONES DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL ALCANCE DE LA
AUDITORIA

El grado de cumplimiento del alcance de la auditoria fue Alto, ya que se reviso
toda la documentacion caracterizacion, riesgos, indicadores, formatos vy
procedimientos establecidos.

4. CONCLUSIONES DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE
AUDITORIA:

El grado de cumplimiento es Alto, se revisaron uno a uno los numerales de la
norma aplicables al proceso los cuales se cumplen a conformidad vy
adicionalmente a forma de muestreo se revisd la documentacion que el proceso
ha definido para su operacion.

Se recomienda al proceso continuar con las mejoras documentales que tienen en
a raiz de una auditoria interna que realizé la Oficina de Control Interno el afio
pasado, la cual esta relacionada con la actualizacion del formato denominado
“Designacién de Supervision” para incluirle una parte en donde se les indique a los
supervisores la obligacion de publicar todos los documentos propios de la
ejecucion contractual en la plataforma SECORP II.

5. CUALQUIER OPINION DIVERGENTE NO RESUELTA ENTRE EL EQUIPO
DE AUDITORIA Y EL AUDITADO

No aplica
6. FORTALEZAS

v' Cumplen a cabalidad lo estipulado dentro del Sistema de Gestiéon de Calidad
evidenciando el diligenciamiento de los formatos e implementacion de la demas
documentacion que el proceso ha definido para su operacion.

v' La interacciéon con el SECOP permite llevar una trazabilidad dia a dia de las
compras de bienes y servicios

v A través del plan de mejoramiento, en julio de 2024 se realiz6 la modificacion de
los 3 indicadores, luego de haber evidenciado que los mismos no reflejaban una
medicidn que permitiera evidenciar la gestion interna del proceso. Se evaluan
los riesgos y sus resultados para tenerlos en cuenta en la desarrollo y
planeacién y de sus actividades
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7. NO CONFORMIDADES
No se registraron
8. OPORTUNIDADES DE MEJORA
No se registraron
Firmas Equipo Auditor:
)
ol looilts JC0
owielice fois S uﬁm fé
Carolina Cortes H. Yuly.Andrea R(@@:@’Uéz N.A
Nombre y Firma Auditor | Nombre y Firma Auditor | Nombre y Firma auditor
Lider acompanante observador

Firmas Lideres / Responsables del Proceso

'Yi oma(«@rms V

XiomdraPatricia Ramos Vasquez — Coordinadora Grupo de Contratos
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