PROCURADURIA
GENERA DE LA KcioN

RESOLUCION No. 094
( 02 ABR 2004 )

“Por medio del cual se modifica la Resolucion No. 344 del 14 de octubre de 2022, incluyendo la
Conciliacion como proceso misional.”

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales y

CONSIDERANDO

Que el numeral 7 del articulo 7 del Decreto Ley 262 de 2000 faculta a la Procuradora General de
la Nacion para “[e]xpedir los actos administrativos, érdenes, directivas y circulares que sean
necesarios para el funcionamiento de la entidad y para desarrollar las funciones atribuidas por la
Ley".

Que el numeral 36 ibidem establece que corresponde a la Procuradora General expedir los planes
indicativos y de acciéon, manuales y procedimientos de la entidad. De igual forma, el numeral 7 del
articulo 11 asigna a la Oficina de Planeacién la funcién de elaborar, en coordinaciéon con las
dependencias correspondientes, los manuales de funciones, requisitos especificos vy
procedimientos administrativos de la entidad, para aprobacion de la Procuradora General, asi como
mantenerlos actualizados.

Que el articulo 2.2.21.5.2. del Decreto 1083 de 2015% dispone que las entidades publicas
elaboraran, adoptaran y aplicaran manuales, con el fin de documentar y formalizar los
procedimientos, a partir de la identificacién de los procesos institucionales como instrumentos que
garanticen el cumplimiento del control interno.

Que, mediante la Resolucion No. 329 de 2021 se actualizé el Sistema de Gestidon de Calidad de
la Procuraduria General de la Nacién, bajo la norma ISO 9001 de 2015, con el fin de organizar los
roles, funciones e instancias decisorias orientadas a la sostenibilidad y mejoramiento continuo del
Sistema de Gestion de Calidad.

Que la Resolucion No. 344 de 2022 modificod la Resolucion No. 329 de 2021, con el fin de modificar
los objetivos, la politica de calidad y el mapa de procesos de |la Procuraduria General de la Nacion,
orientados a la sostenibilidad y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de Calidad, de
conformidad con las caracteristicas y de la evolucién de esta.

Que en la Resolucién No. 377 de 2022, modificada por las Resoluciones 181, 194, 195, 211y 264
de 2023 se distribuyeron competencias y funciones de las procuradurias delegadas, acorde con
lo previsto en el Decreto Ley 262 de 2000, modificado por el Decreto Ley 1851 de 2021,
identificandose la necesidad de actualizar el mapa de procesos para fortalecer y controlar de forma
la operacion de estos.

Que, mediante Resolucion No. 124 de 2020, se adopt6 el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion de la Procuraduria General de la Nacién — MIPGN vy se establecié su estructura de

' Modificado por el articulo 2 del Decreto Ley 1851 de 2021.
2 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.
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implementacion y operacién. Especificamente, el articulo 3 precisé que el MIPGN ‘“se
complementa y articula, con los sistemas de gestion particulares que existen en la Procuraduria
General de la Nacion y con aquellos que los complementen, sustituyan o adicionen”.

Que el articulo 8 de la precitada resolucion cred el Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
para liderar la implementacién, operacion y seguimiento del MIPGN. Con tal objeto, ejerce las
siguientes funciones:

[...] C) Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias, herramientas y estrategias
para asegurar la implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo. D) Adelantar y promover
acciones permanentes para la evaluacion de la implementacion y operacion del Modelo y adelantar
acciones correctivas que sean necesarias. E) Gestionar las politicas y directrices, definidas por el
Consejo Superior de Gobierno, para la implementacion y operacion del Modelo |[...]

Que, en sesién del 26 de mayo de 2023, el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, en
ejercicio de sus funciones, aprobo la modificacion del mapa de procesos institucional, para que el
modelo de operacion por procesos de la Procuraduria General de la Nacion incluya la conciliacion
como un proceso misional de conformidad: con el articulo 3 de la Ley 2220 de 2022, que define la
conciliacion como:

[UIn mecanismo de resolucion de conflictos a través del cual dos o mas personas gestionan por si
mismas la solucion de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y calificado denominado
conciliador, quien, ademas de proponer férmulas de arreglo, da fe de la decision de acuerdo, la cual
es obligatoria y definitiva para las partes que concilian.

La conciliacién, en sus diversas modalidades, es una figura cuyos propositos son facilitar el acceso a
la justicia, generar condiciones aptas para el didlogo y la convivencia pacifica, y servir como
instrumento para la construccién de paz y de tejido social.

Ademas de los fines generales, la conciliacion en materia de lo contencioso administrativo tiene como
finalidad la salvaguarda y proteccion del patrimonio publico y el interés general.

Que el articulo 4 de la Ley 1367 de 2009 adiciono el articulo 37 del Decreto Ley 262 de 2000 “(...)
Ademas de las funciones disciplinarias, de control de gestién y preventivas, los procuradores
judiciales en lo Contencioso Administrativo tendran funciones de conciliacion en los términos
sefialados por las leyes que regulan esta materia”.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar el articulo segundo de la Resolucién No. 344 de 2022, el cual
quedara asi:

ARTICULO SEGUNDO: Mapa de procesos. Se modifica el Mapa de Procesos de acuerdo
con la naturaleza de la Procuraduria General de la Nacién, incluyendo la conciliacion como
proceso misional, de conformidad con lo establecido en el articulo 37 de Decreto Ley 262 de
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2000 y lo aprobado en la sesion del 26 de mayo de 2023 por parte del Comité Institucional
de Gestion y Desempenio, el cual estara constituido asi:

PROCESOS MISIONALES
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ARTICULO SEGUNDO: Modificar el articulo Tercero de la Resolucién No 344 de 2023, el cual
quedara asi:

ARTICULO TERCERO. Documentacién del Sistema de Gestion de Calidad. Forman
parte del SGC los tipos documentales definidos en la guia de elaboracién de la informacion
documentada que integran los procesos que se relacionan a continuacion:

ITEM CLASIFICACION PROCESO

1 Direccionamiento y Planeacion Institucional

" Talento Humano
ESTRATEGICOS Tecnologias de la Informacion

Comunicaciones

Conocimiento e Innovacion

Disciplinario

Preventivo

MISIONAL
Intervencion
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Conciliacion

-
o

Control Interno Disciplinario

-
-

APOYO Administracion de Recursos y Seguridad

-
N

Adaquisicion de Bienes y Servicios




C
PROCURADURIA
. GENERAL DE LA RACION
RESOLUCION No. () 9 4

(02 ABR 2024 )

“Por medio del cual se modifica la Resolucion No. 344 del 14 de octubre de 2022, incluyendo la
Conciliaciéon como proceso misional.”

ITEM CLASIFICACION PROCESO
13 Documental
14 Financiera
15 Juridica
16 Relatoria
17 Atencion al ciudadano
18 d Evaluacion Institucional
19 i 7 A b Al Mejoramiento Continuo

Paragrafo Primero: La asesoria y acompafiamiento para la creacion, modificacion,
eliminacion y aprobacion de la informacién documentada que forma parte del SGC, estara
a cargo de la Oficina de Planeacion y de los lideres de los procesos, la cual se realizara a
través de los criterios definidos para el control de informacién documentada establecida en
la Entidad.

ARTICULO TERCERO: Los demas aspectos regulados en las Resoluciones Nros. 329 de 2021
y 344 de 2022 continuan vigentes.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Proyecté: Lucy Margarita Osorio Mastrodomenico — Asesor Oficina de Planeacién &
Revisé: Sandra Patricia Castafio Giraldo — Asesor Oficina Juridica
Andres Higuera Africano — Asesor Despacho Procuradora General de la Nacié@t«/k{

Leider Gémez Caballero — PJIl Despacho Procuradora General de la Nacion %
Marialicia Loépez Iglesia — Asesor Despacho Procuradora General de la Nacién}‘l@c

Silvio Luis Rivadeneira Stand — PJIl Despacho Procuradora General de la Nacion.= [
Maria Victoria Fernandez Fandifio — Asesor Despacho Procuradora-General de la Nacio’g

Jorge Humberto Serna Botero - Jefe Oficina Juridic

\?gjﬁg%/arén Garrido — Secretaria Privada

Aprobé: Diana Carolina Enciso Upegui - Jefe Oficina de Pla:knja ion
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