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MALTRATO

El derecho a volar

ara ser capitéan de avion Juan Antonio tuvo

gue pasar muchas pruebas. Entre ellas la mas

dificil fue la que le pusieron sus papas. Desde
chiquito lo que mas le gustaba era armar avioncitos de
papel y cuando llegaba del colegio, botaba la maleta
en una esquina con todas las tareas que tenia que
hacer y se ponia a doblar cualquier papel que se
encontrara: las propagandas de los periodicos, las
hojas de los cuadernos y hasta las paginas del directorio
telefonico.
Todos estos papeles se convertian en decenas de aviones que
volaban por toda la casa y algunos, por una falla en su célcu-
lo estructural, salian disparados por la ventana. Un dia casi le
saca un 0jo a su papa por querer demostrarle 1o bueno que
era. Como su papa se puso bravo, Juanchito se fue con su
avion a la cocina donde estaba su mama. Y de espaldas a ella
le dijo: "Mama, jmiral” Y le lanzo6 el avioncito que dio varias
vueltas en el aire con tan mala suerte que cayo precisamente
en la olla de la sopa.
“Chino berriondo, ahora si va a ver lo que es volar pero del
dolor, jjjporque yo estoy volando de la piedralll”. En ese
momento Se acerco el papa para preguntarle a Juanchito si por
casualidad el avioncito que casi le saca el 0jo lo habia hecho
con la misma hoja de las paginas amarillas donde €l habia ano-
tado la direccion para una entrevista de trabajo.
Juanchito no sabia a donde mirar. La mamé estaba furiosa vy el
papa se acababa de dar cuenta de que el papel amarillo esta-
ba todo mojado, y con restos de sopa . Y como de costumbre,
cada vez que se ponian furiosos, con o sin razon, le pegaron.
Miriam, la profesora de Juanchito, ya no sabia qué hacer:
cuando no llegaba con moretones, llegaba tarde, o faltaba a
clase durante varios dias. Como todo el mundo se empefia-
ba en tapar el sol con un dedo, ella le pidi6 ayuda al rector
del colegio, y como éste no le puso mucha atencion ni tam-
poco otras entidades que le dijeron, fue a hablar con otro
funcionario publico para que tomara las medidas que fueran
necesarias.
Como nadie le ayudaba, y pasaban los dias sin que Juancho
volviera a clase con sus aviones de papel, decidio dar un paso
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definitivo: acudio al Centro de Atencion al Publico de la Procuradurfa
General de la Nacion en Bogota (CAP).
No sabia si alli podian ayudarle porque crefa que alla solo castigaban a
los corruptos, pero se llevo una gran sorpresa. En el Centro
de Atencion al Publico la remitieron a una oficina dedicada
f s exclusivamente a atender los casos de infancia y familia,
f{" ,’> donde le contd a una abogada los pasos que habia dado para
: llegar hasta alli y lo desesperada que se encontraba. Ella le
4 explicd que en este caso, debido a que en las entidades que
&w debian hacerlo no le habfan dado una efectiva respues-
! ta a sus necesidades, la Procu a través del CAP, inme-
diatamente iba a hablar con la Defensora de Familia del
ICBF para verificar qué paso y que tomara las medidas
P necesarias.
d Ese mismo dia una Trabajadora Social del ICBF fue a la casa de
Juanchito, y al ver que su salud cada vez era peor llamo
de inmediato al centro de salud para proteger la vida del
nifio. "Y si no hubiera estado en Bogota, ¢qué hubiera
hecho?”, pregunto la profesora. “Pues solicitar al ICBF una
valoracion y la respectiva proteccion del menor. Y si no
encuentra la solucion precisa por parte de ninguna enti-
dad publica, cuando se agotan todos los pasos,
pues va directamente a la Procuraduria mas
cercana al lugar donde vive”.
La profesora siguio las indicaciones de la ofi-
cina dedicada a orientar casos de nifiez y fami-
lia y fue asi como el ICBF cuidd de Juanchito a
través de un Hogar Especial, hasta que sus
padres arrepentidos se convencieron de que
debian darle un buen trato a su hijo.
Hoy en dia Juanchito es el respetado capitan Juan Antonio
Polanfa y todavia se acuerda que todo empez6 cuando hizo su
primer avioncito de papel.
Como el caso ya lo conocia todo el colegio, el rector convoco a una reu-
nion con los profesores, padres de familia y alumnos, donde hablaron del
maltrato infantil. Desde esa época a nadie se le olvida que en todas las
ciudades del pais existe la Procuradurfa, que
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Derechos de los menores
que han sido victimas
de maltrato

*  Ser tratado/a con dignidad, privacidad y
respeto, durante cualquier revision
médica o entrevista con fines legales ©
de asistencia.

* Recibir informacion clara de sus
derechos, v el procedimiento judicial que
se va a llevar a cabo.

* Recibir atencion médica integral gratuita.

#* Recibir servicio de orientacion,
consegjeria y tratamiento psicoldgico,
gratuitos.

* Ser protegida su identidad y privacidad
para garantizar su vida.

* Recibir la proteccion por parte del
Estado para evitar la violencia fisica o
psicoldgica, el abandono, la explotacion
laboral y econdmica, los trabajos
riesgosos, el secuestro, la venta y el
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K abuso sexual. /

4 Deberes de cualquier h
persona que se entera de
un caso de maltrato infantil

#* |nformar oportunamente acerca de
cualquier caso de maltrato infantil.

#* Denunciar, primero que todo el hecho
ante las entidades competentes. Esta
denuncia puede hacerse verbalmente o
por escrito, y puede ser presentada por
la victima o por cualquier persona que
conozca del hecho.

#* Todas las personas estan obligadas a
denunciar la violencia contra los

K menores. /

N
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Derechos fundamentales h

de los menores

La vida.

La integridad fisica.

La salud vy la seguridad social.
La alimentacion equilibrada.
Su nombre y su nacionalidad.
Tener una familia y no ser separado de ella.
El cuidado y el amor.

La educacion.

La cultura.

La recreacion.

La libre expresion de su opinion.

J

Lo invitamos a ver
Procuxyr-ond.o

el programa de la
Procuraduria en el Canal
Institucional

;Adonde
acudir?

Para atencién y proteccion:

* Hospitales.

*  Centros Zonales del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar mas cercanos a su residencia.

* Comisarfas de Familia (para pedir proteccion).

Para denuncias:

*  Fiscalia.

* (Casas de Justicia.

* Policfa Nacional.

Una vez que ya haya acudido a esas entidades, si ve

que no hay una atencion oportuna, 1o que pone en

riesgo al nifo o la nifa, puede acudir a las

Procuradurfas Regionales, Provinciales o a la sede de

la Procuraduria General de la Nacion, en Bogota.
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¢ £l nifio o la nifia necesitan poder decir 1o que
sienten y piensan, sin temor a ser castigados.

¢ [0S menores necesitan ser valorados, y tener
mayor confianza en sf mismos.

¢ £| maltrato infantil es: toda forma de perjuicio,
abuso fisico o psicoldgico, descuido, omision,
trato negligente, explotacion, incluidos el acoso,
abuso sexual, torturas, tratos o penas crueles,

inhumanas o degradantes, a las que sean (JQUé hace |a PI’OCU raduria

sometidos los ninos, nifas o adolescentes por

parte de cualquier persona, asf sean sus propios en eStOS CaSOS?

padres, padrastros o madrastras, familiares, o

quienes los cuidan. # Vigila que las entidades encargadas de prevenir
¢ Usted no estd solo, las autoridades estan para la violencia intrafamiliar y el maltrato infantil
ayudarle. cumplan con su funcion y hace seguimiento a las
¢ No espere anos a que le resuelvan su caso. politicas de infancia para que éstas sean aplicadas.
Conozca y exija sus derechos. # Ha capacitado, hecho el sequimiento v la
¢ [a violencia fisica o psicoldgica es un atentado respectiva evaluacion a todos los alcaldes y
contra los derechos fundamentales a la vida, gobernadores del pais con el propdsito de asegurar
libertad, integridad y dignidad humana de los que en 1os planes de desarrollo se incluyan
ninos y ninas. politicas que permitan prevenir y atender
¢ [as consecuencias del maltrato infantil pueden oportunamente el maltrato infantil, y que se
ser graves y pueden afectar severamente el garantice un ambiente sano.

desarrgllo de los MENores m.a@tratados, dSICOMO & Interviene administrativamente en 10s procesos
producir una pérdida de habilidades sociales, e de proteccion a menores para garantizar que sus

incluso puede llevarlos a la muerte. derechos sean respetados.
¢ [0s derechos de los nifios y nifias prevalecen  Sanciona a los servidores pablicos que no
sobre los derechos de los demas, cumplan con su funcion de proteger a los nifios vy

¢ lacasay el colegio son los dos grandes hogares  ipas
de los ninos y las ninas, y pueden convertirse en
aliados para evitar la violencia intrafamiliar.

¢ £n un ambiente familiar donde son importantes ¢
el carifio y el respeto, los nifios y nifias tendran Pr9curadqua
maés posibilidades de crecer vy ser felices. <” Lineagratuita

018000 9103 15

Linea abreviada
,\/')5'1+€ nuesha / 142
PAINO iin nternet % _ Teléfonos
www.procuraduria.gov.co 352 0066 /336 0011
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