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PROCURADURIA

GENERAL DE LA NACION

“Lalibertad del hombre
en sociedad consiste en
no estar sometido aotro
poder legislativo que
aquel que se establece
por su consentimiento

dentro del Estado.”

John Locke

Contenoo B

Con animos renovados, rei-
niciamos labores en 2004.
Con la tranquilidad que permite
disfrutar la seguridad de la mision
cumpliday alavez con lagran ex-
pectativa que generan los nuevos
proyectosy metas que no son otras
que las que los colombianos espe-
ran de la PGN.

En tres afios, bajamos signi-
ficativamente el inventario de pro-
cesos, pasando de 61.320 en enero
de 2001 a 37.263 aproximadamen-
te, a finales de 2003. Para enero
de 2003 €l reto de descongestion a
un afno, era lograr tener a cargo
maximo 40.000 procesos. Lo acep-
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tamos, |o superamosy aun vamos
allegar maslegjoscon unlogro més
importante: e avance en la fun-
cion preventiva.

En tres afios, modificamos con-
ceptos y reconocimos a la socie-
dad como nuestro principal cliente
y usuario. Por eso realizamos un
gran esfuerzo para crear espacios
dignosy procesos agilesparaaten-
derlos y suministrarles el apoyo,
asesoria y acompafiamiento que
necesiten.

Adoptamos normas éticas espe-
ciales que complementan las le-
gales y constitucionales, nos
capacitamos en diferentes éareas,

avanzamos en € proceso de des-
centralizacion, gercimos con |ujo
de detalles las funciones misio-
nalesy produjimos resultadosim-
portantes que el pais reconoce.

En tres afios conseguimos también
que la PGN sea reconocida como
tal, esel logro de un equipo detres
mil cuatrocientos servidorespubli-
cos. Hoy todos reconocen que hay
mas Procuraduriay menos Procu-
rador. El pais necesitainstitucio-
nesy no personalismos.

Este nimero de Procurando les
permitird conocer algunos de los
més importantes |ogros obtenidos
en los Ultimos 36 meses. Frente a
este afio, ademasde
continuar € proce-
so de desconges-
tion, € nuevo reto
es culminar exito-
samente todos los

El envion final proyectos que asu-
- ., mimos cuando llega
Tresafiosdegestion 129 mosaeda entidad y
superar con creces
“Biblioteca Florentino Gonzalez130 los resultados que
nos demanda del
pais; sblo aspira-
Traslahuelade mos a decirle a la
TRESANOS deGestion 131 sociedad colombia-
na: hemos cumpli-
. do con nuestros
NUESTRA MISION deberes.
Disciplinar 131
; Ea Y Ebcarpo Jost
Intervenir 10 Jornada especialfdie trabajo, Bogotaysabado 17 de mayo de 2003 Mava ViLLAZON
i = Tres anos de gestion
Yalnhaymas 14
Oficina de Planeacion dades que mayor esfuerzo haredlizado ~ cia de la necesidad del cambio..., a
. AVANCES Y PERSPECTIVAS en su modernizacion. cambio de procesosy procedimientos
Losmejores e . . ] siguieronlosinnegablesresultadosque
La sociedad contemporénea se Y todoesteesfuerzohaarrojadoy con- hoy todosreconocen
. i i i ;. tindaentregando resultadosimportan- T PR L
Necesidaddeunarefoma 135 caracterizapor |arapidez eintens dos las itad Si bien no esfacil realizar unasintesis
dad del cambio, lasinstituciones estatar tes en todas las dreas, resultados .| < 2vances de laentidad, por ser
_ les son exigidas arealizar profundos  relevantesquetocan|afibradelaso- . oyahiesioslogrosalcanzadostan-
Cruciprocurando 15 ajustes pararesponder alascrecientes  Ciedad colombiana, einclusivedela g anivel provincial, regional y nacio-
expectativasquelasociedad ledeman-  comunidad internacional siempre g, queremos presentar acontinuacion
PGN: Enfidad pioto 1% da,inclusoalavaloracion éticadelauti-  atentaanuestro actuar. agunasdelasgecuciones, sindgjar de
lizacion derecursosenlaprestacionde | asgrandes conquistasdelaPGN en enaltecer losgportesquetodoshan rea-
. servicios, esclaro quelaProcuraduria  |os (iltimos tresafios nacieron aden- 12800y que no se ven reflejados en
DelaProcuraduriaconamor 136 General delaNacion esunade lasenti- esteescrito. (pasaalapégina131)

tro, en el compromisoy enlaconcien-
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“Biblioteca
Florentino Gonzalez”

nunasobriaceremonia, quecon

t6 conlapresenciadeatosfun-
conariospublicas, medios de comu-
nicaciéon y por supuesto de los
servidoresdelaPGN, € Procurador
Generd de la Nacion, inauguro €
pasado 1°dediciembre, laBibliote-
caFlorentino Gonzaez, ubicadaen
e tercer pisodelaTorre B denues-
traentidad en Bogota.

El nuevo centro deconsultay lectu-
ra, bautizado Florentino Gonzailez,
enhonor aquien fueraProcurador a
mediadosdel siglo X1X, secongti-
tuyeen unaimportanteherramienta
deinformacion especidizaday para
labUsquedadd conocimiento, d ser-
vicio de los funcionarios de la
Procuraduriay delaciudadaniaca-
pitdina
Ahoratenemosadisposcion estees
paciofisico adecuadoy debidamente
dotado paralalecturay lainvesti-
gacion, que ademés cuentacon un
moderno Centro de Autoconsultade
laRelatoria, en dondelos usuarios
cuentan con un sistemainformético

debiisguedadel osdocumentosque

producenuestraingtituciony lascor-

poracionesjudiciaesrecopiladosen
estosservicios:

* En las nuevas ingtaaciones del
GrupodeRé atoriad usuario pue-
deingresar alanuevabase de da
tos PIREL que contiene la
informacion doctrinal en materia
de conceptos y decisiones de la
ProcuraduriaGenerd delaNacion.

* Sehan capturado hastadl momen-
to, en materiade conceptosy deci-
siones, mésdedosmil documentos

to, &readeladecision, fuentefor-
mal, ponentey fecha.

« Labase de datos contiene igud-
mentetodaslas Resoluciones, Di-
rectivasy Circularesdelapresente
administracion desdee afio 2001
hastalafecha

« Asi mismo, € usuario podracon-
sultar enlaGuiade Proceso Dis
ciplinario: las normas y la
jurisprudencia actualizada, el
macroproceso, losprocedimientos
y € médulo decontrol de gestion.

El nuevo centro deconsultay lectura, seconstituye en unaimportante
herramienta deinformacién especializaday paralablsqueda del
conocimiento, al servicio delosfuncionariosdela Procuraduria
ydelaciudadaniacapitalina.

que generan cerca de diez mil te-
masdeblsgueday detodosellos
se puede obtener copiadd texto
completo en medio magnético.

« LabUsqueda puede redizarse de
diferentesmaneras. Por nlmero de
radicacion, tema, tipo de documen-

« El Grupo cuentatambién con ban-
cos de datos que contienen laju-
risprudencia de las altas
corporaciones judiciales: Corte
Condtituciona, Consgjo de Estado,
Corte SupremadeJusticiay Con-
S50 Superior delaJudicatura

Ademés, tendran acceso alnternet don-
de podran consultar las novedades nor-
mativasy jurisprudencialesen lapagina
deNOTINET ( http://www.noti.net ).

Lalabor de Relatoriarespondealane-
cesidad imperiosaquetienen todoslos
operadores del Derecho Disciplinario

de contar con unafuentefiable dein-

formacién querecuperey permitaapre-
ciar loscriterios con los cuales se aplica
lanormatividad que rige la ética publi-
ca

L os demas espacios estan dispuestosy

organizados de tal forma que los usua-
rios disponen de unaserie de col eccio-
nes que incluyen unasalade referencia
formadapor obrasdeconsultarecurren-
te como diccionariosy enciclopedias
especializadas en derecho y ciencias so-
ciales; una sala dedicada a la

normatividad y lajurisprudenciaque
cuentacon | asfuentes deinformacion
fisicasy electronicas actualizadasrela
tivasalaproduccion del derechoy asu
aplicacion por parte de lasinstitucio-

nes encargadas; una sala donde se re-

copilalamemoriainstitucional y que
se encargade ladivulgacion delas pu-

blicacionesinstitucionalesy por dltimo
unahemerotecacompuesta por publi-
caciones periodicas en las cuales se
pueden consultar revistas, boletinesy

anuarios, servicios que contribuyen al

fortalecimiento de nuestrainstituciony

alaformacion delosservidoresy de
los particulares que lo pueden disfru-

tar.

Este esfuerzo esta complementado por
laformacion de un sistema de consulta
electronico en el cual sepuedellevar a
cabo una busqueda bibliografica sin

mayores demorasy aprovechando to-

das las ventajas que brinda en nuestro
tiempo el desarrollo tecnoldgico. El sis-

temaestara habilitado dentro de poco
tiempo paraquelosfuncionarios pue-
dan hacer |as consultas respectivas des-

delared.

Procurando

DIRECTOR: Edgardo José Maya Villazon / Procurador General de la Nacién « Coordinaciéon y Edicion: Oficina de Prensa.
Envie sus comentarios y aportes a larteaga@procuraduria.gov.co / Carrera 52 No. 15-80 - Piso 27 / PBX 336 00 11.

Extensiones 12713 - 12715 - Fax 283 02 62



Procurando

Tras la huella de

TRES

ANOS

de gestion

OficinadePlaneacion

Este cuadro refleja el comportamiento que presenta la Entidad respecto a la funcion
disciplinaria durante el periodo 2000-2003, observando un alto desempefio en los dos
ultimos afios.

Movimiento consolidado y estimado de procesos
disciplinarios
Evolucion 2000-2003

Periodo  Inv. Inicid Ingresos

2000 60.066 32.859

2001 61.320 30.593

2002 60.737 21.060

2003 40.932 36.683
Fuente: GEDIS

NUESTRA MISION:

Con relacion alafuncion disciplinaria, se des-
plegaron multiples esfuerzos en lalucha contra
la corrupcién, buscando la consecucion de resulta
dos que nos lleven a controlarla y disminuirla. Se
conformaron comisiones especial es que asumen por
sectores los mas grandes hechos de corrupcion. En
el mismo sentido se vigilay garantizala efectividad
de las actuaciones de los servidores publicos y los
particulares involucrados en | os procesos de contra-
tacion con el Estado.

Durante estos tres afos, se destacan acciones signi-
ficativas relacionadas con asuntos de trascendencia
nacional por violacion de derechos humanos referi-
das con masacres, torturas y desapariciones forza-
das, y por faltas gravisimas atribuibles a servidores
publicos de todos los niveles. Estos hechos que han

Carga  Egresos Inv. Fina
92925  31.605 61.320
91913  31.176 60.737
81.797  40.865 40.932
77.615 40.352 37.263

merecido la atencién de la comunidad internacional,
se han fallado gy emplarizantemente.

Se conformaron equipos de trabajo con la participa-
cién de funcionarios del mas alto nivel y en donde los
Procuradores Regionales representan en forma plena
a Procurador y lideran procesos investigativos que
incluyen convenios con organismos de policia judi-
cia. Estas comisiones especiales han producido re-
sultados satisfactorios, 1o que ha permitido cumplir
con las expectativas y funciones sefialadas.

Para acanzar los objetivos institucionales y demos-
trar eficiencia 'y eficacia en la gestion, se adoptaron
medidas relacionadas con la depuracion y actualiza-
cién del inventario de procesos, la definicion de ac-
ciones necesarias pararesolver |os casos, con prioridad
de aquellos préximos a prescribir, seguimiento y con-
trol de la gestion disciplinaria, modificacién del pro-
cedimiento de notificacion y la adopcion de la guia
del proceso disciplinario, mediante las Resoluciones
Nos. 082y 231 de 2002 y 191 de 2003.

«Son destacables las acciones emprendidas para fortalecer la democratizacion de la
administracion publica y propender por un acercamiento al ciudadano, tales como, la
creacion del centro de notificaciones, la agilizacién del proceso de expedicién de
antecedentes disciplinarios, el centro de atencién al publico para la atencién directa y
especializada, lo cual ha facilitado que la informacién fluya en forma oportuna y suficiente
hacia los usuarios.»

Informe del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, sobre la PGN

Servicio deDigiturno-CAP

Con la adecuacion del Centro de
Atencion a Pablico, CAP, el talen-
to humano calificado y tecnologia
necesaria, la atencion a la comuni-
dad en la sede nacional se ha visto
mejorada. Dotado de éreas de traba-
jo modernas, asi como de un siste-
madeatenci6n automético, se presta
un servicio &gil con la expedicién
inmediata del Certificado de Ante-
cedentes Disciplinarios, entre otros
Servicios.

El funcionamiento del CentrodeNo-
tificaciones en la misma érea tam-
bién se constituye en unamejoraen
la atencidn a las personas que por
diferente motivo deben hacerse pre-
sentes en |la Entidad.

Convenios

L os convenios de cooperacion que se
han firmado en estos tres afios han
facilitado la accion de la Entidad en
la reduccién de conductas sociales
como lacorrupcionolaviolacion del
Derecho Internacional Humanitario,
al tiempo que le han permitido ala
PGN desarrollarse internamente y
optimizar sus procesos, lo que se re-
flejaen resultados. Entre otros, po-
demos relacionar los convenios
suscritos con:

* Management Sciences For
Development, MSD

+ La Organizacion de Estados | bero-
americanos.

USAID-Casals & Associates.

La Oficina del Alto Comisionado
paralas Naciones Unidas.

LaAgenciade Cooperacion Técni-
caAlemana, GTZ.

El Banco Interamericano de Desa-
rrolloBID.

Lafundacién Konrad Adenauer.

El Programa de las Naciones Uni-
das parael Desarrollo PNUD.

Universidades nacionales como:
-Konrad Lorens.

-Santo Tomas.

-El Rosario.

-Universidad Nacional.
Entidades publicas como:

- LaUnidad de Informaciény Ana-
lisis Financiero del Ministerio de
Hacienday Crédito Publico.
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Lalabor delos
Agentes del Ministerio
Publico se ha visto
reflegjada en
intervenciones
gobernadas por los
principios de celeridad
y trascendencia a
través de una gestion
de resultados, lo que
ha permitido
desarrollar
actuaciones
destacadas luego de
haber se adoptado una
nueva metodol ogia de
evaluacion.

En € gercicio delafuncion dein-
tervencion, las Delegadas para la
Casacion Pend endesarrollodelas
funciones asignadas, han evacuado
durantelosdltimostresafiosen pro-
medio 10 procesos mensual es por
Deegadaaloscuaes selesemitio
el concepto respectivo, siendo se-
leccionados bajo € criterio de fe-
chadellegada, con prioridad sobre
aquellosen quelaaccion pend esté
proximaaprescribir.

laNacion entrelaopinion publica colombianaenlostres tltimos afios.
Fuente. Encuesta Gallup, julio de 2003,

PLANEACION

La cultura de planeacion y
control se ha fortalecido
con el plan estratégico
institucional 2001 a 2004 que
formulatres grandes ejes: for-
talecer la funcién preventiva,
fortalecer la funcion discipli-
naria y de intervencion judi-
cial y fortalecer el sistema de
gestion.

Los indicadores de gestion
muestran los resultados sobre
el grado de eficiencia o efica-
cia de las operaciones de la
Entidad, una dependencia o
un area. La necesidad de im-

Procurando

Audienciama sobre el Referendo, realizada en la Corte Constitucional

Las Delegadas ante e Consgjo de
Estado adoptaron mecanismoas, pro-
cesosy procedimientosqueleshan
permitido trabajar con celeridad y
Optimos resultados, evacuando
oportunamente |os casos a su car-
go, y gpoyando d Despacho ddl Pro-
curador Generd en otrosasuntosde
Nno menor importancia

Lalabor delos Agentesdel Minis-
terio PUblico sehavigto reflgadaen
intervenciones gobernadas por los
principios de celeridad y trascen-
denciaatravésdeunagestiondere-
sultados, 1o que ha permitido

desarrollar actuaciones destacadas
luego de haberse adoptado una
nueva metodol ogia de evaluacion.

Lagestion deProcuradores Judicia-
lesseconcretamediantelapartici-
pacidnenaudiencias, condiliaciones
judicialesy extrgjudicialesy como
funcionario conciliador enlasdeca
racter prejudicia, solicitud de prue-
bas, presentacion de conceptos e
interposicion derecursos, interven-
cionesque han sido acogidasen su
granmayoriapor lasinstanciasco-
rrespondientes, lo cual denotad dto

**x*
Del 51 al 60% paso el nivel de aceptacion dela Procuraduria General de

*x*x

plantar y desarrollar un sistema
de indicadores tiene el fin de con-
tribuir a generar el ambiente que

garantice lamaxima eficienciaen
las labores que permita hacer
autocorrecciones a la gestion para
ajustarlas al plan de la entidad y
analizar los resultados y proyec-
tarlos en busca de mejores nive-
les de productividad y eficiencia.

Hoy en la PGN todos los despa-
chos incluyeron en sus procesos
ordinarios nuestras fases basicas:
planeacién, ejecucion, estudio o
verificacion y actuacion.

| Control Interno en la

Procuraduria Generd de la
Nacion seconvirtioengemploy
referente estatal, con reconoci-
mientosexplicitosde agenciasde
cooperacion internacional y del
gobierno central, que nos ubico
en d sptimo lugar en materiade
control interno, entre 32 entida-
desestatalesevaluadas.

El Departamento Administrativo
delaFuncién Pdblicaen uno de
losapartesdesuinforme, sefia 6:
“Enlafasede Ambiente de Con-
trol es importante destacar el

[ CONTROL INTERNO 1

grado de aceptacion delastesisjuri-
dicasded Minigterio Publico.
También enlaCorte Congtituciona
han sido acogidos en un dtisimo
porcentaje, |os conceptos emitidos
por & Procurador Genera de la
Nacién enlosque sehapronuncia
do defondo sobretemastan sensi-
bles como la seguridad socid, los
impuestos, lossalariosy el mismo
referendo. Engenerd estospronun-
ciamientos han encontrado en la
sociedad apoyo irrestricto a la
PGN, como su representante ante
el Estado.

compromisodd Procurador cond
desarrolloy establecimiento del
Sstemade Control Interno, lo cud
sereflga, entre otrasacciones, en
lacongtruccidn delaCartade Prin-
cipios y Vaores, la difuson de
mensgjesingti-tucionales sobred
Control Internoy d establecimien-
to dd instrumento de comunica-
ciéningituciona “Procurando’, lo
cual contribuye aquelainforma-
cion fluya deformaclaray ho-
mogénea, garantizando la debida
articulacion, coordinaciony cohe-
renciaen € desarrollo delospro-
cesosingitucionales’.




Estelibro constituyeuna” cajade herramientas’ quedebe servir deapoyo a
laslabores quedesarrollan losfuncionarios dela PGN, con compentencia en
materia preventiva, con la nocion de prevencion de violacion delos Derechos
Humanos, en un Estado Social y Democr &tico de Derecho.

PREVENIR

En cuanto alafuncién preven-
tiva se desarrollaron acciones
pedagdgicas y de control de
gestion, gue han permitido la
disminucién denuevasconduc-
tas sancionables disciplina-
riamente; se particip6é en
programas de atencién y pro-
teccion ciudadana a través de
lasvigilanciaspreventivasalas
oficinasde peticiones, quejasy
reclamosy atencion al cliente;
se brindé atencidn perso-
nalizada alapoblacién despla-
zaday carcdlaria

De otra parte, se practicaron
visitas integrales, dirigidas a
vigilar los procesos contractua-
les, verificar la aplicacion de
politicas sobre gjuste fiscal y
austeridad en el gasto publico

(Ley 617/2000), y constatar €l
cumplimiento de normas de
carcter administrativo.

Se lograron avances significa-
tivosendistintos proyectoscon
el apoyoy asistenciatécnicade
diferentes agenciasinternacio-
nales de cooperaciony emba-
jadas de paises amigos. Para
destacar el disefio y puestaen
marcha del sistema de segui-
miento y evaluacién alas enti-
dades del Sistema Nacional de
Atencion Integral a la Pobla-
cién Desplazada-SNAIPD y el
Sistemade Informacién de Pre-
vencién en DerechosHumanos
y Seguimiento a casos de Vio-
lacion de Derechos Humanosy
Derecho Internacional Huma-
nitario SEPREDH.

Nuncaantesen lahistoriadel |EMP se habialogrado llegar
a un namero tan elevado de servidores estatales con
programas especiales de capacitacion, enmarcados dentro
delapolitica de prevencién dela Entidad. Sélo en el Gltimo

a5l M sanviddesspdios ehaHidam ke este

efurza
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Tres ailos después...
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51.204 CAPACITADOS

Las entldades se miden por resulta—

ras, Impulso al Sistema Acusatorio,

e Lanzamiento de la Carta de Valores

S y Principios Eticos, y Referendo y

%‘ISII’HJO’]
capau aucn |

r&l gabg‘a’ﬂis
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PERSONASCAPACITADAS

GF&S

Afio
2001.....cccciiieienane. 7.766
Afio
2002.....cciiiieeiiens 18.071
Afio
2003.....ccceviirreninnn 25.367

V ARIEDAD DE TEMAS

El IEMPhaorientado lacapacitacion
en las siguientes areas: Disciplina-
ria, Ministerio Pablico, Preventiva,
Derechos Humanos, Administrativa
y deDesarrollo, y Talento Humano.
Estos cursos obedecen a las necesi-
dades de la poblacion objeto, entre
otros se destacan: Especializacion en
Derecho Disciplinario, Diplomados
en Derecho Disciplinario,

Diplomados para el Desarrollo del

Talento Humano, Programa
Anticorrupcion Decreto 2170 de

2002, Programa para la imple-

mentacion del sistema acusatorio,
programa SIRI con 36 seminariosen
el ambito nacional y con entregade
CD.

TELECONFERENCIAS

Como mecanismo de refuerzo a la
capacitacion, el InstitutodeEstudios
desarroll6 una ofensiva con
Teleconferencias parallevar alasre-
giones apartadas del pais, lapolitica
preventiva de la Entidad en temas
como: Prevenciony Funcidn Puabli-
ca, Sistema de Informacion para el
Registro deInhabilidades, actualiza-
cion en las nuevas Reformas Labo-
ral y Pensional, actualizacién en la
nueva Reforma Tributaria, Politicas
sectoriales para el manejo de basu-

Control Electoral.

(B PuUBLICACIONES

La actividad editorial en estos tres

LR Z0Barios se enriqueci6 con mas de 35 ti-
& at6EStulos de obras eimpresos que han ser-
'ESvido de soporte a los planes de

capaC|taC|on del Instituto.

ﬁ@afb INVESTIGACIONES
ar Iq EBSeadeIantaron|mportantesmvest|

gaciones sociojuridicas en temas
como: Jurisdiccion Especial Indige-
na, Corrupcion en los Territorios
Fronterizos, Mision Anticorrupcion,
Estrategias para la Construccion de
la Etica de lo Pablico, Desarrollos
Normativos, Derechos Humanos,
Andlisis Jurisprudencial, Servicios
Pablicosy Corrupcion, entre otros.

COSTO DE LAS ACTIVIDADES

Valor de lacapacitacion brindada por
el IEMP aprecios de mercado:
Afo2002...
$8.141.000.000
Afio 2003...
$1.916.795.604

Gasto total presupuesto de Capaci-
tacion:

Afio 2002 $695.951.806
Afio 2003 $638.931.868
Afio 2002 $7.445.048.193
Afio 2003 $1.277.863.736

Convenio PGN - ICETEX

CONVOCATORIA N° 004-2003
Primer semestre 2004

Objeto: Ofrecer financiacién de es-
tudios superiores en educacion for-
mal a los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion.

Plazos: Se recibiran solicitudes
hasta el 9 de febrero de 2004 en el
IEMP.

Publicacién cuadro de créditos
aprobados el 15 de febrero de 2004.

Informes: IEMP. Carrera 52 N° 15-
80 piso 4° Bogota, D.C. — Teléfono:

3360011.

Seminario sobre Conmpocién Interior, Bogotd, D. C., 20 de febrero de 2003.




134»

Procurando

... Y AUN HAY MAS!

Conlareciente expedicion delasnormasqueregulan la conservacion delosarchivosla Procuraduria General dela
Nacién busca ser ejemplo en los procesos de gestion documental, desde la correspondencia hasta el archivoinactivo,
con herramientasinformaticasy lastablas deretencion documental selograréinculcar una sana costumbre de manejo
documental enla cual seconserveel patrimonio histérico delaEntidad.

PROYECTO BID

LaPGN obtuvoel crédito CO- 02548 del
Banco Interamericano de Desarrollo para
untotal deinversion de 20 millonesde
dolaresamericanos(16 decréditoy 4 de
contrapartida), cuyo objetivo especifico
esadelantar el proceso integral de mo-
dernizacion delaEntidad, queincluye
trescomponentesprincipales, el fortale-
cimiento alasfuncionesmisionales, el
fortalecimiento del sistemadegestion de-
sarrollando el denominado modelo de
gerenciapublicaorientado aresultadosy
entercer lugar, el incremento delaparti-
cipacion ciudadanaal mejorar laeficien-
ciay eficaciaen laprestacion delos
servicios. Losprimerosrecursossesitua
ronenel afio 2003y enformasucesiva
se contara con | os presupuestos durante
lassiguientesvigencias.
Losambitosparalos cuales se adelantan
|os procesos de contratacion comprenden
recursos tecnol 6gicos (adquisicion de
computadores, equipos, redes,
impresoras) adecuacion fisica de
Procuraduriasregionales; sistemadeges-
tién documental, queincluye el modelo
de gestion y ladotacion de equipos, ser-
viclo a los ciudadanos e imagen
institucional quefaciliteel andlisisy la
evaluacion delagestion delaEntidad;
conceptualizacion modelosdegestiony
sistemas de informacion paralas éreas
preventiva, deintervenciony disciplina-
ria; y el sistemade relatoriay modelos
de gestion misional, asi como procesos
dereingenieriaen lasareasadministrati-
va, contabley financiera.

EL SERVIDOR INTERNO:
LA PRIORIDAD.

El nuevo modelo de atencién aservido-
res, CAS con calidad humanay losre-
cursos técnicos para soportar las

demandas de serviciosdenuestraentidad,

secentraen laatencion personalizadade

todaclasedeserviciosy solicitudes, con
lafilosofiade resolver y no postergar la
atencion y solucién delos servidores,
“conjunto integral de solucionesorienta-

dasaoptimizar los canales de comunica

cion que fortalezcan el sentido de

pertenenciay compromiso hacialalnsti-

tucion”.

P)r segundo afio consecutivo, en ce-
remonia especia realizada en la ciu-
dad de Bogot4, D.C., e pasado 16 de
diciembre la Entidad hizo un reconoci-
miento especial a los mejores servido-
res del afio 2003 del nivel profesiond,
técnico y administrativo y a mejor
equipo de trabajo segin lo contempla-
do dentro del Plan de Estimulos de la
Procuraduria General de la Nacion.

El Procurador Genera impuso medallas
de reconocimiento a los mejores servi-
dores de las siete zonas del pais por a-
canzar niveles de excelencia en el

ARCHIVOS

Concomitantecon larecienteexpedicion
de las normas que regulan la conserva-
cioén delos archivosla Procuraduria Ge-
neral delaNacién buscaser ejemplo en
los procesos de gestion documental, des-

delacorrespondenciahastael archivoin-
activo, con herramientasinformaticasy

lastablas de retencion documental selo-
graraincul car unasanacostumbre dema-
nejodocumental enlacual seconserve
el patrimonio histdrico delaEntidad. Al
contar con el personal y herramientas
informéticasy técnicas, seestan realizan-
do procesosdetransferenciadocumental

al archivo central. Haciendo que el ma-
nejo delainformacion ssamasmoderno.

Con el desarrollo del Sistemalnterno de
Correspondencia SIC, se afianzael ma-
nejo documental, dentro de él se disefia-
rony adoptaron los procedi mientos
apropiadosparalaadministraciony flu-
jo documental, con este sistema se pue-
den manejar en forma adecuada |os
documentosy hacerles el seguimiento

respectivo.

TECNOLOGIA

Conel Plan Estratégico Informético que
incluyelainstal acion de nuevos pagque-
tes ‘informaticos (software),
implementacion deredes|ocales, siste-
matizaciony adquisicion deserviciosde
red, formacién y capacitacion tecnol 6gi-

iLos mejores!

desempefio de sus funciones y por pro-
pender al mejoramiento continuo de la
Entidad.

Ademéas, fueron condecorados como
mejores servidores en €l territorio na-
ciond: Gladys Garcés Rodriguez en €
nivel administrativo, Heriberto Bautis-
ta Ardila en € nivel técnico, ambos de
Bogotd, y Alba Lucy Garcia Martinez
de Risaralda, en e nivel profesional.
Como mejor Equipo de Trabgjo el inte-
grado por 10 servidores que desarrolla-
ron la “Guia del Proceso Disciplinario”.

cason |oslineamientos que propenden
por la aceleracion en el ma-

nejo deinformaciony lagestionenla
ProcuraduriaGeneral delaNacion.

Lamodernizacion decomputadoresy ser-
vidoresde mision criticasehadado, la
PGN cuenta con unasolucion tipo Clus-
ter queintegralos computadoresy servi-
dores en donde estan instalados los
sistemas deinformacion de mision criti-
cadelaEntidad como GEDISy SIAF, se
halogrado ampliar |acapacidad del sis-
temaen al macenamiento, procesamien-
to, disponibilidad, seguridad y control.
Lareddelntranet esmodernay permite
el acceso alos servidores que poseen
computador enlinea, esunasolucionde
portal que permiteencontrar, compartir
y publicar informacion fécilmente, sepre-
sentan caracteristicascomoel bloqueoy
actualizacion de documentos, actualiza-
ciéndeversionesy publicacion.

Por su parte la WEB externa hasido
mejoraday continGiaen proceso de mo-
dernizacion, lapéaginaprincipal dela
PGN seactualizaincluyendoinformacion
adicional paralaconsultadelaciudada-
nia, su utilidad esampliay através de
ellaseconsultanlosdiversos procesosde
contratacion, las intervencionesdel Pro-
curador General delaNacion, lainfor-
macion producidaen laEntidad através
deBoletinesde Prensay las convocato-
riasaconcurso de méritosparael acceso

aloscargosvacantes; también seentregd
al paisatravésdelared, laGuiadel Pro-
ceso Disciplinario dealtaconsultay obli-
gatorio cumplimiento, que facilitael
logro denuestrosobjetivosy agilizala
gestiondisciplinaria.
Laadquisicion decomputadoresenel afio
2002 de 730y laesperadaparael afio
2004 de 982 mejoralarelacion de com-
putadores por servidor con el consecuen-
teincremento en laproductividad y
eficacia

NFRA R RA Y

Selogré modernizar lasinstalacionesde
laEntidad, tal esel caso delaséareasdon-
defuncionanel CAS(CentrodeAtencion
al Servidor), el CAP(CentrodeAtencion
al Pablico), las nuevas areas de almacén
einventarios, laadquisiciony puestaen
funcionamiento de la sede de lacarrera
10, y las adecuacionesrealizadasen va-
riospisosy sedes delaProcuraduriaen
todoel pais.

UNIDADES COORDINADORAS

Seusd en operacion un sistemade apoyo
alasactividadesmisionalescon el dise-
fioy puestaen operacion delas Unidades
Coordinadoras, dependencias que apoyan
y soportan el funcionamiento méasopera-
tivodelainvestigacion, conello sedes-
congestionalaactividad delas delegadas
y selografocalizar y optimizar losrecur-
sosinstitucionales, al pasar labores de
apoyo alasunidades coordinadoraslas
delegadas se dedican a su propésito sin
distraerseen el desarrollo deactividades
desoporte.

CARTA DE VALORES
Conlaadopciény ampliadifusiondela
Cartade Valoresy Principios Eticosdela
PGN, laEntidad dio un verdadero salto a
lagestion orientada hacialas personasy
sudimension ética, ademas seconstituye
en referente obligado paralas deméas en-
tidades del sector publico eincluso pri-
vado, que sin ambages han seguido el
gjemplo, haciendocadavez reconocimien-
tospublicosy expresosalaPGN.

SIRI
(SistemadeInformaciony Registro de
I nhabilidades)

Con este proyecto, que luego detres afios
detrabajo seraentregado al paisenlos
proximosmeses, laPGN estaréen capa-

cidad deinformar sobre todos | os ante-

cedentes penales, fiscales, disciplinarios,

y depérdidadeinvestidurade quieneses-

tan o aspiranavincularsedirectaoindi-
rectamente con el Estado, mediantela
expedicion en papel deataseguridad, de
un certificado deantecedentes, e SIRI re-

velaratodoslosantecedentesdequienlo

solicite.

Acto de reconocimiento institucional, a los
mejores servidores de la PGN.
Bogot4, D.C., 16 de diciembre de 2003



Necesidad de una
reforma

Marcial BedoyaSolarte
Procurador Judicial Penal 146-San Juan dePasto

Siﬁalaen su Ultimo rengl6n el articulo 104 del actual Cédigo Disciplinario
Jnico (Ley 734 de 2002), que alude en concreto alanctificacion del auto
o pliegos de cargos cuando la diligencia deba cumplirse por funcionario
comisionado fuerade |a sede de quien emiti6 dicha decisién, que “Laactua-
cion -vale decir el proceso- permanecera en la Secretaria...” del Despacho
que profiri6 el vocatorio a descargos.

Se haentendido dicha
partedelanormaenel
sentido de que Unica-
mente esviable remi-
tir copiadel pliego de
cargos al comisionado
paralaevacuacion dela
diligencia, mas no el
expediente, como ocu-
rria antes y que cree-
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GAEAE bogieiy et b mos es lo correcto y
1.1'0‘-";.,.‘1(, - conveniente.

Resulta que mas que
restrictiva, estadisposi-
cion nos parece en su
aplicacién un verdade-
ro atentado contra el
sagrado derecho de de-

5:’W
fensa que le asiste al

procesado disciplina-

rio, por unasrazones muy sencillas: De ninguna manerapuede esperarse que
tan s6lo con el documento de cargos alavista del implicado pueda ejercer a
plenitud unadefensa, es decir, explicar el hecho que seleimputa, desvirtuarlo,
justificarlo o refutarlo; actitudes estas que necesariamente requieren un exa-
men en detalle del plenario para hacer |os respectivos planteamientos con co-
nocimiento de causa, de maneracoherentey completa.

De otra parte, no se ve que el disciplinado, al enterarse oficialmente de los
reparos que se le formulan, esté obligado a desplazarse de su sede domicilia-
riaaotraciudad paralaconsultadel expediente, con |as erogaciones economi-
cas que ello implica, pues se entiende que es al Estado a quien corresponde
enfrentar el trdmite encaminado a que el investigado conozca plenamente
aquello de que sele piden explicaciones o descargos. De ahi precisamente que
se haya previsto desde anteslanotificacion y traslado delapiezaenjuiciatoria
através de funcionario comisionado, siendo evidente y necesario que tal co-
mision se imparta de forma precisay completa para que dentro del término
legal el acusado ejerza su derecho de defensa.

Deexigirseal encartado esamovilizacion y esos gastos de su propio peculio,
se estaria transgrediendo también uno de los principios rectores de la actua-
cion disciplinaria: lagratuidad (art. 10 del CDU), segun el cual esal Estado al
que le compete en ejercicio de su potestad disciplinariacorrer con tales emo-
lumentos, a excepcion del costo de las copias, que son de cargo del interesado.

Deotraparte, si bien se argumentalaexistencia de riesgo de pérdida o extra-
vio de expedientes en las movilizaciones que implican las comisiones, se con-
sideraque con ello también debe correr el Estado y no por esarazon sacrificar
en todo o en parte el derecho de defensa que es el que, sostenemos enfética-
mente, se vulneraal aplicarse en forma exegéticay literal, como asi viene
ocurriendo, laparte delanorma objeto de estos breves planteamientosy que
son precisamente |os que nos llevan a opinar que dichadisposicién procesal
disciplinaria requiere con urgencia una reforma en el sentido de permitir o
autorizar laremision del expediente (original o copia) a funcionario comisio-
nado parala notificacion de cargos, paraque con inmediatez, amplitudy gra-
tuidad en la propia sede de su domicilio el investigado pueda ejercer la
prerrogativaconstitucional, legal y fundamental de defensa.

Procurando
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[ CRUCIPROCURANDO]

Por Jutio ARmaNDO GonzaLez A.
GRUPO DE INMUEBLES

HORIZONTALES

A.- Unodelosvaloresquesedistingueen
losfuncionariosdelaProcuraduriaGene-
ral delaNacion.
B.- Vano, ftil, indtil. Simbolo con que se
representalacargadel electrén. Arbusto
decuyashojassehaceunainfusién en agua
hirviente.
C.- Seguln opinion del Dr. Edgardo José
MayaVillazon, Procurador General dela
Nacién, laépocadefin deafio esmuy pro-
icia paraun descanso merecido y un ba-
ance..., enplural.

D.- Inv., rogué, pedi al Sefior Todopode-
roso. Simbolo quimicodd titanio. Inv., oxi-
dodecalcio queformalabasede méarmol,
el yeso, latiza, etc.

E.- Inv., con estosentes, laUNICEFy la
OIM, la Procuraduria General de la Na-
€ion suscribié convenios de cooperacion
técnicaparael cumplimiento delamision
enlaEntidad, en defensadelos derechos
fundamentales delosnifios, lasmujeresy
laingtitucion familiar.

F.- Inv., simbolo de stokes. Inv., articulo
determinado del género neutro. Simbolo
del nitrégeno. Simbolo del americio.

G.- Cortar menuday ligeramente con los
dientesunacosadura. Tiempo quetardala
Tierraen girar sobre si misma. Conjuncién
queseempleaen vez deo delante de pala-
bras que empiezan por oy por ho.

H .- Conjuncién que denotaaternativao
diferencia Unade las ciudades en donde
el pasado afio la Procuraduria Delegada
Preventiva para Derechos Humanos y
Asuntos Etnicosrealiz6 pruebapiloto en
materiade desplazamiento forzado.

|.- Inv., hueso delacadera, enplurd. Inv.,
unidad de medidaamericana. Simbolo del
argon.

J.- Inv., dependenciaalacual, en virtud
de Decreto 262 de 2000, se le confiala
guardadel orden disciplinario de laEnti-
dad.

VERTICALES
1.- A esteilustre persongje, losser-
vidoresy los Externadistas de la
Entidad, en cabezadel Sefior Pro-
curador, el pasado 11 de noviem-
brelerindieron nutrido tributo por
sus40 aflos rectorales.

2.- Regularmente, todo pleito civil
asi resultaparael demandado. En
zoologia, perezoso.

3.- Sacerdote maya que sacabael
corazon alos sacrificados. Digni-
dad politicao militar musulmana.

4.- Nombredeletra. Inv., rio de Es-
pafiaafluentedel Duero, enplural.

5.- Sesteadero. Cifraromanaque
vale500. AbreviaturadeDon.

6.- Simbolo de tonelada. Rio de
Francia, afluente del Rodano. Sig-
no de correccion queindicaen las
pruebas deimprentaque hade qui-
tarseunaletrao unapalabra

7.- Inv., manifestéalegria. Sujeté
conanillos.
8.- Simbolo del deuterio. Isidro

Lopez Gonzdlez. Inv., cilindro de
ceraconunamechaparaaumbrar.

9.- Remolcarael barco. Simbolo
quimico del yodo. Simbolo aqui-
mistadelapiedrafilosofal.

10.- Extraordinario, fueradelo co-
rriente.
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SOLUCIONAL CRUCIPROCURANDOANTERIORNOo.16

HORIZONTALES: PREFERENTE —RADICAL —FA —ICAS—Z —ALI —
NISIBIS—CE—OC—CAN —ANI —OACI —RANTE — Pl —SPES—ON — UNi
—ODAS-C-0ISE-O-AJ —ARGUMENTOS.

VERTICALES: PRINCIPIOS—RACIOCINIO —SADE—-A —TSU —FiSICOS
—EN-CE-BA -PO-E—MODERNIZAR—EL —-S—ASA—U-N-A—-NA
—GAS—-TALENTO-JR—EFICIENCIA.
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En “Programa de transparencia y rendicién de cuentas’ de USAID en Colombia

PGN: ENTIDAD PILOTO

Un reconocimiento especial recibi6 el pasado mes de
diciembre la Procuraduria General de la Nacion de la
Agencia Interamericana para el Desarrollo de Estados
Unidos, USAID, a través de su operador en Colombia
Casals & Associates|Inc. al exaltar la gestion dela Enti-
dad en éreastan importantes como la Transparencia, el
Control Internoy el Fortalecimiento Etico.

0mo resultado de un convenio de cooperacion ge

cutado con laProcuraduria, Casal's present6 un ba:
lance degestiony delogros obtenidosespecia menteen
unodelosproyectosprincipaesdelaEntidad, comoes
d fortalecimiento delaOficinade Control | nterno, do-
tada ahora con herramientas tecnoldgicas, proce-
dimentaesy un grupo humano quele permiten garantizar
unadptimagestion delosprocesos misionales, preven-
tivosy deapoyo.
El Gerente dd Programa USAID, Jaime Arteaga de
Brigard, y € Director de CasalsAssociates, Frank Mi-
Ilar, exdtaron & compromisoy liderazgo del Procura-
dor Generd delaNacion, Edgardo JoséMayaVillazén,
y ddl Viceprocurador Generd delaNacion, CarlosArturo
Gdmez Pavgjeau, que permitieron €l éxito decadauna
de |as actividades contempladas end conveniogecutado.

El representantede USAI D sefia 6 que, en su concepto,
laOficinade Control Interno de la Entidad esmodelo
quetrabajacon estandaresinternacionalesy puede ser
gemplo paralasentidades estatales, por lo que solicitd
autorizacion paraconvertirlaen referentey traer otras
entidades a recoger la experiencia exitosa de la
ProcuraduriaGenerd delaNacion.

Adicionamente, entregd € diagnéstico ético de la
Procuraduria Generd de laNacion del 2003, segiin €

cual laEntidad, luego de adoptar laCartade Vaoresy

Principios Eticosy lograr el compromiso detodossus
servidores, mgord en un ciento por ciento lacaifica
cién obtenida en la primera evaluacion hecha. Se ad-

i
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El Procurador Genelral de la Nacion recibe placa de reconocimiento de
spnanos de los principales representantes de USAID y Casals en Colombia -
a 1

vierte que «la Procuraduria General de la Na-
cidn se encuentraen proceso de mejoramiento
desusentornos éticos, con avancessignificati-
vosen su auto-rregulacion, larelacion con otras
EntidadesPUblicasy € servicio alacomunidach
y que* add antaun proceso demejoramiento, con
tendenciaa consolidar una culturade la probi-
dady laautorregulacion ética’.

Evidenci6 finalmente que existeun “ Resultado
meritorio con tendenciaalaexceencid’ en ca
tegoriascomo*LaAdopciondeAutorregulacion
EticaenlaEntidad”, las* Relacionesde Coope-
racién con Otras Entidades Publicas’ y dema:

neraespecid menteevidente en la«Respon-
sabilidad Socid y € Servicio ala Comuni-
dad», categoria en la que obtuvo un indice
de0.73, enunaescaade cero (0) auno (1),
siendo uno (1) lamayor cdificacion posble.

Egtosinformesfueron entregados en un acto
especid en quesehizo entregade unaplaca
dereconocimientod Jefede Ministerio PU-
blico, Edgardo Jos¢MayaVillazon, queacre-
ditaalaProcuraduria General delaNacion
como Entidad beneficiariadel Programay

lahabilita como Entidad Piloto, dentro del

mismo.

«De la Procuraduria con Amor»

Un oso grasasande de peluche, una
maleta, unabicicleta, unalonchera,
un parqués, unos zapatos, una
sudadera, un juego de dllitas, unos
patines, unradio, un helicoptero, un
balén de microfutbol, un murieco
de peluche, unamufiecagrande, un
vestido fueron algunosdelosrega
lossolicitadospor nifiosdelos sec-
tores mas deprimidos de las zonas
deCotay Suba, pertenecientesala
Fundacion Encuentro de Amor,
FEDA.

Entregaderegalos anifiosdela
Fundacion FEDA, Bogot4, 15 de
diciembre de 2003.

Por sextavez y graciasalapartici-
pacién masivadelos servidoresde
la Procuraduria General de la Na-
cion, € pasado 15 de diciembre se
desarroll6 en € Auditorio de la
Procuraduria General delaNacion
el “Plan Padrinos’ para 150 nifios
y nifias. Esamafianaselesentrega-
ron regalos y refrigerios a los pe-
quefios, que ademés se divirtieron
jugandoy bailando hastacon e Pro-
curador Genera piezas musicaes
gueinterpreté el Grupo MONO-
DIA dirigido por € maestro Alegjan-
droBarrera






