GENERAL DE LA NACION
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (MISIONAL)

No. Riesgo de Corrupcion Controles Actividades Propuestas (i = Act = = = e
programada |Procuradurias Del das* Pr durias R lesy Pr I avance
Reuniones periddicas tanto individuales como grupales para hacer
seguimiento, solicitar priorizacién y llamar la atencién a los operadores
juridicos frente al cumplimiento de los términos de evaluacion de las
1. Revision de quejas radicadas para someterlas a 1. Revisar y dar tramite oportuno a las quejas por quejés..Solicitud de infor.mes de gestion de quejas a los oper?drores pan.'a. lel
reparto plal‘te del superior seguimiento correspondiente por parte del Procurador. Comité de revision
° y evaluacion de quejas en el cual se hace el analisis y estudio de las
Evaluacién tardia ylo contraria a la 2. Revisién y seguimiento a la evaluaci§n de las 2. Evaluar que los proyectos que surjan de las quejas Enero - diciembre |Revisién previa de las qugjas antes de someterlas a r‘e.p/arto a efectos de ?déntificar los asuAntos mismas y se toman decisiones respecto al lra’nr‘nit'e.a surtir en c'ada caso.
Procgs_o ) ley, de la queja o denuncia en quejas por parte del Jefe de dependencia o se encuentren ajustados a la ley 2018 que no son de competncia para proceder con la remisién oportuna. Seguimiento a las quejas a|Los p.royeftos elaborados por los operadoresjur\d\c?s son revisados, 100.00%
Disciplinario beneficio propio o de un tercero coordinador Frecuencia  |través del informe mensual presentado por los operadores en el cual se discrimine las quejas prev!adla flrmz por parte dde‘ Procurador correspondiente ‘édEVuE"OS al '
. . ermanente ue quedaron pendientes de resolver. operador juridico en caso de presentarse inconsistencias. Correos
3. Revision y actualizacién de la informacion de los iﬁo:/n?!g:;ar: ig:l(ieluvl‘i):na?ea;osse d:ngsimflesgezaziadi " wed i electronicos periddicos y comunicaciones verbales y escritas emanados del
sistemas de informacion institucionales por parte del debidamente diligenciados y cotejarios despacho, recordando la de act los sistemas
jefe inmediato de informacion.
Evaluacion con cada profesional de su inventario de expedientes, para
ordenar en esta actividad la carga laboral por grupos, tales como :
expedientes de Relevancia de los hechos investigados, expedientes o
procesos de posible evacuacién por su in- conducencia o improcedencia,
expedientes préximos a caducar o prescribir, se establecen prioridades,
1. Vigilancia a los reportes de niveles de riesgo de ‘términos‘\'/ compromis‘os Yse ic?entifican éeficiencias en el registro de la
prescripcion y caducidad que se encuentran 1. Revisar mensualmente la informacién de los Enero - diciembre ;ncf:;r:zzgn ZTCZIS:DIICE"VO asi como el impulso que se debe dar a la
. disponibles en el Sistema de Informacion Misional - [sistemas de informacion institucionales y los En los informes mensuales de gestién de los operadores se identifica la fecha de prescripcién o N P, -
Proceso Dar lugar a la Caducidad o : N 2018 . . e . . Apertura de investigacién disciplinaria a funcionarios, en cuyos procesos
Disciplinario Prescripcién de manera intencional. SIM-. n ) Inveptarlos. . ) Frecuencia caducidad de cada p.ro.ceso, previa verificacién del registro en el SIM frentewa los documentos operola prescripcion. 100,00%
2. Seguimiento por parte del superior al 2. Priorizar los procesos que tienen mayor riesgo de del proceso y dar prioridad a aquellos que se encuentran a menos de dos afios. e . . . ST
cumplimiento de los términos procesales de prescripcion. mensual Identificacion de las entidades con mas actuaciones disciplinarias gn su
conformidad con la Ley y la Guia Disciplinaria. contra‘ enel despaclTo, para saber que mensualmgnte se deben rjeglstrar
actuaciones de las mismas por parte de los profesionales que las tienen a
su cargo
Capacitacion a funcionarios en el manejo del Sistema de Informacion
Misional SIM.
Seguimiento mensual por parte del procurador, a la gestién de cada
operador a traves del sistema de Informacion que permite identificar los
procsos a cargo del despacho.
L . 1. Confrontacion de los fallos sancionatorios Enero - diciembre : ]
Registro inoportuno o erréneo de . . . . . . . . . . L. En algunas dependencias que presentan retraso en el registro de las
Pfoc'es_o _ las sanciones ejecutoriadas de e1_ecutor|ados conel rgglstro rep_ortado enel _ 1. Realizar |nforme mensual de las sanciones 2018 Informe mensual al despacho de las sanciones registradas en el SIRI, previa verificacion de los sanciones se adelantd plan de contingencia orientado a ponerse al dia en 100,00%
Disciplinario manera intencional Sistema de Informacion de Registro de Sanciones y |reportadas y registradas en el SIRI. Frecuencia registros por parte de la Secretaria Jos registros !
Causas de Inhabilidad -SIRI-. mensual
Requerimiento a funcionarios en materia de caracterizacién e inmediatez
) 3 ) 1‘_ Revisién de‘ las ac‘tEAaciopes‘ pvjeventivas en Ic?s  Extraer periodicamente reportes de las actuaciones = en Ios.asuntos p.reve.ntivos. Verificaci(’)n en el formato de .inicio de .asunto
Acciones u omisiones que incumplen el|sistemas de informacion institucional 'y demas . P y P I Enero - diciembre abreviado u ordinario las actuaciones programadas a realizar y el tiempo
Preventivo procedimiento o la Ley para el ejercicio|instrumentos de control preventivas en los sistemas de Informacitn institucional. 2018 para cada una de ellas para constatar que las mismas sean desarrolladas 100,00%
de la funcién preventiva en beneficio o . ) 2. Extraer periédicamente un reporte sobre cumplimiento de Frecuencia dentros del término establecido. Revisién permanente de la informacion g
propio o de un tercero. 2. Com!'?' de términos de la accién preventiva y de la t&rminos en los sistemas de informacién misionales. mensual registrada en el aplicativo por parte del Procurador correspondiente a
planeacion propuesta. efectos de identificar las acciones adelantadas dentro de los asuntos
preventivos a cargo del despacho
. " » . Los operadores acuden al material de consulta que se encuentra
) Uso de la informacién clasificada Y| | plementacion de instrumentos juridicos 1. Capacitar a los funcionarios sobre los instrumentos ;gi;o - diciembre registrado en el tesauro y en la Relatoria No se han adelantado procesos
Preventivo sgﬁ;ﬁjﬁén eyn la cﬁggév'; hzieficig exis_lgnles relacionados con el uso de la informacion !egales y_l’écnicos relacionadp_s con la gestion de la Frecuencia de capacitacién sobre el manej? f’e informacion reserva(.ia yflasificada, no 60,00%
propio o de un tercero . clasificada y reservada informacién reservada y clasificada permanente obstante se han presentado solicitudes al IEMP de capacitacion sobre la

materia.
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COMPONENENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (MISIONAL)

No. Riesgo de Corrupcién Controles Actividades Propuestas i — Act - A — e
programada  |Procuradurias Delegadas* Pr lurias lesy Pr I avance
No se han adelantado procesos de capacitacién sobre la aplicacion del
1. Capacitar a los Operadores preventivos en la Modelo de Gestién Preventiva, no obstante se ha solicitado al IEMP
1. Aplicacion del Mo_tflelo de _Gestién Preventiva y aplicacion del Modelo de Gestion Preventiva y sus Enero - diciembre capacitacion frente al tema. A trvés del Comité de Moralizacion
Preventivo Vigiancia inadecuada de  procesos toda SL.I @cqrpenFamon asociada. desarrollos. 2018 encargado de prevenir, investigar y sancionar los actos de corrupcién en
contractuales del Estado 2. Participacion ciudadana. Frecuencia cada Departamento, en el cual el Procurador funge como Secretario o 67%
3. intervencién del Comité Interinstitucional para la [2. Promover la participacién ciudadana Presidente, se han programado actividades orientadas a promover la
Vigilancia de la Gestién Publica -CIVIGEP-. permanente participacién ciudadana y a ejercer el control que corresponde, asi como
3. Coordinar acciones preventivas con el CIVIGEP reuniones con las veedurias ciudadanas para conocer de primera fuente,
los problemas de la comunidad.
1. Exigir la aplicacién del Modelo de Gestion
1. Procedimientos y protocolos de actuacién de Preventiva por parte de los jefes de dependencias.
gestion preventiva. L . . . La aplicacion del Modelo de Gestion Preventiva es exigida por parte del
2. Exigir el registro en las herramientas tecnoldgicas Procurador correspondiente de lo cual da cuenta el registro periddico en
Dilatar la actuacién preventiva e gjstemas de informacion de Gestion establecidas. Enero - diciembre el POA. Se da aplicacién a la cartila instructiva de asuntos preventivos
Preventivo beneficio propio o de un tercero. . 2018 S P . P . vse o,
» L A 3. Realizar periédicamente cursos y/o conversatorios |Frecuencia consulta la mf.ormacm" conla que cuenta el (?Sauro via relam”va' l ez
3. Formacioén en ética, principios y valores sobre ética, principios y valores ermanente procurador exige en forma permanante el registro de las actuaciones en
' p las herramientas tecnoldgicas disponibles. Se llevan a cabo conversatoios
4. Modelo de Gestion Preventiva y sus desarrollos. 4. Continuar con las capacitaciones y actualizaciones eticos en forma trimestral
en el Modelo de Gestioén Preventiva y sus
herramientas.
1. Solicitar informes periddicos sobre la intervencion Periédocamente se realiza la reunion de conceptos para debatir temasde impacto y tratar
1. Informes periédicos de intervencion judicial y judicial y administrativa sobre los casos que a criterio asuntos relacionados con la funcion. Se llevan a cabo reuniones periédocas orientadas a la
administrativa sobre los casos que el jefe inmediato |del jefe inmediato considere revison de los controles estabecidos para disminuir los riesgos de corrupcién. reuniones
L considere a su criterio Enero - diciembre |periddocas de insistencia s en tutela para exponer y analizar vada uno de los casos, determinar |El Procurador Ileva un control a través del POA de los asuntos preventivos
gﬁ:g:?c'o" Interw_er_wcién jL_ldiciaI y administrativa en; . . o 2. »Re}al.izar cursos y/o conversatorios sobre ética, 2018 los temas de impacto y que pueden ser objeto de actuacion por parte del sefior que adelanta el despacho y de la periodicidad con que los mismos se 100%
Administrativa beneficio propio o de un tercero 2. Formacioén en ética, principios y valores principios y valores Frecuencia Procurador.Realizacién de conversatorios eticos en forma trimestral en algunas de las inician y finalizan, asi como del resultado obtenido. Se llevan a cabo
permanente Delegadas. Se revian los estados y se sortean los procesos en los que se va a intervenir, se revisa |conversatorios éticos en forma trimestral
3. Registro de datos en los sistemas de informacion |3. Extraer de los sistemas de informacién la clase de procso, el actor y el demandado. En los casos en que los procuradores pudieran tener
institucional institucionales, los casos que considere el jefe interés, se declaran impedidos conforme al articulo 133 del CPACA y con el numeral 1 del
inmediato a su criterio articulo 141 del CGP.
Se llevan a cabo reuniones trimestrales iniciando con la exposicién de los principios y valores Se realizan conversatorios éticos en forma trimestral. Se promueve la
institucionales, enalteciendo la importancia del respeto por las personas y los recursos publicos, | participacion ci através de la realizacién de audiencias publicas
. X - el compromiso que se debe tener con la mision y el plan estrategico institucional, la en diferentes municipios.No se han realizado jornadas de capacitacién en
1. Formacién en ética, principio y valores ;}i':cei?igsary?;lsoorzglo conversatorios sobre ética, transparencia en las acciones y en el quehacer diario y la integridad que se debe tener como ~ |régimen de inhabilidades e incompatibilidades
funcionarios publicos. Se realizé capacitacion sobr la Ley 1712 de 2014 por parte del grupo de
Intervencion 2 Capaci‘ta\.c.ién en régimen de inhabilidades e Enero - diciembre | Transparencia y Cultura de lo Piblico.Se llevan a cabo conversatorios eticos en forma trimestral.
L " incompatibilidades. . - . - 2018
Judicial Conflicto de Intereses. 2. Capacitar en régimen de inhabilidades e Frecuencia 66,66%
Administrativa . . incompatibilidades
3. Fortalecimiento del control ciudadano. permanente

3. Promover la participacion ciudadana.

Porcentaje de avance anual
frente a las actividades programadas

De 0 - 59% Rojo

De 60 — 79% Amarillo

De 80 — 100 % Verde
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PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)
. - Fecha - . .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas Actividades Realizadas Indicador
programada
1. Revisién de los documentos . ' ) - . >
. L. Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2018, la Oficina Juridica en desarrollo de su funcion
previos a la contratacion, frente a la . " - ) . > .
| | Id tratacio de asesoria para adelantar los procesos de contratacion administrativa elabor6 las siguientes actividades,
ley ya mamfla,d_e contratacion en 1. Aplicar rigurosamente la ley y el entre otras: Elaboro para la suscripcion del ordenador, los pliegos de condiciones, adendas, aclaraciones,
0s aspectos juridicos. manual de contratacion. contratos, actas de aprobacién de garantias, sus modificaciones, actos administrativos y demas documentos
necesarios para el desarrollo del proceso contractual.
L . . . 2. Recepciéon y revision de las Asesor6 al ordenador del gasto en el desarrollo de las actuaciones sancionatorias o conminatorias frente al
Gestion de la|Direccionamiento de - 2. Elaborar documento de Respuesta . - 9 N R
Contratacion Contratacién en favor de observaciones presentadas al a las Observaciones P 01/01/2018 - 31/12/2018  |incumplimiento de los contratos., Reviso las actas de liquidaciéon de los contratos proyectadas por las 100.00%
L roceso. : Actividad permanente diferentes supervisores. Publicé y notificé los actos administrativos generados en desarrollo de los procesos ! 0
(Juridica) un tercero p . ] . B : . .
o contractuales.. Comunicé a los funcionarios su designacién como supervisores de los contratos.Resolvio
3. Verificacién de la junta de 3. Elaborar Acta de _A_qud'(:ac'on consultas y emitié conceptos relacionados con la gestién contractual, solicitados por las diferentes &reas.
licitaciones a la evaluacién juridica donde consta la revision de la Elabord las respuestas a las observaciones de caracter juridico
- Capacitaciones constantes a los verificacion juridica capacito a los funcionarios del area dando lineaminetos respecto de la gestion contractual a cargo de la|
E ’ ) Oficina Juridica. De igual manera se aplican los manuales, guias y documentos tipo definidos por Colombia
gncm_na”osa_ ivlinari Compra Eficiente.
- Sanciones disciplinarias
1. Manual de Contratacion, control
Ejecucién del proceso de rérewo adrr,llnlstranvo.l. IManuaI d? 1. Aplicar rigurosamente el Manual de Las dependencias involucradas en el proceso de contratacion dan estricto cumplimiento a lo dispuesto en el
contratacion en ontlra}tamo.n, contro Previo| contratacion Manual de Contratacion de la PGN, adelantando los estudios previos, la publucacién y demas pasos del
cualquiera  de  sus administrativo. ) ) 2. Aplicar los procedimientos, instructivos proceso.
Gestion de la etapas sin el 2. Procedimientos , instructivos Y|y documentacion asociada al proceso de La Secretaria General realiza seguimiento a las dependencias involucradas en el proceso de contratacion a
Contratacién cumplir’niento de los documentacion de épOyO para el|contratacion. 01/01/2018 - 31/12/2018 través de mesas de trabajo como apoyo a la aplicacion adecuada de los procedimientos de contratacion.|
(Secretaria requisitos legales proceso de contratacion. 3. Realizar las validaciones por parte de Actividad permanente La Secreetaria General y la Oficina Juridica hacen acompafiamiento a las dependencias participantes en el 100,00%
| i qu X 9 y 3. Revision de la Oficina Juridica y|la Oficina Juridica y Secretaria General. P proceso, mediante mesas de contratacion de lo cual dan cuenta las actas suscritas en cada reunion.
General) meamlemos de Secretaria General. 4. Realizar capacitaciones y| Durante los meses de febrero y marzo de 2018 se llevaron a cabo jornadas tedrico.practicas de contratcaion
estableqdos por 4. Capacitaciones constantes a los actualizaciones en contratacion. en las cuales participaron funcionarios lideres de las dependencias que son responsables de la gestion de
Colombia compra Funcionarios 5. Sancionar de manera ejemplar a los contratacion en la entidad (Oficina juridica, Division Administrativa, IEMP, Secretaria general, entre otras.),
eficiente. 5 Sanciones-disciplinarias Funcionarios por parte de Veeduria. dichas jornas fueron dirigidas por la Agencia nacional de Contratacién publica Colombia Compra Eficiente.
1. Adelantar jornadas de capacitacién sobre
el manejo de la informacion en el proceso de
L Cap?mtacl“’”?s Y ,Se'(‘filbi!‘zadgn gonga"?‘cmn- i o I aplicacion del En los meses de febrero y marzo se llevaron a cabo jornadas teorico practicas lideradas por la
permanente a los funcionarios del area de|& Revisar periodicamente a apiicacion ¢e Agencia Nacional de Contratacion Colombia Compra Eficiente en las cuales participaron
contratacién sobre el manejo de la|Manual de Contratacién y los procedimientos, N . L, . ., A
Gestion de la Contratacion de bienes olinformacion en los procesos de seleccion. [instructivos del proceso de contratacion. fUﬂClOﬂaTlOS' de las areas Aune partICIpé’inAen los procesos qe contratacion de la entidad..
Contratacion servicios generando|2. Revision de los documentos emitidos|3. Dirigir mensajes de sensibilizacion a los|01/01/2018 - 31/12/2018 |La Secretaria general verifica en la pagina web de la entidad elestado actual y el avance de cada 100.00%
(Secretaria General) favorabilidad hacia un|dentro de cadg proceso de c.ontrataci(')n funcionari’os‘ sobre el manejo ‘d,e la|Actividad permanente uno de los procesos de contratacién de la entidad. , 0
proponente 3. Control previo administrativo. informacién en el proceso de contratacion. A través de las reuniones de seguimiento a cargo de la Secretaria General se les enfatiza a los
4.Revision de la Oficina Juridica y de|4. Verificar y validar los controles Iid d da d d ia la i " . ] te fund tal d da & | b
Secretaria General. administrativos por parte de la  Oficina ideres de cada dependencia la njr]por ancia y el aporte fundamental de cada area para el buen
5. Sanciones disciplinarias Juridica y Secretaria General. desarrollo delproceso de contratacion.de la entidad.
5. Iniciar ~ procesos  disciplinarios  a|
Funcionarios por parte de Veeduria.
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)

. L Fecha - . .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas Actividades Realizadas Indicador
programada
1. Aplicar las Tablas de retencion
1. Tablas de retencién documental documental . X X .
Se establecié el cronograma de transferencias documentales. Se han enviado los procedimientos,
2. Procedimientos, formatos e instructivos|2. Aplicar rigurosamente los Procedimientos, formatos e instructivos de acuerdo a las solicitudes de las diferentes dependencias y se da
Extravio de documentos e|d€ 9estion documental. g{:’:}i:‘;tal e instructivos  de  gestion 01/01/2018 - 31/12/2018 acompariamiento a través de correo electrénico, capacitaciones y visitas a las dependencias. Se
Gestion Documental  |informacion en beneficio propio|, oo gestion : Actividad permanente relaizo RAE con el grupo de Archivo para definir la ejecucién de procedimientos en esta vigencia. 80,00%
0 de un tercero documental. 3. Realizar Auditorias internas a la gestion Entrega de cajas de archivo a las diferentes dependencias. Se llevaron acabo visitas de
documental. seguimiento al archivo de gestion del nivel central. Se programaron visitas a las regionales de
4. Capacitaciones en gestion documental a Magadalena, Bolivar, Putumayo y Tolima.
los funcionarios de la PGN 4. Capacitar en gestion documental a los
funcionarios de la PGN
1. Protocolos de Seguridad establecidos.
1. Aplicar protocolos de seguridad . . . . .. . . .
2. Copias de respaldo y Backup Se realizan mensualmente copias de seguridad de la informacién y se deja evidencia en el acta
2. Realizar Copias de respaldo correspondiente.Con el inicio del proyecto Arquitectura empresarial y Gobernanza que se
3. Separacion de roles adelantara en la entidad mediante el crédito BID para la vigencia 2018, se tiene previsto que el
Gestibn de Tecnologla Pérdida de la confidencialidad| , implementacién de soluclones e 3. Exigir la separacién de roles 01/01/2018 - 31/12/2018 mismo marque un derrotero organizacional de la entidad el cual sera el soporte para las decisiones
de informacién e |qteg_ndac|1 de la informacion( -t ado de eventos 4 Implementar una solucion  del|Actividad permanente de ce}rgq§ y roles que se re_t!werlran al |nter|_or del area de sistemas. Con este pro_yecto se prevé la 80,00%
Institucional correlacionador de eventos. adquisicion de una solucion de correlacionador de eventos (SIEM). Se adjunta cuadro de
5. Asignacion de responsabilidad de distribucién del presupuesto asignado para el proyecto a ejecutar en la actual vigencia. La
seguimiento 5. Realizar capacitaciones y sensibilizacién sensibilizacion en temas de seguridad informatica se lleva a cabo e forma permanete a través de
constante en temas de seguridad informatica. correo electrénico recomendando el uso de buenas practicas en seguridad informatica.
1. Manual de Funciones 1. Revisar antes de la posesion los Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2018 se acatd el procedimiento "tramite de
2. Procedimiento de posesion documentos,  requisitos y  calidades Posesiones" PRO-GH-VP-001, verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
. Posesionar Funcionarios que requeridas para la posesion. manual especifico de Funciones de la PGN (Resolucion 321 de 2015) de las personas nombradas,
ij;:)rz\o d(e\l/inczla;ec:gﬁ no cumplen con los requisitos|3. SIAF médulo de hojas de vida 2 Aplicar las validaciones de los 01/01/2018 - 31/12/2018 |previo a la posesion del cargo. adicionalmente en todos los casos, se verificaron los antecedentes 100.00%
de Personal -CAS-) degafns mest{a}l:\ecdldcl:tsr g con 4. Nomatividad vident documentos  de estudios a través de|Actividad permanente d|C|pI|n_ar|os, fiscales, policivos y demgdlc_ias correctivas.De _|gual manera se realiz6 |_a vglldgdmo
ocumentacion adufterada. - Normatividad vigente muestreo  aleatorio a las diferentes aleatoria de los documentos académicos de los servidores posesionadosen instituciones
5. validacién de los documentos de gstgumones edL:Cdatl\;zs (prlomec:l_o mfnsual educativas, _publ|ca_s y pr|v§das (Se solicitaron 10 validaciones durante el periodo, las cuales no
requisitos minimos. e 8 para un total de 32 en el cuatrimestre). reportaron ninguna irregularidad)
1. Conciliacién Bancaria P : B i
Proceso Gestion dell o 1. Realizar conciliacién Bancaria Se llevan a cabo conC|I|§1f:|_ones entre los egtractos bancarios y los datos registrados en el "libro de
Talento Humano Vi;izcaocé"“ ;aosbzce;'ifigs d: 2. SIIE Nacion. 01/01/2018 - 31/12/2018 Bancos" del grupo de viaticos, correspondientes a los meses de enero, febrero y marzo de 2018.
(Situaciones quien IoE maneje o de 2. Comparar Registros SIIF Versus Libro Actividad permanente Todas las comisiones pagadas a los servidores de la entidad se relacionan en el "Registro CEN"[  100,00%
Administrativos “lterceros. 3. Libro Banco Banco del SIIF Nacion. los registros de pago de comisiones reposan en el "Libro Banco" del grupo de
Vidticos) Viaticos.
- ) 1. Reiterar el cumplimiento del
1. Normatividad legal vigente. Memorando de Secretarr’ia General
En cumplimiento de lo dispuesto en el memorando No. 040 del 17 de junio de 2014, se envié
?;Tg:;o GeSIESmadl‘\e()l No recibir las incapacidades|2. Memorando N° 040 del 17 de 2. Reportar a la Divisién de Gestion|01/01/2018 - 31/12/2018 correo electrénico a un funcionario de la entidad, solicitindole reportar las incapacidades, toda vez
(Afiliacion y Aportes a expedidas por las EPS a los|junio de 2014 de Secretaria H.umana los jefes y los funcionarios|Actividad permanente que habian sido pagadas por la EPS y no reportadas al empleador. se recibi6 respuesta del| 100,00%
idad Social funcionarios General, por medio del cual se ’ J y funcionario aclarando la situacién. No se identificaron més incapacidades pagadas y no reportadas
Seguridad Social) ) o que no informaron de las :
informa el procedimiento de durante el periodo.

licencias e incapacid

incapacidades reconocidas por las
EPS.
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)

. L Fecha - . .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas Actividades Realizadas Indicador
programada
1. Realizar reinducciéon sobre el el dia 27 de abril de 2018 se llevé a cabo reunién de los integrantes del grupo de Hojas de Vida con
B 1. Formato Control de Préstamos|procedimiento interno establecido en el fin de reiterar el riesgo de mutilar, sustraer, alterar la historia laboral, definido en el PAAC y las
Gestion  del Talento Mutilar, Sustraer, alterar la|REG-GH-HL-001 el Sistema de Gestion de Calidad 01/01/2018 - 31/12/2018 |acciones que se deben adelantar para mitigarlo, entre ellos el levantamiento de un instructivo que
Humano (Gestion de laf, ., - - ) o o o " . . . ) 100%
Historia Laboral) historia laboral. 2. Registro Excel 2. Aplicar Procedimiento PRO-GHL-|Actividad permanente sefiale los lineamientos que deben seguir los funcionarios que desarrollan esta labor dentro del
3. Correos electrénicos. 002  "Préstamo  de Historias grupo y la depuracion del archivo FUN Y EX FUN, a efectos de identificar las acciones de emjora a
Laborales" adelantar.
En reunién celebrada el 27 de abril de 2018 se dio la instruccion que respecto de informacién
Permitir el acceso a lajl. Formato Control de Préstamos clasificada de los funcionarios, solicitada por servidores de la entidad, debera mediar solicitud
Gestion del Talento|Nformacion - reservada 0| REG-GH-HL-001 1. Realizar reinduccion sobre el indicando las razones por las cuales se esta realizando el requerimiento, se indicd que dada la
. sensible a personal no L 01/01/2018 - 31/12/2018 |. R X . s
Humano (Gestion de la| o - i es dolosos procedimiento PRO-GHL-002 Actividad permanente inmediatez que algunas veces requiere este tipo de respuestas, la solicitud puede ser allegada 100%
Historia Laboral) para favorecimiento o perjuicio|2- Solicitud de identificacion de|"Préstamo de Historias Laborales” madiante la cuenta de correo electrénico insttucional del grupo o del coordinador, dando respuesta
a terceros quien realiza la informacion de manera expedita a la misma. asi mismo se coté a todos los funcionarios para asistir a
capacitacion de la ley 1712 de 2014 a llevarse a cabo el dia 2 de mayo de 2018.
en reunion del 27 de abril de 2018 se reiterd que con el fin de mejorar el proceso en tiempos y en
o . calidad de la informacién de las certificaciones expedidas por el grupo, se modificé el formato
1. Aplicacion del Procedimiento ) ) e
« s mediante el cual se expiden las certificaciones, para que de esta forma se pueda llevar un control
PRO-GH-HL-005 “Expedicion de " . ” . . . L . S
B _ o Certificaciones  de  la 1. Realizar reinduccion en materia de mas efectivo de la informaion que se esta suministrando. El formato cuenta con los campos de
Gestion - del Talento| Expedir _certificaciones ) aplicacion del Procedimiento PRO-{01/01/2018 - 31/12/2018 |cargo, dependencia, periodo, tipo de vinculacién y la relacién de los actos administrativos que
Humano (Gestién de la|laborales con informacion no[Laboral’; en especial, lo M L S ) P - . . X 100,00%
Historia Laboral) veridica Alici ... |GH-HL-005 Expedicion de|Actividad permanente soportan esta informacion, en los casos en que el solicitante requiere las funciones, se eincluye
referente al andlisis de la peticion y . . L " = . . .
" certificaciones de la historia laboral”. este campo por cada uno de los cargos desempefiados, asi como si durante los periodos de
de las fuentes utiizadas para la ; L . . L ) . 9
i . vinculacion, el funcionario estuvo en encargo o en comision con el fin e dar una informacién mas
elaboracién de la misma. L L ’ R .
veraz y completa. Adicionalmente se indican las licencias no remuneradas que le han sido
otorgadas, para efectos de que se certifique de manera certera el tiempo efectivo de servicio.
1. Protocolos de seguridad para
actividades sensibles. 1. Revisar los protocolos de control para|
o 2. Actas de confidencialidad entre ge"‘ifm'”ar sl esgeces?zo m?‘jl!gczms-
Gestion  del  Talento|Manipulacion indebida de la|partes que manejen informacion|2: Firmar actas de confidencialidad. Para la anualidad 2018 no se tiene prevista la realizacion de procesos de seleccion de empleados
. informacion publica o . 3. Establecer logs de auditoria 01/01/2018 - 31/12/2018 . . - N . L.
Humano (Seleccion de d beneficio d sensible. c N id de la Ofici vidad de carrera, que seria el subproceso en el cual se pudiera materializar el riesgo de manipulacién|  100,00%
Empleados de Carrera) [\ °°° €08 &1 BENECI €815 ) s de auditoria de sistemas en 4. Capacitar a servidores de la Oficina en) Actividad permanente indebida de la informacién publica o reservada en benficio de terceros
terceros - L0g 5 o la cadena de custodia, protocolos de p .
los procesos |‘nformat|,cosl. seguridad y étca y  valores
4. Capacitaciones técnicas y en|anticorrupcion.
valores.
1P beneficiario final: Validar En el area financiera se adelantan los controles establecidos orientados a minimizar el riesgo de
= Fagos a beneliciario final: vaica pérdida de recursos por pagos indebidos, entre los que se encuentran el diligenciamiento de los
informaciéon  registrada en formato distintos f " los filt S d de las 4 El f to de beneficiario d
beneficiario cuenta, certificacion istintos formatos y los filtros y revision por cada una de las areas. ormato de beneficiario de
bancaria y actualizar en el SIIF en el cuenta es diligenciado para cada pago y en el msmo se registra el estado de la misma, bien sea en
momento de expedir el registro registro previo, validad o registrada y en estado activa, por los diferentes actosres del proceso. Esta
presupuestal. informacién se diligencia a diario para verificar en que momento la cuenta queda activa. La cuenta
1. Lista de chequeo y las normas|Verificar estado de la cuenta bancaria en en estado activa es certificada por el grupo de ejecucion presupuestal y tambien pude ser
que le aplican el SIIF. consultada en el SIIF. Se solicita certificacion bancaria, se adjunta el formato de certificacion de la
perdid g 2. Pagos desde cuentas PGN: Solicitar interventoria o supervision de contratos debidamente suscrito por los responsables.
érdida e recursos ) o i i
o e 50S|5 Filtros y revision de acuerdo con|CUSnta bancaria, revisar 'y generar| 115015 3171012018
Gestion Financiera |financieros en beneficio archivos. 100,00%

de un particular

la competencia de cada grupo.

3. Instructivo y procedimientos para.

tramite de cuentas

Confirmar los datos de la cuenta
bancaria con pagos histéricos.

3. Revisar el cumplimiento de requisitos
para el pago, de acuerdo con las
responsabilidades establecidas en el
instructivo de tramite de cuentas

4. Revisar en el SIIF el registro de las
obligaciones y la hoja de vida del registro
de pago de los contratos segun el tipo de
cuenta.

Actividad permanente
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)

. - Fecha - . .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas Actividades Realizadas Indicador
programada
1. Disponer que solo el jefe de . o ) . N .
1 Estudios de confiablidad ales uenr:a ol gonductor via’eJn con el En lo corrido del afio no se han realizado estudios de confiabilidad a agentes de seguridad y
- . quemay I conductores debido a que la planta de personal estd completa. Los Jefes de Turno de cada
: " . .. _|aspirantes a Agentes de Seguridad|protegido. - - ; . L.
” Filtracion de informacion esquemaverbamente imparten las recomendaciones con el fin de salvaguardar la informacién de
Gestion de N . .- |y conductores 01/01/2018 - 31/12/2018 ; . ; - ; )
! confidencial (Proteccion . . o los protegidos. De igual forma, en las reuniones de grupo se imparten instrucciones respecto a los|  100,00%
Seguridad ; . 2. Impartir recomendaciones|Actividad permanente . L . ) o )
a Funcionarios) . diferentes tépicos de seguridad , entre ellos, la salvaguarda de la informacién a la que tienen
2. Recomendaciones para|verbales para asegurar la . i . - .
X X " 8 - h " acceso los miembros de los esquemas con ocasién de sus funciones y se deja registro dde la
aseguramiento de la informacion  |confidencialidad de la informacion s
) reunién de grupo.
gue escuchan de los protegidos.
La Oficina Juridica Grupo de Defensa Judicial ha elaborado un diagnéstico del proceso de defensa
el cual comprende la representacion judicial de la entidad en los procesos ordinadorios, en las
acciones de tutela y en la conciliacion, actualizando las pautas establecidas en cada una y
1. Protocolos y procedimientos. 1. Asegurar la aplicacion de Protocolos y emitiendo directrices para los apoderados judiciales de la entidad en las diferentes procuradurias
Gestion Juridica Inadecuada Defensa Procedimientos. 01/01/2018 - 31/12/2018  |provincales y regionales, indicandoles paso a paso las actuaciones que deben surtirse desde que| 0 o0,
Institucional 2. Clontroles intemos y filtros establecidos|.,, Aplicar controles internos y filtros Actividad permanente se 'nlot|f|ca la demgnga hasta el fallo de primera o segulnda'mstanlma' y desde la prgsentamon d? la
en el proceso. establecidos en el proceso. solicitud de conciliacion hasta la celebracion de la audiencia.. Asi mismo y con el fin de prevenir el
dafio antijuridico y procurar la adecuada defensa y proteccién de los intereses litigiosos de la
entidad, la Oficina Juridica ha celebrado comités juridicos en los cuales se exponen los casos mas
relevantes y procuran adoptar pardmetros y pautas.
1. Manifestacién en forma oportuna al Jefe 1. Elab fici i do el flicto d
declaracion d ficto de|d€ 12 OCI. de la existencia de algun tipo de| - aborar oficio manifestando el conflicto de Durante el periodo comprendido entre los meses de enero y abril de 2018, en la OCI no se han presentado
» T .NO eclaracion de con .'?m €| conflicto de interés. intereses 01/01/2018 - 31/12/2018 |casos de conflicto de interés. En las reuniones que se llevan a cabo periédicamente se tocan temas de
Evaluacion Institucional |interés en la realizacion de Actividad N trol int d ar dud tre los fi . . int N N " i 100,00%
auditorias. » ) » 2. Realizar sensibilizacién en temas Cliviaad permanente co_n rp n erno[para espejar u_as.y entre 10s tuncionarios se Interactua rfgrmanen emen’ e para unificar
2. Induccién y reinduccion en temas especificos de la OCI criterios, ademas de la autocapacitacion de cada uno de ellos en temas especificos de control interno.
especificos de la OCI. :
1. Establecimiento de politicas de . . .
.or;eramo.nl para el bt_ratamlento_ dde | la éogtl:cslltcl):tl:rrnil archivo de la Oficina de El archivo de la Oficina de Control Interno es manejado por la Secretaria de la misma, quien posee las llaves
» T Uso indebido de la informacion|" ormacton que se o tiene a partir de las 01/01/2018 - 31/12/2018 |de acceso y lleva un control de documentos en préstamo a los funcionarios. El Acuerdo de confidencialidad
Bvaluacién Institucional de las auditorias, auditorfas. Actividad permanent f rit r los miembros de la OCI en el afio 2017. S ta adelantando la revision tualizacion del Ay
. 2. Suscripcion de pacto de confidencialidad|2. Firmar Acuerdo de Confidencialidad|ACtividad permanente ue suscrito por los miembros de la OCI en el afio . Se esta adelantando la revision y actualizacion de
por parte de todos los funcionarios de 1a|por parte de los funcionarios de la OCI. documento para proceder de conformidad.
dependencia
1. Segregacion de funciones y de roles.
2. Trazabilidad de los sistemas.
3. Interoperabilidad de los sistemas de
informacion. . . ., . - Lo
4. Conciliacién de informacién. Debido a la implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad Sector Publico
Administracit delPeraida vio hurto de bienes d 5|- Verificacion de facturas previo ingreso a el do Kard icativo SIAF|01/01/2018 - 31/12/2018 (NICSP), el sistema de informacion SIAF fue cerrado desde el 1 de enero al 16 de abril del
ministracion e|Pérdida y/o hurto de bienes de[almacén. ealizar cruce de ardex aplicativo - ~ . . .z . . @
Bienes y Servicios la PGN 6. Sistema de informacion de gestion de|(almacén) versus inventarios fisicos Actividad permanente ano _en_ curso. Por, tal motivo no se tu,vo a(?ceso ala !nfor.rpamon, ni se realizaron 20000
inventarios. movimientos, razoén por la cual no fué posible la realizacion del cruce de Kardex Vs
7. Camaras de seguridad. Inventarios fisicos en el primer trimestre del 2018
8. Codificacién e identificacion de bienes
inmuebles.
9. Inventarios.
10. Reposicion de bienes extraviados.
Administracion de El supervisor del contrato de mantenimiento prevenrivo y correctivo dl parque automotor
(B,\'Aea”ni:'isgxt'g'os CD(')ﬁf;‘;';fgn E;C;r&fe;‘:en‘iz 1. Manual de Contratacion de la Entidad y|1. Aplicar Manual de Contratacion y leyes|01/01/2018 - 31/12/2018 |presenta informes periodicos de ejecucion. La supervision del contrato ha estado pendiente B
Correctivo y Preventivo|en particular. normas inherentes al proceso relacionadas con el proceso de contratacién  |Actividad permanente del cumplimieto por parte el contratista de las clausulas contempladas en el contrato de .
de Vehiculos) mantenimiento preventivo y correctivo del parque automotor.
Se lleva a cabo en forma permanente la supervisiion in situ orientada a supervisar el
Administracion de 1. Supervisar in-situ el procedimiento de cumplimiento de lo contratado. La supervisién hace presencia permanente en el taller del
Bienes y Servicios Intervenir  los ~ procesos - de|) b0 gimionto para la supervision de|MaNenimiento con el fin de que se de|q1/01/2018 - 31/12/2018 |contratista con el fin de que los mantenimientos preventivos y correctivos cntratados se
(Mantenimiento ejecucién de los contratos con cumplimiento a lo contratado. 100,00%

Correctivo y Preventivo
de Vehiculos)

actuaciones indebidas.

Contratos

2. Revisar cuentas.

Actividad permanente

realicen estrictamente de acuerdo a lo pactado. en el periodo objeto de analisis no se
presentarosn circunstancias relevantes de incumplimiento que generaran llamdos de
atencion o requerimientos al contratista.
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)

. - Fecha - . .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas Actividades Realizadas Indicador
programada
Administracién de 1. Ejercer vigilancia directa sobre las Enl d Feb bril tendi 221, 259, 216 v 265 . i
i ici ici n los meses de enero. Febrero, marzo y abril se atendieron , A y servicios operativos
Bienes y Servicios |5 indebido de los vehiculos . solicitudes 01/01/2018 - 31/12/2018 ) o : ! ;
(Prestacion de Servicio operativos 1. Ordenes de servicio Actividad permanente respectivamente. El procedimiento establecido se cmple a cabalidad y se dejan los soportes de los 100,00%
de Transporte 2. Elaborar ordenes para los servicios requerimientos de cada usuario del servicio y los cumplidos del mismo.
Operativo ) operativos.
Actividad 1:
-Certificacion de personas: aplicacién de puntos de control del proceso. Ver registros del proceso
Generacion de base de datos de usuario. Ver base de datos
Actualizacién de la documentacion del proceso. Ver documentacion SIG
1. Revisar la efectividad de los controles Proceso_s' m|S|onaI.e.s: Identificaciéon y tratamiento de salidas no conformes relacionada con el tema de
existentes. generacion de certificados
-Aplicacién de la autoevaluacion del control en los procesos misionales. ver registros de autoevaluacion
2. Establecer un Log de auditoria del Sistema|
de Informacién. Actividad 2:
INSTITUTO DE -Montaje de plataforma moodle para educacién virtual y presencial de capacitaciénes en alianza con MINTIC.
ESTUDIOS DEL 1. Sistemas de informacion y registro. B'dv.a“.dar gon élrmla Eleclromca por parte del Vver plgtaforma moodle
MINISTERIO PUBLICO administrador de la herramienta como tarea -Creacion de cursos en la plataforma moodle. Ver plataforma moodle
IEMP- 2. Centralizacion de la expedicién de automatica que genera registros en el
i ) Generacion de certificaciones|” .= -~ peaick servidor. 01/01/2018 - 31/12/2018 -
certificados con Cédigo de verificacion. L Actividad 3 100,00%
*CAPACITACION no veraces. : Actividad permanente -Se proyecta realizar a partir del montaje de los primeros cursos
£ by 3. Sequridad en 10s registros 4. Hacer Backup mensual de registros, proy p J p
*INVESTIGACIQN et g : programas, eventos, y log del sistema desde .
CERTIFICACION DE la Moodle data. Actividad 4:
PERSONAS) -Se gener6 en 2017 lineamientos sobre como realizar back up. Ver comunicacién a procesos
5.Socializar el mapa de riesgos de corrupcién -Se ha realizado back up en servidor de PGN y memoria extraible de IEMP de manera mensual y sobre
Y publicarlo en la carpeta compartida del informacion considerada critica. Ver back up
Sistema Integrado de Gestion -SIG-. -Gestién ante PGN de mayor espacio en servidores para el repositorio de back up. Ver registro de solicitud
-Alianza con MINTIC para almacenamiento de informacién en servidor, sobre educacion virtual. Ver
comunicaciones con MINTIC
Actividad 5:
-Realizado en las reuniones de proceso de investigacion
-3° trimestre de 2017 reuniones generales del IEMP sobre temas anticorrupcion
Actividad 1:
-Actualizacién del instrumento de supervisién del contrato, definiendo de manera detallada los pasos y responsables. 4°
trimestre de 2017 - Ver SIG
-Distribucién equitativa del trabajo y segtn capacidad operativa - Ver nimero de procesos contractuales por profesional
-Se integra una persona al equipo del proceso
Actividad 2:
-Aplicacion de listas de chequeo por cada modalidad de contratacién. ver SIG y carpetas contractuales
INSTITUTO DE -Aplicacion informe de supervisién. Ver carpetas contractuales.
ESTUDIOS DEL -Verificacion de actas de liquidacion de contratos.
M|I|’5\‘,\I/|SPTERIO PUBLICO 1. Planeacion del proceso. i.amrsaec%;gar funciones en la actividad Actividad 3:
° ) . . e -Se realizé auditoria interna en diciembre de 2017. Ver informe de auditoria
- . . ” 2. Aplicar Instrumentos de verificacion. . . . . L
. 2. Publicidad, sistemas de informacién. R . -Se realizo auditoria externa en marzo de 2018. Ver informe de auditoria y plan de accién
(*ESTRATEGICO 3. Realizar auditorias.
:APOYO ) Contratacion inadecuada 3. Procedimientos documentados con :;isfeel:?:gr a_efectividad de los controles 21191.';22118 ) 31/12/f018 Actividad 4 y 5: 100,00%
*CON,TRATACION puntos de control. o L ctividad permanente -Aplicacion del instrumento de autoevaluacién en nov/2017
JURIDICA) 5. Aplicar Autoevaluacion de los controles

4. Publicacion de los contratos en el
Secop.

6. Participar en cursos de actualizacién
juridica en temas de contratacion publica.
7. Efectuar Actualizacion juridica permanente.

Preparado por Vi

a Osanna Pinto De Flore

-Ejecucion de procesos contractuales de acuerdo a la normatividad y en el marco de ley de garantias - Ver carpetas de
contratacién 2018
-Contratos ejecutandose de acuerdo a cronograma - - Ver carpetas de contratacién 2018

Actividad 6:
-Participacién en SECOP Il con Colombia compra eficiente en feb/2018 - Ver listado de asistencias
-Participacion en el curso auditorias a través de SECOP Il en marzo/2018 - Ver listado de asistencias

Actividad 7:

-Aplicacion de los requisitos vigentes como la ley 1882 del 15/01/2018 - Ver procesos contractuales 2018

-Aplicacion de la ley de garantias en los procesos de contratacion - Ver procesos contractuales 2018

-Aplicacién de la directiva 2017 de Colombia compra eficiente para aplicar en el afio 2018 en el marco de la ley de la
Garantias para eleccién presidencial - Ver procesos contractuales 2018

-Consulta permanente del manual de contratacién de PGN

6/05/2018
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION (APOYO)

. - Fecha .- f .
Proceso Nombre del Riesgo Controles Actividades Propuestas ESEERE: Actividades Realizadas Indicador
. . 1.Revisar la efectividad de los controles
1. Inventarios periédicos. istent
INSTITUTO DE existentes.
ESTUDIOS DEL 2. Politicas de operacion para fijar precios, 2. Presentar propuesta de mejora paras los
MINISTERIO PUBLICO|Apropiacion de dineros por|otorgar descuentos, y donaciones. ci)ntroles exis?enlpes ) p 01/01/2018 - 31/12/2018
- IEMP- ventas de productos Actividad permanente
. ::;Jm:r';zzga de recibos y  soportes 3. Establecer controles relacionados con la
(*APOYO) : venta directa de productos.

De 0 - 59% Rojo

Porcentaje de avance anual

De 60 — 79% Amarillo

frente a las actividades programadas

De 80 — 100 % Verde

Preparado por Vilma Osanna Pinto De Florez 16/05/2018

Pagina 6



PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
Nombre del Descripcion de la .- .
: ’ " - " " 5 . Beneficio al . Fecha Realizacion
o Tramite, Tipo de Acciones Especificas Situacién Mejora a Realizar al . Dependencia % de . .
N . R . L . Ciudadano y /o Actividades Realizadas
Procesos o Racionalizaciéon de Racionalizacién Actual Tramite , proceso o Entidad Responsable INCIO FIN avance
Procedimiento Procedimiento dd/mm/aa | dd/mm/aa
Existen varios Division de Registro
Implementacion de la formularios y Control
Formulacion y :eQdZizit?:r:iiGdDeEI: sg:\? dif(ejlrsez?;?;t?ons a gg&?gi?:?;gg; La Procuraduria General de la Nacion cuenta con un dnico
P . ! L ! - . _ M formulario de Peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y
1 TPrargtSeDc::e Tecnolégica fa tralve§ de ur: Gnico los quz se debe Interoperabilidad Confianza SVlce;zroFugldurlal 14/02/2018( 31/12/2018 100% felicitaciones, dispuesto en su sede electronica, para que el
Q ormurario en e, que se acceder para ecretaria enera interesado seleccione el tramite que requiera.
seleccione el tramite que seleccionar el Oficina de
corresponda tramite que se Planeacion
desea realizar Oficina Sistemas

Interoperabilidad: es el ejercicio de colaboracidn entre organizaciones para intercambiar informacién y conocimiento en el marco de sus procesos de negocio, con el propdsito de facilitar la entrega de servicios en linea a ciudadanos, empresas y a otras entidades"

Porcentaje de avance anual De 0 - 59% Rojo
frente a las actividades De 60 — 79% Amarillo
programadas De 80 — 100 % Verde
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GENERAL DE LA NACION

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

. - . % de
Subcomponente Actividades Propuestas Fecha programada Meta o producto Actividades Realizadas —
+ Definicion del equipo
- ’ + Asignacion de activi I i i |
1.1 |Conformacion equipo de rendicion de cuentas 1/02/2018 - 28/03/2018 signacion de ac iidades para las dependencias que conforman e
equipo de trabajo. . i -
Mediante oficio OPLA No. 064 se solicito gestionar ante el CCC, la ampliacon de las fecha
i n n ™ T parala 6n de estas en los mese de julio, junio y mayo de
Identificar y determinar lo_s _lmea_nt"emos de la Procuradl_ma como drgano de " . . . " . 2018, respectivamente. Se esta trabajando en la Estrategia de Rendicion de Cuentas de %
1.2 Jcontrol, durante esta administracion, frente a lo ya previsto en el documento| 1/02/2018 - 01/05/2018 Documento con los lineamientos y .las necesidades identificadas asi acuerdo con el manual unico de Rendicion de Cuentas MURC oon enfogue basado en 60%
CONPES como el plan de accion derechos humanos y pazy en el Acto administrativo de adpcion de la misma y la creacion
del equipo de rendicion de cuentas
. 1.3 |Elaborar diagndstico del estado de la rendicion de cuentas 1/02/2018 - 30/03/2018
Subcomponente - 1 Informacion de L -
Calidad y en lenguaje compresible Informe diagnéstico del estado de la rendicion de cuentas
Determinacion de la capacidad operativa y los recursos disponibles
14 Capacidad operativa y disponibilidad de recursos para la audiencia de rendicion| 110512018 - 30/05/2018 p;ra \g realizacion de la audiencia de rendicion de cuentas en la ctvidad prevsta para s culminada en el mes de mayo de 2013
de cuentas de 2018 vigencia 2018.
Plan de accion detallado para la realizacién de la audiencia.
- Audiencia de Rendicion de cuentas vigencia 2018
1,5 |Realizar audiencia de rendicion de cuentas vigencia 2018 1/07/2018 - 31/12/2018 Documento de informe de las actividades cumplidas en el marco de la Actividad prevista para ser culminada en el mes de diciembre de 2018
audiencia de rendicion de cuentas.
SUlEEmpEIEnS - 2 DEhED + Documento proyeccion rendicion de cuentas afio 2018 con minimos
doble via con la ciudadania y sus|4.1 [Proyeccién de estructura de rendicién de cuentas para el afio 2018 1112/2018 - 31/12/2018 proy! Actividad prevista para ser culminada en el mes de diciembre de 2018

organizaciones

para el cumplimiento de lo proyectado

Porcentaje de avance anual
frente a las actividades programadas

De 0 -59% Rojo

De 60 — 79% Amarillo

De 80 — 100 % Verde

Preparado por Vilma Osanna Pinto De Florez 16/05/2018 Aprobado por Santiago Mufioz Medina
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018
PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO
No. L - . % de
Subcomponente L Actividades propuestas Fecha programada Meta o producto Actividades realizadas
actividad avance
La Divisién Centro de Atenci6n al Ciudadano envio
via correo electrénico el dia 23 de marzo de 2018 la
nueva planilla de reporte de proyectos. La Oficina de
1.1|Revision y actualizacién del Manual de Atencién al Ciudadano 01/02/2018 - 30/04/2018 Manual de Atencién al Ciudadano Planea_uon brlr_@o la asesoria correspo@ente yels 80%
de abril se envié a la oficina de Planeacion por parte
1- Estructura administrativa y de ffmen_c,'oréa(lj?wmv's'fg CAAP’ p»rppu;azt»aged d
direccionamiento estratégico modificacién del Manual de Atencién al Ciudadano de
la PGN.
. i Por iniciativa de la Division CAP se tramité un ajuste
Implementar las mejoras al Sistema de Gestién Documental Sistema de Gestion Documental y de al Procedimientos PRO-CM-AP-002 orientacion
1.2|"MP jor il y 01/02/2018 - 31/07/2018 Archivo Electrénico implementado oClme o . cion, 60%
de Archivo Electrénico (SIGDEA) asesoria juridica y recepcion de quejas, Peticiones y
(SIGDEA) = ;
Solicitudes Ciudadanas.
. Elaborarl un Plan de’ Atenc!on gl Eubllco que incluya un listado . - Solicitud por parte de la Divisién CAP a la oficina de
2- Fortalecimiento de los de servicios estratégicos institucionales, protocolos, canales Plan de Atencion al Pablico - s P X ]
o 2.1 " " ! 01/02/2018 - 30/05/2018 Planeacion para iniciar el tramite de la actualizacuén 60%
canales de atencién de contacto, puntos de atencion, medidas de seguimiento, elaborado . .
! . de la carta de Trato digno a los usiarios de la PGN
mejoras y recomendaciones.
Se suprimi6 el Grupo de Notificaciones y recursos
adscrito a la Division CAP, mediante Resolucion No.
Realizar diagnéstico del talento humano adscrito a los grupos Diagnéstico del talento humano ?::S?izgiti’ ;;'ar:“j::)z ?Snt?oi(::ggagg 'lvi‘te equipo
3.1]| de trabajo (nivel central y territorial) que asesoran, orientan o 01/02/2018 - 30/05/2018 adscrito a los grupos de trabajo de gna ,g. q p 60%
X . p - ; de trabajo con el &nimo de renovar la percepcion e
tienen contacto con el ciudadano en la Procuraduria atencion al ciudadano X S ) N
imagen institucional que tiene los usuarios sobre la
prestacion de los servicios de la PGN a cargo de la
Divisién CAP.
La Secretaria general estimé solicitar a cada jefe de
dependencia del nivel terriotorial para que enviara un
. - . o ) .__|informe respecto de Is acciones previstas y
3- Talento Humano Asignacion del recurso humano a nivel central y territorial: de Personal con perfiles y competencias n
2 X ’ - ! j i j 9
3 personal con perfiles y competencias 01/06/2018 - 30/09/2018 asignado e]ecutad_as por cada uno r_je el!os_ enel p(_en_odo objeto 60%
de estudio referentes al diagndstico y solicitud de
talento humano como actividades propias del PAAC
2018.
Los funcionarios de la Divisén CAP han recibido
Capacitacion del talento humano adscrito a los grupos de algunas capacitaciones que les permiten fortalecer
3.3 trabajo (nivel central y territorial) que asesoran, orientan o 01/09/2018 - 30/11/2018 Personal capacitado sus habilidades para mejorar la atencion al puablico.

tienen contacto con ciudadanos en la Procuraduria

No obstante esta actividad se tiene programada para
llevarse a cabo a partir del 1 de septiembre de 2018.

Porcentaje de avance
anual
frente a las actividades

De 0 -59% Rojo

De 60 — 79% Amarillo

De 80 — 100 % Verde

Preparado por Vilma Osanna Pinto De Florez 16/05/2018 Aprobado por Santiago Mufioz Medina
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018
OFICINA DE CONTROL INTERNO
PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Subcomponente

No. De
actividad

Actividades propuestas

fecha programada Meta o producto Actividades realizadas

1- Lineamientos de
transparencia
activa

1.1

Revision y actualizacion del Link de
transparencia y del derecho de
acceso a la informacién publica, de
la pagina Web de la PGN

% de
avance

La Ultima revision y actualizacion de la seccion particular del botén de transparencia, se efectia a diciembre 2017, arrojando como resultado
final, un 95% de cumplimiento de las obligaciones transparencia activa de la Ley 1712 de 2014 por parte de la entidad a nivel central. A la
espera del resultado oficial por parte de la Secretaria de Transparencia, para el mes de febrero de 2018.

Se organiza la informacién dentro del botén Transparencia y acceso a la informacién puablica por parte del a oficina de Prensa, diferenciando
cada categoria de la informacién, conforme lo ordena la Resolucién 3564 de 2015

Link de transparencia activa

01/03/2018-31/12/2018 "
actualizada

95%

1

Armonizar la Estrategia de
Gobierno en Linea con Ley 1712 de
2014 y Resolucién Min TIC

Para adelantar la actualizacién de la Estrategia de Gobierno en linea, la Oficina de Sistemas, ha hecho la implementacién y seguimiento de la
«Estrategia para la fase de ubicar en esquema de acompafiamiento de transicién GEL», ejercicio que se hace discriminando cada uno de los
ejes tematicos de la estrategia GEL, asi:

EJES TEMATICOS DE LA ESTRATEGIA

TIC Gestién. Un estado mas asequible al ciudadano. El cual se ha desplegado a partir de actividades como: Indicadores de cumplimiento y
avance asociados a la estrategia Tl, arquitectura empresarial documentada acorde con lo definido en el marco de referencia empresarial,
esquema de gobierno Tl (politicas de TI, procesos de gestion de Tl formales y documentados, indicadores, instancias de decision, definicion
de roles y responsabilidades), arquitectura de componentes de informacién (datos, informacion, servicios de informacion y flujos de
informacién) documentada y actualizada, exigencia a los proveedores de software buenas practicas en el desarrollo de sistemas de
informacién. En cuanto al acceso a la informacion, la entidad puede ser accedida facilmente y la entidad cuenta con herramientas que facilitan
el uso y aprovechamiento de la informacién para la generacién de informes, estadisticas u otras de forma facil y rapida. En el componente de
sistemas de informacién, estos estan habilitados para interoperar e intercambiar con otros sistemas de informacién e incorpora los
lineamientos y especificaciones técnicas de usabilidad y estilo definidas por la entidad y el Ministerio de TIC.

Seguridad y privacidad de la informacién. La entidad ha avanzado de manera importante en este componente, implementando el sistema de
seguridad de la informacion, definiendo los criterios de alcance, politica de seguridad, inventarios de activos de informacién, andlisis del riesgo
del manejo, preparacién de la declaracién de aplicabilidad; dichos criterios se encuentran debidamente documentados. Todo lo anterior en el
marco de la Resolucién 036 del 18 de febrero de 2009. Asi mismo, en el marco del citado acto administrativo, se enuncia como soporte de la
implementacién del SGSI, el «<Manual de Politicas y procedimientos de seguridad de la informacién», en los temas referentes a la declaracion
de aplicabilidad, metodologia de valoracién de riesgos y la politica de seguridad de la informacién; no obstante, dicho documento no se
encuentra publicado, ni ha sido comunicado a todos los empleados y partes externas pertinentes, incumpliendo el objetivo de control A.5.1.1
Politicas para la seguridad de la informacién, Anexo A de la NTC-ISO-IEC-27001 de 2013.

TIC para el Gobierno abierto. En lo que tiene que ver con este componente la entidad ha progresado de forma significativa en la publicacién de
la informacién bésica y la establecida en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién pubica, Ley 1712 de 2014. De igual forma ha
puesto a disposicion los canales electrénicos de manera permanente que permitan conocer las opiniones, sugerencias, y demas aportes de los
usuarios en todas las etapas necesarias para la rendicion de cuenta.

TIC Servicios. La entidad automatiza y presta en linea sus tramites y servicios priorizados, permitiendo al usuario: Conocer plazos de
respuesta, Recibir avisos de confirmacién, Consultar el estado de avance del tramite o servicio, Realizar pagos electrénicos, Conocer el
registro de la fecha y la hora en la cual adelanta la solicitud del tramite o servicio.

Estrategia de Gobierno en

01/04/2018-30/11/2018 ) "
Linea actualizada

75%

21

Diagnéstico de la transparencia
pasiva en la PGN

Informe de solicitudes de Este diagnéstico, se encuentra publicado en la pagina web de la entidad en el link: https://www.procuraduria.gov.co/portal/grupo-
01/04/2018-30/08/2018 - IR ! . P ) : A P
acceso a informacion puablica transparencia.page, en la ruta: Procuraduria Transparente/Guia Matriz de Autodiagnéstico

100%
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
No. De - - . % de
Subcomponente s Actividades propuestas fecha programada Meta o producto Actividades realizadas i
actividad avance
2- Lineamientos de La caracterizacién del proceso «Gestién de la Comunicacién», contempla dentro de sus procedimientos la Comunicacién externa informativa y
transparencia - . ) medios de comunicacion, y la Orientacién, Asesorfa Juridica y Recepcién de Quejas, Peticiones y Solicitudes Ciudadanas. No obstante, no se
. Elaboracion de una estrategia para Estrategia para el . . A . - : . . .
pasiva . . . 5 d evidencia como tal la formulacion de una estrategia que aborde los criterios necesarios para que se ejerza la transparencia pasiva, en
2.2| el mejoramiento en la transparencia 01/07/2018-30/10/2018 mejoramiento en la . S . . S - 60%
. . . desarrollo del articulo 24 de la Ley 1712 de 2014, el cual determiné que toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de
pasiva transparencia pasiva N X R . Y . . . .
cualquier sujeto obligado, en la forma y condiciones que establece la ley y la Constitucién. No obstante se evidencia el funcionamiento de la
Sede Electrénica | PQRSF
31 Registro o |n\{entanos_qe activos de 01/03/2018-31/12/2018 Inventgrlo de ac't!vos de la
la informacion informacion
3- Elaboracién de " L ) . A, ’ . ”
instrumentos de Elaboracion y publicacion de los Se elaboraron y consolidaron los Instrumentos de Gestién de Informacién Publica, se validaron y aprobaron, a través de la Resolucién No. 669
gestion de la 3.2| instrumentos de gestion documental 01/03/2018-31/12/2018 Instrumentos de gestion de diciembre de 2017, se encuentran publicados en la Web, en el link de transparencia disponibles para 100%
; - en el sitio web de la entidad consulta.https://www.procuraduria.gov.co/portal/transparencia.page.
informacion
33 Indice de la informacion Clasificada 01/03/2018-31/12/2018 Informacion Clasificada y
y Reservada Reservada
4. Criterios Elaboracién de una estrategia para Estrategia para mejorar el
Diferenciales de a1 mejorar el acceso a Ia_lnforma_mon 01/05/2018-31/12/2018 acceso a la mformacmn (_1e las
A ibilidad de las personas con discapacidad personas con discapacidad
ceesibilidal auditiva auditiva
5. Monitoreo del Seguimiento a la implementacién de Informe de Transparencia
Acceso ala g . P - - parenciay La oficina de Control Interno tiene previsto en su Plan Operativo Anual, para el mes de noviembre de 2018 la elaboraci6n del nforme de
L. 5.1]la normativa en transparencia y Febrero -Diciembre de 2018 Acceso a la Informacién . . -l . . X - 60%
Informacién ; P P . Segumiento a la implementacion de la normativa en transparencia y acceso a la informacion. Ley 1712 de 2014
Pablica acceso a la informacion pablica Publica de la Procuraduria
Porcentaje de
avance anual De 60 — 79% Amarillo
frentealas | De 80 — 100 % Verde
Preparado por Vilma Osanna Pinto De Florez 16/05/2018 Aprobado por Santiago Mufioz Medina Pégina 2
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - 2018

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PRIMER CUATRIMESTRE 2018 (1 DE ENERO - 30 DE ABRIL)

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

No

Nombre de la
Iniciativa

Descripcién

Acciones Especificas

Meta o producto

Fecha Realizacién

0
e Actividades desarrolladas

INCIO
dd/mm/aa

FIN dd/mm/aa

avance

Carta de Valores -
Cddigo de Etica

Es importante la promocién de acuerdos, compromisos y protocolos que sirvan para establecer
pardmetros de comportamiento de actuaciones de los servidores publicos de la PGN. De ahi que,
atendiendo los propdsitos del sefior Procurador respecto de que este érgano de control sea un
baluarte de comportamiento, se considera importante realizar una reformulacién a nuestra CARTA
DE VALORES, actividad que se realizard en el 2018 con la partici de todas las d dencias de
la Entidad, con la finalidad no solo de que se definan e interioricen los valores, sino de que se reflejen
en el compromiso de los servidores

Realizar una reformulacién a la Carta de
Valores de la PGN.

Carta de valores de la PGN
reformulada

1/02/2018

31/12/2017

la Oficina de Planeacion tiene prevista la reformulacién de la Carta de Valores de
la entidad, para el segundo semestre de 2018

Eticos

Conversatorios

La PGN tiene implementada una actividad para todas las dependencias denominada "conversatorios
éticos” que se miden a través del cumplimiento de una meta de cuatro (4) al afio.

El objetivo de la realizacién de los conversatorios éticos es el de promover formas de comunicacién
entre directivos y funcionarios que propicien procesos de socializacién, entrenamiento y capacitacion
de todos los servidores de la entidad para lograr la interiorizacion de los acuerdos, compromisos |
protocolos éticos, asi como evaluar su aplicacion; la revision y actualizacion de los estandares y
procedimientos éticos para fortalecer las actividades misionales y obtener la mayor eficacia y
eficiencia, desarrollar mecanismos de control interno para asegurar el cumplimiento de los|
estandares éticos de la Institucion.

Realizar cuatro conversatorios éticos en la
vigencia en todas las dependencias de la
entidad

4 Conversatorios eticos
desarrollados en el afio

1/01/2018

31/12/2018

Las diferentes dependencias de la entidad, tanto a nivel central como territorial,
llevan a cabo en forma trimestral conversatorios éticos orientados a lograr una
mayor adherencia al contenido de la carta de valores y principios éticos, ademas
de promover formas de comunicacién entre directivos y funcionarios que
propicien procesos de socializacién, entrenamiento y capacitacion, orientados al
logro de la interiorizacion de los acuerdos, compromisos y protocolos éticos.

Cultura
Legalidad
Integridad

de
y

a
a

R e o
apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
sensibilizacion de la cultura de la legalidad y la integridad, con el fin de que los servidores publicos y|
la ciudadania en general rechacen la corrupcion y respeten la ley.

Durante la vigencia 2018 se pretende continuar con este programa, realizando jornadas de
sensibilizacion en diferentes entidades territoriales, con el fin de coadyuvar a que sus servidores
publicos no incurran en conductas, acciones u omisiones en ejercicio de la funcién publica que
atenten contra el interés general.

Adicionalmente, desde el Despacho del sefior PGN, conjuntamente con las personerias y las oficinas|
de control io interno de las , se trabajard en la instrumentalizacion de un plan de
cultura de la integridad, de manera que los funcionarios se apropien del tema y lo exterioricen en sus|
comportamientos éticos.

Jornadas de Sensibilizacién
Instrumentalizacion de un plan de cultura
de la integridad

e
Programa de

capacitacién
ejecutado

1/05/2018

31/12/2018

Actividad propuesta para llevarse a cabo a partir del 1 de ayo de 2018.

Porcentaje de avance anual
frente a las actividades

programadas

De 60 — 79% Amarillo

| De 80— 100 % Verde |
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